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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczaca: dr Agnieszka Jakubowska, cztonek PKA
czionkowie:

e prof. dr hab. inz. Jacek Szottysek, ekspert PKA

e dr hab. Robert Romanowski, ekspert PKA

e mgr Mateusz Adaszczyk, ekspert ds. pracodawcow

e Tomasz Janocha, ekspert ds. studenckich

e mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie, prowadzonym na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania
Politechniki Opolskiej, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okre$lonych przez Komisjg na rok akademicki 2022/2023. PKA po raz kolejny
oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku - Prezydium PKA Uchwata Nr 405/2017 z dnia 7 wrze$nia
2017 r. w sprawie oceny programowej na kierunku zarzadzanie prowadzonym na Wydziale Ekonomii
i Zarzadzania Politechniki Opolskiej na poziomie studiéw pierwszego idrugiego stopnia o profilu
ogblnoakademickim wydafto ocene pozytywna. Prezydium PKA stwierdzito, iz Wydziat Ekonomii
i Zarzadzania Politechniki Opolskiej spetnia wymagania kadrowe, programowe, wtym dotyczace
osiagganych efektéw ksztatcenia, oraz organizacyjne do prowadzenia na kierunku zarzadzanie studiow
pierwszego idrugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim. Poziom prowadzonego ksztatcenia
odpowiada przyjetym kryteriom jako$ciowym oceny programowej w stopniu pozwalajacym na
wydanie oceny pozytywnej. Wszystkie przyjete przez Polskg Komisje Akredytacyjna kryteria jakosciowe
oceny programowej uzyskaty ocene ,w petni”. W ramach ww. uchwaty nie sformutowano zadnych
zalecen o charakterze naprawczym.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiazujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej w aplikacji MS Teams (Uchwata Nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 14 wrzeénia 2022 r. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny
programowej w roku akademickim 2022/2023). Raport zespotu oceniajacego zostat opracowany po
zapoznaniu sie z nastepujgcymi Zrédtami informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnig
raporcie samooceny, w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on
oraz na stronie internetowej Uczelni, atakze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz
dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, jak réwniez spotkar irozmoéw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku
i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zataczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadarh pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajacego, w zatgczniku nr 2.

Profil og6lnoakademicki | Raport zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow zarzgdzanie

Poziom studidéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogdélnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne / niestacjonarne

e nauki o zarzadzaniu i jako$ci — 85%

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

przyporzadkowany kierunek' rekopomia Tinanse SEaze

o filozofia—3%

Liczba semestréw i liczba punktow ECTS konieczna
do ukohiczenia studidw na danym poziomie 6 semestrow / 180 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych?® /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

160 godzin / 4 tygodnie / 5 ECTS

kierunku studiow i
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 123 30
Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1995 godzin 1280 godzin
prowadzacych zajecia i studentow*
Liczba. punktéw ECTS objf:t\’/ch progr'a\men.'l studiow 170 ECTS 170 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb (wg raportu (e raportu

samooceny) samooceny)

prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 154 ECTS 154 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

56 ECTS 56 ECTS

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

1 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wigcej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlinej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat

1.nauki o zarzadzaniu i jakosci — 87%
2.ekonomia i finanse — 9%

rzyporzadkowany kierunek>®
prayporza = 3. filozofia — 4%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoficzenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry / 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiéw przewiduje
praktyki)

nie dotyczy

. . . v . e marketing menedzerski (p!, ang)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

je kapitatem ludzki I
Kierunku studiow e zarzadzanie kapitatem ludzkim (pl)

e zarzadzanie przedsiebiorstwem (pl)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 50 34
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 990 godzin 685 godzin
prowadzacych zajecia i studentow?®
: sw ECT : h =;
Llczba. punktow ECTS ObthYC progr’amen.1 studiow 100 ECTS 100 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
. s L ] i (wg raportu (wg raportu
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
P A samooceny) samooceny)
prowadzacych zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 106 ECTS 106 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow
Liczb ktéw ECTS objetych tudio
icz afpun ow ECTS o j.e Yc programem studiow 46 ECTS 46 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktoérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

s Nazwy dyscyplin nalezy podaé¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezpoérednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajgcia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zespét oceniajacy PKA

Szczegbtowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiéw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy iorganizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu,  realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wplyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
czesciowo

% W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sig
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, | ill stopien, profil ogélnoakademicki wpisuje sig
w misje Politechniki Opolskiej oraz jej cele strategiczne wyrazone w strategii rozwoju. Misja ta zaktada
dazenie do osiggania doskonatosci wtrzech wymiarach dziatalnosci: ksztafceniu (nauczaniu),
dziatalnoéci badawczej i wspieraniu otoczenia blizszego oraz dalszego. Koncepcja kierunku jest $cisle
zwigzana z celami strategicznymi dotyczgcymi dydaktyki. S to przede wszystkim:

— rozwijanie idoskonalenie zorientowanych rynkowo kierunkéw studiéw ispecjalnosci oraz
form ksztatcenia (nauczania) ustawicznego;

— wzrost zaangazowania pracownikéw w dziatania majgce na celu uatrakcyjnienie procesu
ksztatcenia (nauczania);

— wdrazanie podejscia projektowego i nowych technologii w procesie ksztatcenia (nauczania).

Politechnika Opolska kfadzie nacisk na wysokg jako$¢ ksztatcenia przy pewnej réinorodnosci
kierunkowej - oprécz kierunkéw studiéw technicznych, bezposrednio wpisujacych sie w profil
politechniczny, oferuje réwniez kierunki zwigzane z dziedzing nauk spotecznych. Koncepcja kierunku
zwigzana jest z ksztatceniem wykwalifikowanych kadr na potrzeby podmiotéw gospodarczych
i instytucji publicznych. Z uwagi na osadzenie kierunku w Uczelni o profilu technicznym, kierunek
zarzadzanie petni réwniez funkcje wspierajaca dla inzynierskiego profilu uczelnianego.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie mieszczg sie w dyscyplinach nauki o zarzadzaniu
i jakosci (dyscyplina wiodaca), ekonomia ifinanse oraz filozofia, do ktdrych kierunek zostat
przyporzgdkowany.

Ksztatcenie na ocenianym kierunku kfadzie nacisk na kwestie ogélnoakademickie, reprezentowane
duig liczba przedmiotéw podstawowych oraz na praktyczne wykorzystanie pozyskanej wiedzy
w zakresie zarzadzania realizowane we wspétpracy z zewnetrznymi interesariuszami Uczelni. Kierunek
jest zorientowany na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, wtym w szczegolnosci
zawodowego rynku pracy, o czym $wiadczy zaangazowanie pracodawcéw w jego tworzenie. Koncepcja
ksztafcenia uwzglednia réwniez opinie pochodzgce z okresowych ankiet studentéw iabsolwentéw
dotyczacych oceny jakosci procesu ksztatcenia.

Studia | stopnia oferujg studentom wiedze na temat uwarunkowan organizacyjnych dziatalnosci
przedsiebiorstw ksztattujgc ich spos6b myslenia o zarzadzaniu przedsigbiorstwem w warunkach
rynkowych. Studenci nabywaja wiedze o praktycznych narzedziach/metodach zarzadzania. Sg oni
takze ksztatceni w zakresie niezbednej wiedzy z obszaru metodologii badan. Na studiach 1! stopnia
wiedza ta jest pogtebiana w oparciu o najnowsze osiagniecia nauki w dyscyplinach do ktorych
przyporzadkowano kierunek. Zgodnie z deklaracjg Uczelni zatozeniem procesu ksztatcenia jest to, by
studenci uzyskiwali nie tylko wiedze funkcjonalng, ale réwniez rozwijali swoje umiejetnosci korzystania
z narzedzi analitycznych i badawczych.

Pracownicy Wydziatu Ekonomii iZarzadzania Politechniki Opolskiej, na ktérym prowadzone jest
ksztatcenie, reprezentujg gtéwnie dwie dyscypliny naukowe w dziedzinie nauk spotecznych, tj. nauki
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o zarzadzaniu i jako$ci oraz ekonomia i finanse, co jest zgodne z przypisaniem kierunku zarzadzanie do
dyscyplin naukowych. Opublikowane rezultaty dziatalnosci naukowej nauczycieli akademickich
prowadzacych ksztatcenie na kierunku zarzadzanie wskazujg na nastepujace obszary prowadzonych
badan:

- e-biznes i marketing elektroniczny,

- informatyka w zarzadzaniu,

- zarzadzanie innowacjami,

- 2arzadzanie strategiczne i operacyjne,

- zarzgdzanie wiedza,

- zarzadzanie zasobami ludzkimi,

- wyzwania wspotczesnego marketingu,

- badanie i projektowanie metod i narzedzi wspomagania decyzji podmiotéw,
- ewaluacja i walidacja kompetencji menedzerskich,

- zagadnienia przedsiebiorczosci,

- zarzadzanie kapitatem intelektualnym,

- zarzadzanie projektami,

- kontekst kulturowy zarzadzania,

- zarzadzanie w perspektywie umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarcze;.

Wyniki badaii naukowych pracownikéw sg wykorzystane w procesie ksztatcenia. Wysoka jakos¢
prowadzonej w Uczelni dziatalno$ci naukowej w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest

. przyporzadkowany, potwierdzona zostata wynikami ewaluacji za okres 2017-2021. Politechnika
Opolska otrzymata kategorie naukowa A w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz w dyscyplinie
ekonomia i finanse. W koncepcji i celach ksztatcenia na kierunku zarzadzanie uwzgledniono réwniez
nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ i wynikajace stad
uwarunkowania.

Warunkiem stworzenia systemu weryfikacji stopnia osiggniecia zaplanowanych efektéw uczenia sig
jest taka translacja efektow uczenia sie PRK na poziom efektow kierunkowych, by byty one zrozumiate
(trafne, specyficzne irealistyczne) oraz dostosowane do mozliwosci, jakie w ramach przedmiotéw
(modutéw) sg mozliwe do zastosowania. Ponadto efekty kierunkowe powinny uwzglednia¢ komplet
efektéw uczenia sie, zaprezentowanych dla odpowiednich pozioméw (6, 7) w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, zgodnie z charakterystykami drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6— 8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (zatacznik do rozporzgdzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego
stopnia efektéw uczenia sig dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. 22018 r.
poz. 2218)). Rezygnacja zefektéw przedmiotowych ten zakres systemu weryfikacji wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych osiaganych przez studentéw zaburza i w zdecydowany sposéb
utrudnia, jesli nie uniemozliwia.

Analiza tresci kierunkowych efektéw uczenia sie, przyjetych przez Politechnike Opolska na kierunku
zarzadzanie (studia stacjonarne i niestacjonarne | i Il stopnia), wykazata szereg niedostatkow.

Na studiach pierwszego stopnia zauwazono nastepujace braki (odniesienia do kodéw sktadnika opisu
z przywotanego powyzej aktu prawnego dla poziomu 6):

e W efektach kierunkowych w zakresie wiedzy brak odniesienia do fundamentalnych dylematéw
wspotczesnej cywilizacji, podstawowe zasady tworzenia i rozwoju réinych form
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przedsiebiorczosci (P6S_WK). W zestawie efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy Uczelnia
btednie umieécita nastepujacy efekt kierunkowy: K1_W15 Absolwent zna i rozumie teorie
i terminologie z zakresu jezyka obcego umozliwiajaca postugiwanie si¢ jezykiem obcym na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Ten efekt, zgodnie z PRK,
nie jest elementem wiedzy, lecz umiejgtnosci (Uczelnia na tym kierunku studiow nie uczy
jezyka w kontekscie jezykoznawstwa).

e W efektach kierunkowych w zakresie umiejetnosci brak odniesienia do wykorzystywania
posiadanej wiedzy i formutowania oraz rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw
oraz wykonywania zadahn w warunkach nie wpeini przewidywalnych (P6S_UW);
komunikowania sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej terminologii ibrania udziatu
w debatach — przedstawiania i oceniania réznych opinii i stanowisk oraz dyskutowania o nich
(P6S_UK). Ponadto ominieto kwestie planowania i organizowania pracy indywidualnej oraz
w zespole, wspoétdziatania z innymi osobami w ramach prac zespotowych (takie o charakterze
interdyscyplinarnym) (P6S_UO).

e W efektach kierunkowych w zakresie kompetencji spotecznych niewtasciwie usytuowano dwa
efekty, ktére winny byé odniesione do zestawu efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci,
a mianowicie: K1_KO1 powinien byé elementem pochodnym od P65_UU, natomiast K1_K04
powinien nawigzywa¢ do P65S_UO — umiejetnosci.

Na studiach drugiego stopnia zauwazono nastepujace braki (odniesienia do kodéw sktadnika opisu
z przywotanego powyzej aktu prawnego dla poziomu 7):

e W efektach kierunkowych w zakresie wiedzy brak odniesienia do gtéwnych tendengji
rozwojowych dyscyplin naukowych, do ktérych jest przyporzgdkowany kierunek studiow
(P7S_WG); fundamentalnych dylematéw wspoétczesnej cywilizacji (P7S_WK); podstawowych
zasad tworzenia irozwoju réinych form przedsigbiorczosci (P7S_WK). W odniesieniu do
ostatniego efektu Uczelnia zaproponowata efekt kierunkowy K2_W15, przewidujacy jedynie
rozwoj indywidualnej przedsiebiorczosci, co nie w petni odpowiada zakresowi efektu P7S_WK.
Ponadto, podobnie jak w przypadku efektéw kierunkowych dla poziomu 6, Uczelnia bfgdnie
umiedcita w zestawie efektow, odnoszacych sie do wiedzy, efekt K2_W16 ,zna irozumie
w pogtebionym stopniu teorie iterminologie zzakresu jezyka obcego wtasciwg dla
studiowanego kierunku, umozliwiajgcg postugiwanie sie jezykiem obcym na poziomie B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”. Uzasadnienie identyczne do poziomu
6 - ten efekt nie jest elementem wiedzy, lecz umiejetnosci (Uczelnia na tym kierunku studiow
nie uczy jezyka w kontekscie jezykoznawstwa, nie ma tez uplasowanego kierunku
w jezykoznawstwie czy filologiach jezykéw obcych).

e W efektach kierunkowych w zakresie umiejetnosci brak odniesienia do wykorzystywania
posiadanej wiedzy do formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemodw oraz
innowacyjne wykonywanie zadan w nieprzewidywalnych warunkach; ponadto formutowanie
i testowanie hipotez zwigzanych z prostymi problemami badawczymi (P7S_UW). Dodatkowo
nie przewidziano komunikowania si¢ na tematy specjalistyczne ze zréznicowanymi krggami
odbiorcéw, prowadzenie debaty; postugiwanie sie jezykiem obcym na poziomie B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistyczng terminologia
(P7S_UK). Nie dokonano translacji efektu uczenia sie zwigzanego ze wspétdziataniem z innymi
osobami w ramach prac zespotowych ipodejmowaniem wiodacej roli w zespotfach, oraz
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kierowania praca zespotu (P75_UO). Efekt kierunkowy K2_U02, przewidujgcy umiejgtnosc
samodzielnie podja¢ dziatalno$¢ gospodarczg oraz ma umiejetnosci w zakresie doradztwa przy
tworzeniu nowych podmiotéw nie posiadaja swojego odpowiednika w charakterystykach
drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

e W efektach kierunkowych w zakresie kompetencji spotecznych efekt kierunkowy K2_K03 ,, jest
zdolny do komunikacji z otoczeniem uzywajac jezyka specjalistycznego, prowadzenia dyskusji
i negocjacji” powinien byé usytuowany w obszarze umiejetnosci (P7S_UK) Uczelnia natomiast
w tej grupie efektéw uczenia sie umiescita efekt kierunkowy: K2_K02 Jest zdolny do realizacji
indywidualnych i zespotowych zadan z zakresu zarzadzania (w powigzaniu ze specjalnoscig),
definiowania i samodzielnego kierowania ztozonymi projektami, nie posiadajgcy swojego
odpowiednika w charakterystykach drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6— 8 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Cele ogdlnoakademickie oraz dla studiéw na profilu praktycznym sg wyrainie rozréznione w opisie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Sposéb translacji charakterystyk Polskiej Ramy Kwalifikacji na kierunkowe efekty uczenia
sie spowodowat pominiecie istotnych elementéw kompetencyjnych, takich ktére odrozniajg profil
ogdlnoakademicki od praktycznego, np. formutowanie itestowanie hipotez zwigzane z prostymi
problemami badawczymi czy gtéwne tendencje rozwojowe dyscyplin naukowych do ktorych
przyporzadkowany jest kierunek studiéw, fundamentalne dylematy wspétczesnej cywilizacji. W ten
sposdb efekty uczenia sie przestaja by¢ zgodne zkoncepcjg icelami ksztafcenia oraz profilem
ogdlnoakademickim. Ponadto cze$¢ efektdw uczenia sie jest sformutowana sposéb ogdlnikowy
i nieprecyzyjny, przez co utrudnia zaréwno osiagniecie jak istworzenie systemu weryfikacji tych
efektow. Przyktadowo efekt K1_W13 ,Ma zaawansowang wiedze w zakresie zasad i norm etycznych,
obowigzujacych w zyciu cztowieka we wszystkich aspektach jego dziatalnosci” jest nadmiarowy wobec
wymogow sprecyzowanych w ramach P6S_WK: ,podstawowe [..] etyczne iinne uwarunkowania
réznych rodzajéw dziatalnosci zawodowej zwigzanych z kierunkiem studiéw [...].

W nawiazaniu do realizacji dla efektéw kierunkowych uczenia si¢ w ramach realizowanych zajg¢, brak
precyzji w podziale zakresu realizacji efektéw uczenia sie wramach przedmiotow (modutdw).
Powierzenie wyboru tresci izakresu realizowania kierunkowych efektéw uczenia si¢ osobie
prowadzace] zajecia (co znajduje odzwierciedlenie w kartach przedmiotu) moze doprowadzi¢ zaréwno
do niepetne] realizacji efektu kierunkowego, jak rowniez doboru nieadekwatnych sposobdéw
weryfikacji stopnia osiggniecia danej kompetencji (danego efektu uczenia sig¢) przez studenta.
Przyktadowo: dla studiéw niestacjonarnych K2_WO09 (Ma pogtebiong wiedze zwigzang z procesami
komunikowania oraz zasadami dotyczacymi wykorzystania wtasnosci intelektualnej w prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej) zostat przydzielony do realizacji w ramach 9 przedmiotéw stosunkowo
rozbieznych w swoim zakresie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione wuchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1

Kryterium spetnione czesciowo
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Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategia Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym w szczegélnoéci zawodowego rynku pracy. S3 one zwigzane z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscia naukowa w dyscyplinach, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany.

Przyjety przez Uczelnie system przektadania tresci kompletu efektéw uczenia sig, enumeratywnie
wymienionych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji polega na stworzeniu na bazie kompletnych efektéw uczenia sig efektow
kierunkowych. Translacja treéci efektéw dla danego poziomu (6 lub 7) w postac efektéw kierunkowych
zazwyczaj zawiera pewne zmiany tresci, ureainiajace je / dostosowujgce je do programowanego
kierunku, lecz nie moze zaniedbywac¢ catoéci efektéw (nie moze pomija¢ / wykluczaé czesci efektow).
W tym zakresie Uczelnia popetnita szereg btedéw, polegajacych na pominieciu czesci zakresu efektow
uczenia sie, zaplanowanych w PRK. Ponadto sposéb nieprecyzyjnego formutowania efektéw
kierunkowych uniemozliwia precyzyjny zdefiniowanie zakresu kompetencji podlegajacych
faktycznemu ksztatceniu, weryfikowaniu i przypisywaniu do konkretnych przedmiotéw czy modutow.

Podstawa obnizenia oceny sg nastepujgce nieprawidfowosci:

1. Brak dostosowania efektéw uczenia sie do zapiséw efektéw uczenia sie PRK (przewidzianych
przez rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach
6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji).

2. Nieprecyzyjny sposéb sformutowania kierunkowych czy przedmiotowych efektéw uczenia sie,
umozliwiajacy zaréwno realizacje tresci w ramach przedmiotéw czy modutéw, do ktdrych
zostaly przypisane, jak réwniez jednoznaczne zweryfikowanie stopnia osiggnigcia tychze
efektow.

3. Brak dla efektéw kierunkowych uczenia sie¢ odpowiadajacych im efektéw przedmiotowych
(modutowych).

Dobre praktyki, wtym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia
Zaleca sie:

1. Dostosowanie efektéw uczenia sie do zapiséw efektdw uczenia sie PRK (przewidzianych przez
rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji). W rezultacie nalezy spowodowac by wszystkie efekty uczenia sig, okreslone
dla stosownego poziomu wskazanego w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji, byly przewidziane
w programach studiow i realizowane w trakcie nauki.
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2. Spowodowanie, by efekty kierunkowe czy przedmiotowe byly sprecyzowane w sposéb
umozliwiajgcy zaréwno realizacje tresci w ramach przedmiotéw czy modutéw, do ktérych
zostaly przypisane, jak réwniez umozliwiaty jednoznaczne zweryfikowanie stopnia osiggnigcia
tychze efektow.

3. Ustalenie dla efektow kierunkowych uczenia sie stosownych efektow w ramach realizowanych
zajed.

4. Wdrozenie skutecznych dziatari projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Uczelnia buduje swoje programy w oparciu o kanon ksztatcenia na kierunku zarzadzanie i w zgodnosci
z wypracowanymi w $rodowisku akademickim standardami tresci dla kierunku, stopnia studiow
i prowadzonych specjalnosci (dotyczy studidow magisterskich).

Wyktadowcy uwzgledniajg w tresciach przedmiotowych najnowsze osiggniecia dyscyplin naukowych,
w ramach ktérych usytuowano kierunek. Rada Dydaktyczna kierunku zarzadzanie, w zwigzku
z przeprowadzonymi procedurami zwigzanymi z ocenami i weryfikacja efektéw uczenia sig oraz
programow studiéw, nie sformutowata réwniez zastrzezen zwigzanych z nieuzasadniong obecnoscig
w programie studiéw jakiego$ przedmiotu lub zgtoszeniami niezrealizowania efektéw uczenia sig.
Uczelnia na biezgco konsultuje swoje programy iprzekazywane tresci z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Uwzgledniajgc konstrukcje efektéw uczenia sie przyporzadkowanych do kierunku oraz brak
w programie studiéw wskazania przedmiotowych / modutowych efektéw uczenia sie, czes¢ tresci
programowych formalnie nie zawiera tresci zgodnych z efektami uczenia sig lub wskazujgcych na te
efekty w logice przedmiotu. Taki stan rzeczy nie zapewnia formalnie realizacji tych tresci w sytuacji
zmiany prowadzacego zajecia, badz powierzania zaje¢ wielu osobom.

Uczelnia w 3% na studiach | stopnia oraz w 4% na studiach Il stopnia osadzita kierunkowe efekty
uczenia sie w dyscyplinie filozofia. Przypisanie takie nie znajduje jednak bezposredniego
odzwierciedlenia w zaplanowanych tresciach programowych. W zestawie zaje¢ obligatoryjnych nie
zaplanowano zajeé z zakresu tej dyscypliny we wskazanym wymiarze udziatu w ogélnej liczbie punktéw
ECTS niezbednej do ukoriczenia ksztatcenia na danym poziomie. Zajecia powigzane z dyscypling
filozofia znajduja sie cze$ciowo w grupie zaje¢ do wyboru wramach tzw. ,przedmiotéw bloku
humanistyczno-spotecznego”, jednak ich realizacja uzalezniona jest od dokonania odpowiedniego
wyboru przez studenta. Nie gwarantuje to wigc realizacji przypisanych do tych zajec tresci
programowych oraz osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sig. Przypisanie kierunku do wskazanej
dyscypliny wymaga odzwierciedlenia tego w tresciach programowych oraz zatozonych efektach
uczenia sie, ktére student realizuje obligatoryjnie.

Plan studidw oraz harmonogram realizacji programu nauczania na kierunku zarzadzanie na studiach
pierwszego stopnia obejmuje facznie 1995 godz. zaje¢ na studiach stacjonarnych podzielonych na szes¢
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semestréw. W pierwszym semestrze realizowanych jest osiem przedmiotéw, w dominujacej mierze:
wyktadéw (180 godz.), éwiczen (90 godz.), i laboratoriéw (15 godz.), wymagajacych naktadu pracy
ekwiwalentnego 30 ECTS. W drugim semestrze realizowanych jest szes¢ przedmiotéw, w tym:
wyktadéw (30 godz.), éwiczert (15 godz.), ilaboratoriéw (90 godz.) oraz przedmioty z bloku
humanistycznego 30 godz. wykfady do wyboru, wymagajacych nakfadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS.
W trzecim semestrze realizowanych jest osiem przedmiotéw, w dominujacej mierze wyktaddw
(180 godz.), laboratoria 30 godz. i éwiczenia 90 godz.), wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego
30 ECTS. W tym semestrze prowadzone s3 zajecia z WF ijezyka obcego. W czwartym semestrze
realizowanych jest dziewie¢ przedmiotdéw, w tym: WF i jezyk obcy, w dominujacej mierze wyktadéw
(150 godz.), ¢wiczeh (75 godz.), projektéw (30 godz.) oraz laboratorium (30 godz.) i seminarium
(45 godz.), wymagajacych nakfadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W pigtym semestrze realizowanych
jest szeé¢ przedmiotéw, wtym: 4 wyktady do wyboru (w sumie 120 godz. wykfady i 120 godz.
¢wiczenia), jezyk obcy i1 przedmiot obowigzkowy (30 godz. wyktady i60 godz. laboratoria),
wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. Semestr szdsty obejmuje pie¢ przedmiotow —
2 wyktady 30-godzinne, projekty 30 godz., seminarium 30 godz., prace dyplomowe (250 godz.
niewliczane do sumy godzin w semestrze) oraz praktyke zawodowa 75 godz. (réwniez niewliczane do
sumy godz. w semestrze). Ponadto 3 przedmioty do wyboru, kazdy 30 godz. wyktadéw i30 godz.
¢wiczen. W sumie w tym semestrze naktad pracy studentéw wyszacowano na 30 ECTS. Takie utozenie
harmonogramu studidw jest logiczne, oparte o harmonijne i logiczne narastanie wiedzy.

Plan studiéw oraz harmonogram realizacji programu nauczania na kierunku zarzadzanie na studiach
pierwszego stopnia obejmuje facznie 1440 godz. zaje¢ na studiach niestacjonarnych podzielonych na
sze$é semestrow. W pierwszym semestrze realizowanych jest osiem przedmiotéw, w dominujacej
mierze wyktadéw (155 godz.), éwiczen (50 godz.), seminaridéw (10 godz.) i laboratoriéw (10 godz.),
wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W drugim semestrze realizowanych jest szes¢
przedmiotéw, w tym wyktaddw (120 godz.), ¢wiczen (10 godz.), seminariéw (30 godz.) i laboratoriow
(45 godz.), wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W trzecim semestrze realizowanych
jest siedem przedmiotéw, w dominujacej mierze wyktadéw (140 godz.) icwiczen (40 godz.),
laboratoriéw (20 godz.), seminariéw (30 godz.) wymagajacych nakfadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS.
W czwartym semestrze realizowanych jest osiem przedmiotéw, w tym seminarium dyplomowe,
w dominujacej mierze wykfadéw (80 godz.), éwiczeri (500 godz.), projekt (20 godz.), seminarium
(30 godz.) oraz laboratorium (20 godz.), wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS.
W pigtym semestrze realizowane sg cztery przedmioty, w dominujgcej mierze wykfady (90 godz.),
¢wiczenia (80 godz.), seminaria (20 godz.) oraz laboratorium (40 godz.), wymagajacych nakfadu pracy
ekwiwalentnego 30 ECTS. Semestr sz6sty obejmuje 6 przedmiotéw (wykfady 90 godz., ¢wiczenia
90 godz., projekt 20 godz. i seminarium 20 godz.), co jest réwne naktadowi pracy w wymiarze 30 ECTS.
W tym semestrze realizowane sg praktyki w wymiarze 125 godz. i praca dyplomowa - 250 godz. Dwa
ostatnie przedmioty nie sg wliczane do sumy godzin, lecz maja przypisane odpowiednio 5 ECTS i 10
ECTS. Takie utozenie harmonogramu studiéw jest logiczne, oparte o harmonijne i logiczne narastanie
wiedzy.

Liczba punktéw ECTS potrzebna do zakoriczenia studiéw w systemie szesSciosemestralnym na
pierwszym stopniu studiéw, zaréwno w systemie studiow stacjonarnych, jak iniestacjonarnych,
wynosi 180. Uczelnia w raporcie samooceny w tabelach 4.1 5.2 wskazata, ze liczba punktéw ECTS, jaka
student musi uzyska¢ wramach zaje¢ prowadzonych zbezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich i innych prowadzacych zajecia dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych wynosi 170,
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co stanowi 94% tacznej liczby punktéw ECTS niezbednej do ukoriczenia studidow na danym poziomie.
Taki sposdb oszacowania liczby ECTS jaka student musi uzyska¢ wramach zaje¢ prowadzonych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajgcia nie jest
poprawny, poniewa:z nie odzwierciedla rzeczywistego podziatu programu studiow na zajecia
zorganizowane przez Uczelnie oraz prace whasna studenta, ktérych proporcje s odmicnne na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych.

Zatacznik 1.6. do Raportu samooceny pozwala na okreslenie wielu wielkosci, ktére charakteryzuja
konstrukcje programéw studiéw. | tak, dla studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia na kierunku
zarzadzanie 1 ECTS wynosi 24,2 godz., za$ wytaczajac z tego wyliczenia zajecia z wychowania fizycznego
- 23,9 godz. To wielkosci niezgodne z art. 67.3. ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. 22022 r. poz. 574).

Art. 63.1.1. stanowi, ze studia prowadzone w trybie stacjonarnym powinny spetnia¢ wymoég
prowadzenia zaje¢ z bezpoérednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw w wymiarze co najmniej potowy punktow ECTS, objetych programem studiéw. Na
studiach pierwszego stopnia liczba sumaryczna ECTS, jaka musi uzyskac student by je ukoficzy¢ wynosi
180. Przedstawiona przez Uczelnie dokumentacja nie potwierdzata wypetniania tego warunku. Wymaég
co najmniej 50% ECTS, uzyskiwanych w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia, jest nie realizowany. Dodatkowo do
sumy godzin pracy wiasnej (2200) nie wliczcono 250 godzin pracy studentéw, zwigzanej
z przygotowaniem pracy dyplomowej, mimo ze 10 ECTS za ten przedmiot zostato wliczonych do sumy
180 ECTS, jako wyniku koricowego. Ten przedmiot posiada karte ze wskazanymi efektami uczenia sig.

Plan studiéw oraz harmonogram realizacji programu nauczania na kierunku zarzadzanie (na wszystkich
specjalnosciach) na studiach drugiego stopnia obejmuje tacznie 990 godz. zaje¢ na studiach
stacjonarnych podzielonych na cztery semestry. W pierwszym semestrze realizowanych jest siedem
przedmiotéw, w tym wyktadéw (150 godz.), ¢wiczen (75 godz.), projektéw (15 godz.), wymagajacych
nakfadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W drugim semestrze realizowanych jest siedem przedmiotow,
w tym wyktadéw (90 godz.), ¢wiczen (60 godz.), seminariéw (90 godz.) ilaboratoriow (60 godz.),
wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W trzecim semestrze realizowanych jest osiem
przedmiotéw, w tym wyktadéw) (165 godz.), wtym trzy wyktady do wyboru (45 godz.) i ¢wiczen
(45 godz.) oraz laboratoria (60 godz.) iseminaria (60 godz.), wymagajacych naktadu pracy
ekwiwalentnego 30 ECTS. W czwartym semestrze realizowanych jest pie¢ przedmiotéw, wtym
2 przedmioty do wyboru, w formie wyktadéw (30 godz.), ¢wiczen (90 godz.), oraz seminarium
(30 godz.) wymagajace nakfadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. Takie ufoZenie harmonogramu
studidw jest logiczne, oparte o harmonijne i logiczne narastanie wiedzy.

Plan studidw oraz harmonogram realizacji programu nauczania na kierunku zarzadzanie na studiach
drugiego stopnia (na wszystkich specjalnosciach) obejmuje tacznie 685 godz. zaje¢ na studiach
niestacjonarnych podzielonych na cztery semestry. W pierwszym semestrze realizowanych jest siedem
przedmiotéw, w dominujacej mierze wyktadéw (125 godz.), ¢wiczen (60 godz.), projektow (10 godz.),
wymagajacych nakfadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W drugim semestrze realizowanych jest
siedem przedmiotéw, wtym wykfadéw (90 godz.), ¢wiczen (40 godz.), laboratoriéw (40 godz.)
seminariow (40 godz.), wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W trzecim semestrze
realizowanych jest osiem przedmiotéw, wtym 3 przedmioty do wyboru, realizowanych
z wykorzystaniem wyktadéw (110 godz.), ¢wiczeri (30 godz.), laboratoriéw (40 godz.) iprojekt
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(30 godz.), wymagajacych naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. W czwartym semestrze
realizowanych jest pie¢ przedmiotéw, w tym 2 przedmioty do wyboru (20 godz.), ¢wiczenia (60 godz.),
seminarium (20 godz.), wymagajace naktadu pracy ekwiwalentnego 30 ECTS. Takie utozenie
harmonogramu studiéw jest logiczne, oparte o harmonijne i logiczne narastanie wiedzy.

Liczba punktéw ECTS potrzebna do zakorczenia studiow w systemie czterosemestralnym na drugim
stopniu studiéw, zaréwno w systemie studidw stacjonarnych, jak iniestacjonarnych, wynosi 120.
Uczelnia w raporcie samooceny w tabelach 4.1 i 5.2 wskazata, ze liczba punktow ECTS jaka student
musi uzyska¢ wramach zaje¢ prowadzonych z bezpo$rednim udziatem nauczycieli akademickich
i innych prowadzacych zajecia dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych wynosi 100, co stanowi
83% dla obu trybéw studidw. Tak jak wspomniano powyzej, taki sposéb oszacowania liczby ECTS jaka
student musi uzyska¢ wramach zaje¢ prowadzonych zbezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia nie jest poprawny, poniewaz nie odzwierciedla
rzeczywistego podziatu programu studiéw na zajecia zorganizowane przez Uczelnig oraz prace wiasna
studenta, ktérych proporcje s3 odmienne na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Réwniez
w przypadku studidw drugiego stopnia przedstawiona przez Uczelnie dokumentacja nie potwierdzata
wypetnienia w odniesieniu do studiéw stacjonarnych wymogu uzyskiwania w ramach zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia co najmniej 50% liczby punktdw ECTS niezbednych do ukonczenia studiéw na danym poziomie.

Zatacznik 1.6. do Raportu samooceny pozwala na okreslenie wielu wielkosci, ktére charakteryzujg
konstrukcje programéw studiéw. | tak, dla studidw stacjonarnych drugiego stopnia na kierunku
zarzadzanie 1 ECTS wynosi 20,8 godz. To wielko$¢ niezgodna z art. 67.3. ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
- Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Dodatkowo do sumy godzin pracy wtasnej (2200) nie wliczono
500 godzin pracy studentéw, zwigzanej z przygotowaniem pracy dyplomowej, mimo ze 20 ECTS za ten
przedmiot zostato wliczonych do sumy 180 ECTS, jako wyniku koricowego. Ten przedmiot posiada kartg
ze wskazanymi efektami uczenia sig.

Dla obu trybéw studiéw nalezy stwierdzi¢, ze sekwencja zaje¢ lub grup zaje¢ jest prawidtowa, dobdr
form zajec jest réwniez prawidtowy i zapewnia osiagniecie przez studentow tych efektéw uczenia sig,
ktére zostaty w kartach przedmiotow okreslone i precyzyjnie opisane.

Na studiach pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym zajgeciom do wyboru
przypisano 56 ECTS, co stanowi 31%. Grupom zaje¢ zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig
naukowg w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu jakosci oraz ekonomia i finanse przypisano 154 ECTS, co
stanowi 86%. Na studiach drugiego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym zajgciom do
wyboru przypisano 46 ECTS, co stanowi 38%. Grupie zaje¢ zwigzanych z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu jakosci oraz ekonomia i finanse przypisano
106 ECTS, co stanowi 88%.

Metody ksztalcenia umotliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalno$ci naukowej w zakresie nauk
o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finansow.

Plan studidw uwzglednia ksztattowanie kompetencji jezykowych jedynie w postaci lektoratow,
w ramach ktérych ksztattowany jest réwniez jezyk zawodowy. Dotyczy to zaréwno studidw
pierwszego, jak idrugiego stopnia, w trybie stacjonarnym iniestacjonarnym. Ksztattowanie
umiejetnoéci jezykowych na poziomie B2 powinno by¢ realizowane szerzej niz tylko w ramach zajgc¢
z jezyka obcego. Wynika to posrednio ze Stanowiska interpretacyjnego nr 2/2020 PKA Prezydium PKA
z dnia 21 maja 2020 r. w sprawie realizacji efektéw uczenia sie w zakresie znajomosci jezyka obcego.
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Brak jest jednak wyktadéw w jezykach obcych, powszechnej praktyki korzystania ze Zrodet
obcojezycznych, zaréwno w ramach ¢éwiczen, seminariéw czy laboratoriéw jak réwniez wymogu
wykorzystywania zrédet obcojezycznych w pracach dyplomowych. Taki stan rzeczy dodatkowo
utrudnia na poziomie B2+ prawdopodobieristwo wtasciwej oceny umiejetnosci studenta w zakresie
odczytywania intencji autordw tekstéw obcojgzycznych idostrzeganic logiki tekstu. Moize to
powodowad, ze student nie jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa w miedzynarodowym rynku

pracy.

Rekomenduje sie zaktywizowanie studentéw ipracownikow do szerszego wykorzystywania
obcojezycznej literatury przedmiotu zaréwno w procesie nauczania przedmiotéw, jak i pracy wtasnej
studenta oraz w procesie przygotowywania prac dyplomowych.

Kierunek zarzadzanie przyporzadkowany zostat do dyscyplin w ramach dziedziny nauki spoteczne oraz
nauki humanistyczne, co przy poprawnym dopasowaniu tresci programowanych do dyscyplin (o czym
napisano powyzej) gwarantuje realizacje zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych/nauk spotecznych, w
wymiarze liczby punktéw ECTS zgodnym z wymaganiami. W przypadku ocenianego kierunku
prawidtowa realizacja programu studiéw, ktéry zostat przypisany w 3% (pierwszy stopien) lub 4% (drugi
stopien) do dyscypliny filozofia wymaga uwzgledniania tresci programowych z zakresu tej dyscypliny
w minimalnym wymiarze 5 punktéw ECTS.

Uczelnia stosuje szeroki wachlarz metod dydaktycznych oraz narzedzi, aby méc osiggnac efekty uczenia
sie. Uczelnia dba o to, aby wykorzystywane metody ksztatcenia, narzedzia i srodki dydaktyczne byty
zréznicowane, atrakcyjne dla studenta, jak réwniez dostosowane do jego potrzeb. Stosowane sg
zréznicowane metody ksztatcenia (w ramach réznych form zajec, nauczyciele akademiccy Wydziatu
Ekonomii iZarzadzania stosujg poza tradycyjnymi metodami réwniez metody aktywizujace, np.:
dyskusje, symulacje, gry, studia przypadkow, burze mézgéw, analize tekstdw, rozwigzywanie zadan
praktycznych, tablicowe éwiczenia rachunkowe, elementy szybkiego uczenia sig, praca w mniejszych
grupach, metody partycypacyjne iin.). Prowadzacy zajecia po rozpoznaniu preferencji konkretnych
grup studenckich starajg sie dostosowywa¢ metody ksztatcenia do potrzeb studentéw ido celéw
edukacyjnych. Jak chodzi o stosowanie réznych narzedzi i Srodkdw dydaktycznych Uczelnia dysponuje
dostepem m.in. do tradycyjnych podrecznikéw, artykutdw i materiatéw dostepnych online, filmow
edukacyjnych, symulacji, gier edukacyjnych. Studenci ponadto korzystajg z laboratoriow
wyposazonych w dedykowane oprogramowanie cyfrowe, np. do gier symulacyjnych REVAS. W ramach
niektérych przedmiotédw korzysta sie réwniez z dostepnych on-line w zakresie wolnego dostepu do
narzedzi analitycznych, np. w przypadku zaje¢ z marketingu elektronicznego. Na potrzeby analiz
ilosciowych wykorzystuje sie programy, np.: MS Excel, Statistica. Tak prowadzone zajecia stymuluja
studentédw réwniez do samodzielnoéci i do petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. W tym
obszarze warto réwniez zwrdci¢ uwage na metody aktywizujgce stosowane szczegdlnosci na Wydziale
Ekonomii i Zarzadzania. Nalezg do nich m.in.: praca w charakterystyce ,myslenia projektowego” —
zachecenie studentéw do zidentyfikowania problemu/potrzeby, wyznaczenia celu, a nastgpnie
realizacji zakresu w przyjetych ramach czasowych izasobowych (praca nad konkretnym
przedsiewzigciem przyktadowo projekt Chillout Room — przestrzei pracy iodpoczynku studenta,
Inicjatywa Poligeniusze); metody wykorzystujace tzw. odgrywanie rél, inscenizacje — przygotowywanie
scenariusza, éwiczenie reakcji (stosowane m.in. na przedmiotach: negocjacje w biznesie czy budowanie
marki wtasnej), nauka przez doswiadczanie - student w sposob aktywny uczestniczy w zajeciach
z wymiarem praktycznym np. z przedsiebiorcg, wten sposéb moze dokonac pordéwnania wiedzy
zdobytej na zajeciach teoretycznych z realnym wymiarem, petnienie funkcji mentorskich — opieka nad
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uczniami z klas patronackich szkét ponadpodstawowych w trakcie ich przygotowan do udziatu
w konkursie ,Licencja na Biznes”.

Metody ksztatcenia na odlegtos¢ sa dobrze rozpoznane w Uczelni. Doéwiadczenia z okresu pandemii
spowodowaly, ze zaréwno studenci, jak i pracownicy, s3 warsztatowo i emocjonalnie przygotowani s
do pracy w systemie wykorzystujagcym metody i techniki nauczania na odlegtos¢. Metody te pozwalajg
na dostarczenie materiatu dydaktycznego w sposéb zdalny, dzieki czemu studenci moga uczy¢ sig
w dowolnym miejscu i czasie. W tym celu Uczelnia wykorzystuje rozwiazania oparte na platformie
Moodle. Metody ksztatcenia na odlegto$é moga by¢ rowniez wykorzystywane w potaczeniu z innymi
metodami ksztatcenia, takimi jak laboratoria, seminaria i projekty, dlatego nawet teraz, po zakoriczeniu
pracy zdalnej, Uczelnia nadal wykorzystuje te platforme do wspomagania procesu ksztatcenia.

Peten udziat studentéw o zréinicowanych potrzebach oraz studentéw z niepetnosprawnoscig
w ofercie Uczelni jest moizliwy dzieki stosowaniu racjonalnych dostosowan dla studentow, ktdrzy
zgtaszaja sie o tego typu wsparcie do Biura Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami i/lub do Centrum
Wsparcia Psychologicznego. Ponadto podnoszona jest $wiadomos$¢ kadry Politechniki Opolskiej
w obszarze projektowania uniwersalnego. Biuro Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnoéciami Politechniki
Opolskiej $wiadczy nastepujace ustugi: przyznanie ustugi asystenta/asystentki - jako osoby
wspierajacej studenta z niepetnosprawnoscia procesie ksztatcenia, przyznanie ustugi ttumacza jezyka
migowego, racjonalne dostosowanie form egzaminéw izalicze do potrzeb studentow
z niepetnosprawnosciami, zapewnienie dostepu do technologii wspierajacych proces ksztatcenia.

Whioski z analizy stanu faktycznego wskazuja, ze efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk nie sa
specyficzne dla tej formy realizacji zajec. Sg one zgodne z efektami uczenia sig przypisanymi do innych
zaje¢, takich jak np.: podstawy zarzqdzania, metody i techniki zarzqdcze, podstawy marketingu. Nalezy
odnotowac fakt, ze sylabusy do praktyk zawodowych na | stopniu zawieraja dziewig¢ efektow uczenia
sie (3 - przypisanych do wiedzy, 3 - do umiejgtnosci i 3 - do kompetencji spotecznych). Efekty te s3
jednak bardzo ogdline i nie uwzgledniaja specyfiki zaje¢ praktycznych na kierunku. Przedstawiciele
Uczelni podczas spotkan nie potrafili wskaza¢ orientacyjnej daty ewaluacji zatozonych dla praktyk
efektéw uczenia sie. Jeden ze wskazanych terminéw méwit o 4 latach wstecz, wskazujac na rok 2019.
Na Il stopniu nie sg prowadzone praktyki zawodowe.

Treéci programowe okreélone dla praktyk sg bardzo ogdlnie sformutowane, przez co nie wskazuja
poziomu realizacji zatozeri. Wymiar praktyk zawodowych na studiach | stopnia wynosi 4 tygodnie.
Przyjeta jednostkg czasu do mierzenia wymiaru praktyk jest tydzier z zastrzezeniem, ze czas pracy
studenta w czasie praktyk nie moze przekraczaé 40 godzin tygodniowo. Praktykom przypisano 5 ECTS
przy jednoczesnym podaniu 160 godzin zaje¢ w przypadku studiéw | stopnia. Powoduje to, ze jest
niedoszacowana liczba ECTS w przetozeniu na liczbe godzin praktyk. Jest to niezgodne z ustawa z dnia
20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce - art. 67 pkt 3 ust. 3 (1 ECTS = 25-30h). Przyjgty
wymiar praktyk nie jest zatem zgodny z wymaganiami spetnienia standarddw jakosci ksztatcenia.

Rekomenduje sie uszczegétowienie tresci efektéw uczenia sie przypisanych praktykom zawodowym.

Dobér miejsc odbywania praktyk jest weryfikowany przez opiekuna praktyk. Przy wspotpracy
z Akademickim Biurem Karier zawierane sg umowy umozliwiajagce odbywanie praktyk studentom.
Studenci otrzymuja mozliwosci, aby wybraé ,prakiykodawce” podczas targdw pracy, ktore maja
miejsce w marcu. Podczas planowanych tegorocznych targdw 65 firm wskazato, ze potrzebuje os6b
m.in. bedacych absolwentami kierunku zarzadzanie, a30 znich wprost wskazato stanowiska
przeznaczone dla oséb koriczacych studia na tym kierunku. Studenci réwniez sami moga wybierac
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miejsca do odbywania praktyk i wskazywac je opiekunowi praktyk, ktéry réwniez weryfikuje te miejsca.
Sposobem sprawdzania tych miejsc sg kontakty telefoniczne do firm oraz weryfikacje ich zasobdéw
w Internecie. Pozwala to na dobér miejsc odbywania praktyk w taki sposdb, aby zapewni¢ osiggniecie
efektdow uczenia sie.

Weryfikacja osiagnie¢ studentéw podczas prakityk odbywa sie w oparciu o regulamin praktyk,
a doktadnie o § 5 Zaliczenie praktyk - ,Podstawg zaliczenia praktyki przez studenta jest jej odbycie
w petnym wymiarze czasu, ktéry wynika z programu studidow iwydziatowych zasad praktyk
studenckich, oraz:

1) ztozenie sprawozdania;
2) potwierdzenie sprawozdania dokonane przez instytucje wraz z podaniem wymaganych”.

Sprawozdanie z realizacji praktyk przedstawione przez studenta i potwierdzone przez pracodawce jest
najwazniejszym dokumentem. Na jego podstawie oceny dokonuje opiekun praktyk, ktéry weryfikuje
zdobycie zatozonych efektéw uczenia sie. Dotyczy to rowniez sytuacji, w ktérych studentom zaliczano
praktyki na podstawie zatrudnienia. Wtedy to réwniez sprawozdanie jest kluczowym dokumentem,
ktéry jest podstawa do zaliczenia praktyk. W takim zestawieniu konieczne jest tez przedstawienie
umowy bedacej podstawg zatrudnienia oraz wykaz przedmiotowych efektow uczenia sie
przewidzianych dla praktyki (dostepny w zatgczniku do umowy) z podpisem upowaznionego
przedstawiciela instytucji, ktéry wten sposéb potwierdza wykonywanie obowigzkéw w terminie
objetym praktyka i osiggniecie efektéw uczenia sie.

Opiekunowie praktyk odnoszg sie w sprawozdaniach z realizacji praktyk do charakterystyki pracy
w trakcie trwania praktyk oraz efektéw uczenia sie, ktore powinny zostaé osiggniete w toku praktyki
studenckiej na kierunku zarzadzanie. W sprawozdaniu istnieje mozliwos¢ sformutowania przez
opiekundéw praktyk uwag w odniesieniu do poszczegdlnych studentdw. Przedstawiona dokumentacja
praktyk wskazuje jednak, ze uwagi te maja charakter ogdlny, np. "Studentka przyswoita mechanizmy
dziatania organizacji. Bardzo szybko opanowata wiedze oraz podstawy prowadzenia firmy, bedac
otwarta na howe doswiadczenia zdobyte w organizacji".

Przedstawiciele Uczelni podczas spotkan z zespotem oceniajagcym deklarowali, ze przeprowadzajg
réwniez rozmowy dot. praktykantéw z przedstawicielami podmiotéw, w ktérych studenci realizowali
praktyki oraz w sposéb nieformalny pozyskujg feedback od studentéw nt. praktyk. Dodatkowo
informujg, iz studenci sami oceniajg praktyki w grupach zamknigtych przy udziale mediéw
spoteczno$ciowych lecz bez udziatu Uczelni. Dodatkowo praktyki sg objgte oceng w taki sam sposéb,
jak inne przedmioty, tj. przy udziale ankiety w systemie USOS po 6 semestrze studidéw | stopnia.
Niestety ankieta nie jest precyzyjna i nie oddaje w petni oceny zaktadanych efektéw i oceny miejsca
odbywania praktyk. Dostep do wynikéw ankiet posiada dziekan i opiekun praktyk. Studenci nie maja
wgladu w wyniki ankiet. Przyjete metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow
uczenia sie zaktadanych dla praktyk nalezy zatem uzna¢ za niewystarczajgce.

Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk odnosi sie do zaktadanych
efektdw uczenia sie. Przyjete kryteria oceny posrednio odnoszg sie do wszystkich efektow uczenia sig.
Wynika to z dotaczonych poswiadczen do kazdego sprawozdania z odbycia praktyk, ktére sktadaja
opiekunowi praktyk z ramienia instytucji przyjmujgcej na praktyke. Z tych dokumentéw wynika wprost
informacja o spetnieniu wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie osiagnietych przez studenta
w toku praktyki studenckiej na kierunku zarzadzanie.

Profil ogélnoakademicki | Raporl zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyijnej | 18



Kompetencje i dodwiadczenie uczelnianego opiekuna praktyk umozliwia ich prawidiowa realizacje.
W przypadku zaktadowych opiekunéw praktyk nie sformutowano zadnych konkretnych zadan czy
oczekiwan. Jedynie w karcie opisu przedmiotu zawarto zapis, zgodnie z ktérym podmiot przyjmujacy
studentéw na praktyki jest zobowigzany, przez osobe opiekuna instytucjonalnego, do oceny i opinii
pracy studenta, a takze do weryfikacji i potwierdzenia sprawozdania 7 praktyki.

Na kierunku zarzgdzanie | stopnia jest dwéch opiekundw praktyk. Po analizie liczby studentéw oraz po
rozmowach ze studentami okazuje sie, ze jest to liczba wystarczajgca ipozwala na prawidiowa
realizacje praktyk. Posiadane kompetencje oraz doswiadczenie ikwalifikacje w petni umozliwiajg
prawidtowg realizacje praktyk. Sylwetki wygladaja nastepujgco:

e Pierwszym z nich jest Adiunkt Politechniki Opolskiej; Wydziat Ekonomii i Zarzadzania; Katedra
Zarzadzania Przedsiebiorstwem, E-biznesu i Gospodarki Elektronicznej. Prowadzi przedmioty,
takie jak: podstawy zarzqdzania, zarzqdzanie jakoscig oraz seminarium dyplomowe. Ostatnie
wydane publikacje to: Nowy wymiar organizacji - organizacja uczaca sig iorganizacja
inteligentna — 2014 r., Rola kultury organizacyjnej. Madre jajko cz.2 — 2013 r. czy Lean i kaizen
jako metoda doskonalenia proceséw logistycznych w przedsiebiorstwie — 2013 r. Rozprawa
doktorska zostata podjeta w tematyce: Metoda oceny jakosci zarzagdzania przedsiebiorstwem.

e Drugim opiekunem praktyk jest Adiunkt Politechniki Opolskiej; Wydziat Ekonomii
i Zarzadzania; Katedra Zarzadzania Przedsigbiorstwem, E-biznesu i Gospodarki Elektroniczne;.
Prowadzi przedmioty, takie jak: coaching izarzqdzanie sobq - sztuka bezstresowej
efektywnosci; komunikacja, negocjacje i manipulacjo - sztuka skutecznego przekonywania,
seminarium dyplomowe, logistyka w biznesie. Publikacje, ktére pojawity sig w ostatnim czasie
to: Rozwdj i modernizacja terendw zdegradowanych na przyktadzie Kamionki Piast w Opolu -
2022 r., Ocena wskaznikowa sytuacji finansowej jednostek samorzadu terytorialnego—2021r.,
Integration of Children through Sport Using the Example of the Project “Sport at the Border”
—2021r., Perspektywa wzrostu gospodarczego Polski na tle wybranych panstw na przyktadzie
Produktu Krajowego Brutto — 2020 r., Budzet obywatelski Opola narzgdziem rozwoju miasta —
2019r.

Przedstawiona przez Uczelnie dokumentacja praktyk oraz informacje o podmiotach, w ktérych
studenci realizowali praktyki wskazujg, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk byty
zgodne z potrzebami procesu nauczania iuczenia sig, umotliwiaty osiggnigcie przez studentow
efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Jednoczesnie brak dokumentacji praktyk czy
informacji o zadaniach realizowanych przez studentéw w ramach praktyk nie pozwala stwierdzi¢ czy
studenci w ogéle mieli mozliwo$¢ korzystaé z infrastruktury i wyposazenia miejsc odbywania praktyk
w stopniu i zakresie, ktéry umozliwiatby osiggniecie efektéw uczenia sig. Przedstawiciele Uczelni
wskazali, ze jednym z podstawowych kryteriéw przy doborze miejsc praktyk sg preferencje studentéw.
Uczelnia na spotkaniu poinformowata, ze nie jest w stanie odwiedzi¢ tak duzej liczby miejsc praktyk
i skontrolowaé warunkéw, w jakich sie one odbywajg. Weryfikacja, zgodnie zinformacjami
znajdujacymi sie we wczesniejszej czesci raportu, odbywa sie jedynie w przypadku nowych miejsc
wybieranych przez studentéw. Taka kontrola odbywa sie w sposéb wyrywkowy i jedynie w formie
rozmowy telefonicznej. Kluczowa jednostka w przypadku oceny niektérych firm okazuje sie
Akademickie Biuro Karier, ktore wspdtpracuje zwieloma pracodawcami, chociazby poprzez
organizacje Targdw Pracy ijest w stanie zweryfikowa¢ zaréwno profil dziatalnosci, jak i posiadang

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 19



infrastrukture. Zdarza sie, ze w razie watpliwosci zwigzanej z firmg, informacja dotyczaca danej firmy,
wraca do opiekuna praktyk za posrednictwem ABK.

Na ocenianym kierunku w czasie ograniczeri zwigzanych z sytuacja pandemiczng praktyki w bardzo
niewielu przypadkach realizowane byly w trybie zdalnym. Regulamin dopuszcza realizacjg praktyk
w formie zdalnej, lecz nie cieszyta sie ona popularnoscig. Z przeprowadzonych rozmow
z przedstawicielami Uczelni wynika, ze dobdr miejsc odbywania praktyk, jak i stosowane narzedzia sg
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Umozliwiajg one osiagniecie przez studentéw
efektéw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk, co weryfikowane jest na podstawie
sprawozdania.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjgte zasady.
Sg one publicznie dostepne na stronie internetowej Uczelni iztatwoscig kazdy student moze je
odnalezé. Najwazniejsze regulacje prawne dotyczace praktyk znajduja sie w Regulaminie Studiow,
Regulaminie Praktyk oraz w Wydziatowych zasadach praktyk studenckich na kierunku zarzadzanie
| stopnia o profilu ogélnoakademickim.

Zawarte w regulaminie praktyk zasady obejmuja:

o wskazanie osoby, ktéra odpowiada za organizacje i nadzér nad praktykami na kierunku —
tg osoba jest dziekan iwyznacza on dodatkowo dla kazdego kierunku opiekuna praktyk
studenckich;

e zadania i zakres odpowiedzialnoéci opiekuna praktyk studenckich, ktére sa okreslone bardzo
precyzyjnie o czym $wiadczy caly § 7 zawierajacy obowigzki opiekuna praktyk studenckich.

W zasadach realizacji praktyk nie wskazano:
e kryteridw, ktére musza spetnia¢ placéwki, w ktérych studenci odbywajg praktyki studenckie,
e regut zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta,

e procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu pracy iokredlania ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym dla praktyk,

o regut przeprowadzania hospitacji praktyk,

e zakresu wspétpracy osdb nadzorujacych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk z ramienia
instytucji zewnetrznej i sposobéw ich komunikowania sig.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujaca nadzér nad praktykami moze zatwierdzi¢ to
miejsce. Nie zostaly jednak sformutowane zadne podstawowe (minimalne, ramowe, graniczne)
kryteria jakoéciowe dotyczace akceptacji miejsc praktyk. Przedstawiciele Uczelni stwierdzili, Ze kieruja
sie przede wszystkim preferencjami studentéw, przez co daja im duzg swobode. Weryfikowane sa
wtedy jedynie kwestie spoéjnosci kierunku z zakresem dziatalnosci firmy. Dodatkowo Uczelnia daje
mozliwoé¢ wyboru miejsca praktyk podczas organizowanych Targéw Pracy, ktére celowo odbywajg sie
W marcu.

W ramach ocenianego kierunku nie sa w sposéb systemowy gromadzone i analizowane dane, ktére
moga stuzyé ewaluacji jakosci ksztafcenia w odniesieniu do praktyk zawodowych. Niezaleznie jednak
od stopnia formalizacji ewaluacji, w przypadku praktyk zawodowych na ocenianym kierunku nalezy
stwierdzi¢, ze nie sy prowadzone zadne skuteczne dziatania, ktére $wiadczy¢ moga o dazeniu do
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doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji. Ankieta jest prowadzona jedynie w sposéb ogdlny, jak
dla pozostatych przedmiotéw, po 6 semestrze studidéw | stopnia. Dodatkowo studenci samodzielnie
wymieniajg sie wiedza na forach, bez udziatu przedstawicieli Uczelni.

Organizacja procesu nauczania iuczenia si¢ poprzez rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach isamodzielny uczenie sig. Czas
przeznaczony na sprawdzenie iocene efektdw uczenia sie, dostarczenie informacji zwrotnej
studentom o uzyskanych efektach w praktyce jest oceniany przez studentéw jako wystarczajgcy. Brak
jest w Uczelni sformalizowanego czasu, w jakim nauczyciel akademicki bytby zobowigzany do
dostarczenia informacji zwrotnej studentom o uzyskanych przez nich efektach prac kontrolnych
i innych, sprawdzajacych poziom opanowania efektéw uczenia sig, za wyjatkiem wyznaczonego na
3 dni robocze obowigzku przekazania studentom informacji zwrotnej o wynikach zaliczenia lub
egzaminu. Rekomenduje sig¢ ustalenie czasu na sprawdzanie ioceny efektéow uczenia sig oraz
dostarczenie studentem informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Treéci programowe uwzgledniajg aktualng wiedze i metodyke badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci oraz ekonomii i finanséw.

Uwzgledniajac  konstrukcje efektéw uczenia sie przyporzadkowanych do kierunku oraz brak
w programie studiéw przypisania przedmiotowych / modutowych efektéw uczenia sig, czgSc tresci
programowych formalnie nie zawiera tresci zgodnych z efektami uczenia sig lub wskazujgcych na te
efekty w logice przedmiotu.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow
jest zgodna z bazowymi aktami normatywnymi.

Uczelnia nie spetnia wymogéw w zakresie zapewnienia 50% ECTS objetych programem studiow na
zajeciach z bezpoérednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajgcia ze
studentami na studiach stacjonarnych.

Uczelnia nie spetnia wymogéw w zakresie wiasciwego, zgodnego z przepisami, przypisania liczby
godzin pracy studentéw (w kontakcie i samodzielnie) do 1 ECTS.

Uczelnia nie zapewnienia realizacji tresci programowych z dyscypliny filozofia w odpowiednim
wymiarze ECTS (co najmniej 5), wynikajgcym z udziatu tej dyscypliny w kierunkowych efektach
uczenia sie.

Stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie przypisania i umiejscowienia w programie studiow kwestii
realizacji prac dyplomowych (praca wtasna studentéw wyceniona na 10 oraz 20 ECTS w zalezno$ci od
stopnia studidéw).

Stosowane metody ksztatcenia nie zapewniajg uzyskania kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego na co hajmniej poziomie B2, jak réwniez B2+. W tym zakresie sporzgdzono rekomendacjg.
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Co do wyboru przedmiotéw przez studentéw w zakresie co najmniej 30% ECTS jest zachowane dla obu
stopni studiéw oraz trybéw studiéw (stacjonarne i niestacjonarne).

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywuja ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiagnigcie efektdw uczenia sie (z wytaczeniem
zastrzezeri opisanych w zaleceniach), w tym umozliwiaja przygotowanie do dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie (z wyjatkiem zastrzezen
opisanych w zaleceniach).

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sa zgodne z efektami uczenia sig przypisanymi do pozostatych
zajec lub grup zaje¢, lecz sg bardzo ogdlne i nie uwzgledniajg specyfiki kierunku.

Treéci programowe okre$lone dla praktyk sa bardzo ogdlne. Wymiar praktyk zgodny z wymaganiami
lecz przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS jest zbyt mata — 5 ECTS przyporzadkowano 160
godzinom. Umiejscowienie praktyk w planie studiéw, jak réwniez dobér miejsc odbywania praktyk,
zapewniajg osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sig.

Metody weryfikacji i oceny osiggnigcia przez studentéw efektow uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposob dokumentowania przebiegu praktyk irealizowanych wich trakcie zadan sa trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sig przez
studentow.

Ocena osiagniecia efektdw uczenia sie, dokonywana przez opiekuna praktyk, nie ma charakteru
kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sig.

Kompetencje i doéwiadczenie oraz kwalifikacje uczelnianych opiekunéw praktyk oraz ich liczba
umozliwiaja prawidtowa realizacje praktyk. Nie sa w zaden sposéb okreslone, ani weryfikowane
kompetencje i doéwiadczenie oraz kwalifikacje zaktadowych opiekundw praktyk.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiaja osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje
praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjgte, dostgpne
publicznie zasady. Zasady te nie obejmujg istotnych dla jakosci ksztatcenia aspektéw organizacji
i realizacji praktyk.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw. W przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujaca nadzdr nad praktykami zatwierdza to miejsce
w sposéb arbitralny i uznaniowy.

Program praktyk, osoby sprawujace nadzér nad praktykami zramienia Uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sig osiggane na praktykach nie podlegaja systematycznej
ocenie, dokonywanej z udziatem studentéw.

W Uczelni nie ustalono formalnie czasu, w ktérym osoba prowadzaca zajecia bytaby zobowigzana do
sprawdzenia i oceny efektéw uczenia sie w zakresie realizacji wszystkich efektéw uczenia sig oraz do
przekazania studentom informacji o stopniu opanowania efektéw uczenia sig. W tym zakresie
sporzgdzono rekomendacje.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia
Zaleca sie:

1. Prawidtowe, zgodne z przepisami art. 67.3. ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo
o szkolnictwie wyiszym i nauce, ustalenie wymiaru godzinowego naktadu pracy studenta
wyrazanego poprzez 1 ECTS (,Punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta”).
Zalecenie dotyczy studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych na obu poziomach studiow.

2. Dokonanie stosownych zmian dla programu studiéw stacjonarnych, zaréwno pierwszego, jak
i drugiego stopnia, w celu dostosowania go do wymogodw art. 63.1.1 ustawy w taki sposdb, by
co najmniej pofowa punktéw ECTS objetych programem studiéw odbywata sig na zajgciach
w trybie bezposredniego kontaktu z nauczycielem akademickim lub inng osoba prowadzaca
zajecia.

3. Precyzyjne ustalenie zasad zaliczania godzin pracy dyplomowej na obu stopniach studiéw do
godzin nakfadu pracy studenta i ustalenie, ze wszystkie zajecia, w ktdrych studenci s3
zobligowani do uczestniczenia, sa wliczane do kalkulacji ECTS (za wyjatkiem wskazanych
w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzeénia 2018 r. w sprawie
studiéw (t.j. Dz. U.z 2021 r. poz. 661).

4. Wdrozenie do programu nauczania tresci programowych z dyscypliny filozofia, ktorym
przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS, nie mniejszg niz jest to okreslone w wymaganych
efektach uczenia sie.

5. Sformutowanie kryteriéw zatwierdzania miejsc realizacji praktyk, z uwzglednieniem kryteriow
dotyczacych kompetencji i doswiadczenia zaktadowych opiekundw praktyk.

6. Wdrozenie dziatan na rzecz prowadzenia systematycznej ewaluacji praktyk, uwzgledniajgcej
udziat wszystkich interesariuszy, w tym szczegdlnie studentow.

7. Wdrozenie skutecznych dziatah projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektéw uczenia sig,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Proces rekrutacji szczegétowo opisany zostat w procedurze PO P-04 Proces rekrutacji na studia
1 Il stopnia oraz w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia. Najwazniejszym dokumentem dotyczacym rekrutacji s
zatwierdzane przez Senat PO ,,Warunki, tryb oraz termin rozpoczecia i zakoriczenia rekrutacji na studia
w Politechnice Opolskiej”. Rekrutacja jest dwuetapowa: (1) rejestracja kandydatoéw w internetowym
systemie IRK; (2) sktadanie dokumentéw przez kandydatéw zakwalifikowanych na studia. Odrgbne
zasady rekrutacyjne obejmuja laureatéw i finalistow olimpiad przedmiotowych. Rekrutacja na studia
odbywa sie wterminach zatwierdzonych przez JM Rektora Politechniki Opolskiej, podanych do
wiadomodci publicznej na stronie Politechniki Opolskiej w zaktadce “Strefa kandydata/ Rekrutacja krok

Profil ogéinoakademicki | Raport zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 23



po kroku”. Podstawa przyjecia na studia | stopnia na kierunku zarzadzanie sa wyniki egzaminu
maturalnego ztakich przedmiotéw, jak: fizyka, geografia, historia, informatyka, jezyk polski,
matematyka, wiedza o spofeczefstwie, jezyk obcy. Kandydat na studia Il stopnia musi legitymowac sig
dyplomem studiéw | stopnia z kierunkéw kwalifikujacych do rekrutacji na studia na kierunek
zarzadzanie. Na kazdym etapie rekrutacji kandydaci majg staty dostep do aktualnych informacji
w j. polskim oraz jezykach: angielskim, rosyjskim iukrairiskim dla obcokrajowcéw. W punkcie
rekrutacyjnym dostepne s3 stanowiska dla kandydatéw, przy ktérych moga oni wypetni¢ potrzebng
dokumentacje, skserowaé dokumenty, wydrukowa¢ podania oraz dokonac¢ rejestracji elektronicznej.
O przyjeciu decyduje warto$¢ wskaznika rekrutacyjnego, szczegétowo oméwionego w § 3 pkt.3
dokumentu, pt.: ,Warunki, tryb oraz termin rozpoczecia izakonczenia rekrutacji na studia
w Politechnice Opolskiej w roku akademickim 2022/2023".

Dokumenty i wdrozony proces gwarantuja bezstronnos¢ zasad i procedur rekrutacji, omawiaja réwniez
ogblne iszczegétowe kryteria postepowania kwalifikacyjnego zapewniajgce réwne szanse dla
kandydatéw na studia na danym kierunku. Procedura rekrutacji na studia na Politechnice Opolskiej
zapewnia réwne traktowanie kazdego kandydata na studenta — zaréwno kandydatéw krajowych,
zagranicznych, jak i z niepetnosprawnosciami.

W Informatorze dla kandydatéw na studia wskazano predyspozycje, ktérymi powinien
charakteryzowaé sie kandydat na dany kierunek. Nie wskazano natomiast oczekiwanych od
kandydatéw na studia kompetencji cyfrowych, umozliwiajgcych im petne uczestnictwo w procesie
ksztatcenia, w szczegdlnosci z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtos¢, jak rowniez
wsparciu Uczelni w tym zakresie. Rekomenduje sig uzupetnienie informacji rekrutacyjnej o ten zakres.

Procedura przyjecia na studia przez potwierdzenie efektéw uczenia sig uzyskanych poza systemem
studiow (art. 69 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce) nie
byta dotad stosowana w praktyce funkcjonowania Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania ze wzglgdu na brak
takich wnioskéw ze strony kandydatéw na studia. Zgodnie z § 11 ust. 21 Regulaminu Studiéw PO
(zatgcznik 12 do Raportu Samooceny) ,0soba przyjeta na studia w trybie potwierdzania efektow
uczenia sie, przed rozpoczeciem roku akademickiego zobowigzana jest ztozy¢ wniosek do dziekana
wtasciwego wydziatu Uczelni, o zaliczenie przedmiotéw uznanych w trybie potwierdzania efektéw
uczenia sie”. W Politechnice Opolskie obowigzuja wtym wzgledzie nastepujace uregulowania
proceduralne — procedura PO P-05 ,Potwierdzanie efektow uczenia sie” precyzyjnie okreslajaca
kolejne dziatania wraz z ich opisem, odpowiedzialno$¢ oraz dokumenty.

Zgodnie 2§ 13 ust. 3 i4 Regulaminu Studiéw PO studentowi ubiegajgcemu sig o zaliczenie zajgc
zaliczonych uprzednio w uczelni innej niz macierzysta, w tym zagranicznej, przypisuje sig taka sama
liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie uzyskiwanym w wyniku realizacji
odpowiednich zajeé i praktyk w Uczelni. Warunkiem ,przeniesienia” zajec zaliczonych przez studenta
w uczelni macierzystej albo poza uczelnig macierzysta, wtym w uczelni zagranicznej, w miejsce
punktéw przypisanych zajeciom i praktykom okreslonym w programie studiow jest stwierdzenie przez
dziekana zbieznosci uzyskanych efektdw uczenia sie.

W przypadku przeniesienia sig studenta z innego kierunku studidw dziekan poréwnuje karte przebiegu
studiéw z kierunku opuszczanego z planem studiéw na nowym kierunku. Na tej podstawie dokonuje
przypisania uzyskanych ocen odpowiednim zajeciom na nowym kierunku. Jezeli nazwy
poréwnywanych przedmiotéw, liczba punktéw ECTS lub liczba godzin dydaktycznych znacznie sig
réznia, nalezy zwrdécié sie do studenta o przedstawienie sylabusa i w razie potrzeby zasiegnac¢ opinii
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prowadzgcego zajecia. Jezeli zajecia przewidziane programem studiéw, ktére student przyjmowany na
dany semestr powinien mie¢ juz zaliczone, nie majg odpowiednika w wykazie zaje¢ zrealizowanych na
kierunku opuszczanym, dziekan wyznacza przedmioty uzupetniajace efekty uczenia si¢. Przedmioty te
powinny zostaé zaliczone do korca studidw, chyba ze dziekan wskaze wczesniejszy termin. Zgodnie
z § 22 ust. 3 Regulaminu Studiéw PO przedmiaty z semestru zimowega pawinny byé uzupetniane przez
studenta w semestrze zimowym, azsemestru letniego - wsemestrze letnim kolejnego roku
akademickiego. W uzasadnionych sytuacjach, na wniosek studenta, dziekan moze wyrazi¢ zgode na
zaliczenie przedmiotu uzupetniajacego efekty uczenia sie bez obowigzku uczeszczania na zajecia z tego
przedmiotu (§ 22 ust. 4 Regulaminu Studiéw PO).

W przypadku rekrutacji na studia drugiego stopnia po kierunku o innej nazwie dziekan dysponuje nieco
wieksza swoboda w ocenie uzyskanych efektéw uczenia sie i przedmiotéw zaliczonych na studiach
pierwszego stopnia. W tym przypadku poréwnuje sie program ukoriczonych przez kandydata studiow
pierwszego stopnia z programem studidw pierwszego stopnia, ktérych merytoryczng kontynuacja jest
wybrany przez kandydata kierunek drugiego stopnia.

Kierunek zarzadzanie znajduje sie na liscie kierunkdw, na ktérych ubiega¢ sie mozna o potwierdzanie
efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw. Szczegétowa
procedura potwierdzania efektow uczenia sie opisana zostata w Ksigdze Jakosci Ksztatcenia, podobnie
jak opis zasad i warunkéw potwierdzania efektéw uczenia sie. Na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania,
jako jedynym dotychczas Wydziale Politechniki Opolskiej, dokonano procedury potwierdzenia efektow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw. Ocena dokumentow
dokonywana jest przez wydziatowa komisje, w przypadku pozytywnej weryfikacji wyznaczany jest
sprawdzian wiedzy, umiejetnosci ikompetencji spotecznych iw razie pozytywnego wyniku
postepowania wydawane jest stosowne zaswiadczenie. W przypadku negatywnej oceny osobie
sktadajacej wniosek o uznanie efektéw uczenia sig, uzyskanych poza systemem studiow, stuzy droga
odwofawcza.

Zasady dyplomowania w Uczelni reguluje Regulamin Studiéw (rozdziaty 6-8) oraz procedura PO M-01
Ocena i weryfikacja efektéw uczenia sie oraz programéw studidw, jak rowniez Zarzadzenie nr 1/2021
Rektora PO z dn. 7 stycznia 2021 r. w sprawie Jednolitego Systemu Antyplagiatowego oraz Archiwum
Prac Dyplomowych. Rada Dydaktyczna kierunku zarzadzania uchwalita Wymagania stawiane pracom
dyplomowym i magisterskim. Uczelnia poinformowata, ze prace dyplomowe konstruowane sg gtownie
w charakterystyce teoretyczno-praktycznej, co oznacza, ie po przeprowadzeniu studidw
literaturowych dyplomant przeprowadzit badania empiryczne. Poznat wiec warsztat prowadzenia prac
naukowo-badawczych imiat moiliwo$¢ zastosowal wybrane metody inarzedzia badawcze.
Pracownicy Wydziatu dbajg o to, aby rodzaj, formy, tematyka i metodyka prac dyplomowych oraz
stawiane im wymagania byly dostosowane do poziomu i profilu efektéw uczenia sie oraz do
zastosowan wiedzy w zakresie zarzadzania. Prace dyplomowe realizowane na Wydziale Ekonomii
i Zarzadzania sg z zasady pracami scisle powigzanymi z praktyka gospodarczy. Stad tez prace
teoretyczne praktycznie nie wystepuja na Wydziale.

Regulamin Studiéw w Rozdziale 6 reguluje kwestie prac dyplomowych nie precyzujac, czym jest ta
praca. Temat pracy dyplomowej ustalany jest wspdlnie przez promotora i studenta, a zatwierdzany
przez Dziekana. Dopuszczalne jest, na zasadzie wyjatku, przygotowanie pracy dyplomowej przez zesp6t
studentdw pod warunkiem wyraZnego sprecyzowania zakresu pracy kaizdego ze wspétautorow —
regufg jest jednak samodzielna realizacja pracy dyplomowej przez jednego studenta.
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Dob6r metodyki pracy dyplomowej dokonuje sie w relacji promotor-dyplomant, a jej ocena jako czgsci
pracy, jej poprawnosci, czy realnego wkiadu w realizacje celéw pracy (w tym ifaktycznej jakosci jej
wykonania) stanowi zadanie promotora i recenzenta w przygotowanych opiniach o ztozonej do obrony
pracy.

Udostepnione przez Uczelnie prace dyplomowe (zaréwno licencjackie, jak i magisterskie) generalnie
charakteryzowaty sie niskim poziomem ibyty ocenione zbyt liberalnie, mimo Ze recenzenci czgsto
w recenzjach wskazywali na powazne uchybienia. Do gtéwnych zastrzezeri nalezy brak spdjnosci czgsci
teoretycznej i praktycznej, podstawowe biedy w zakresie spdjnosci wnioskéw z wyznaczonymi celami
pracy, btedne formutowanie pytart badawczych ihipotez, prowadzenie badah na elementarnym
poziomie (najczeéciej ankiety), bez uzasadnienia doboru préby badawczej oraz refleksji na temat
reprezentatywnosci przeprowadzonych badar, stosowanie podstawowego aparatu do wnioskowania
— wytacznie udziaty procentowe i prezentacja w postaci wykreséw stupkowych badZ kotowych, nikfa
samodzielno$é¢ przy komentowaniu zebranego materiatu — zazwyczaj byt to opis tego, co mozna
zauwaziy¢ na wykresie. W tym kontekscie zastanawiajace sa stosunkowo wysokie, niezastuzone oceny
wystawiane za te prace. Ponadto stosunkowo czegsto tematyka prac odbiegata od nurtu zarzadzania
i jakosci, plasowata sig raczej w obszarze ekonomii i finansow.

W Regulaminie okreslono zasady: zaliczania zaje¢ dydaktycznych; sktadania egzaminéw; zaliczania
semestréw i rejestracji na kolejny semestr studiéw; powtarzania oraz programow studiow semestru
studiéw; skreélen; wznawiania studiéw i urlopéw; sktadania egzaminu komisyjnego oraz wykonania
i ztozenia pracy dyplomowe;.

Weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa sig na wszystkich etapach studiéw, tj. w ramach zaliczeh
i egzamindw poszczegdlnych przedmiotéw, podczas seminarium dyplomowego i przygotowania pracy
dyplomowej oraz w trakcie egzaminu dyplomowego. System weryfikacji uwzglednia zasady zaliczen
i egzamindéw w dwéch terminach: pierwszym i poprawkowym. W procedurze PO M-01 dziatania
dotyczace sprawdzania stopnia osiggania efektéw uczenia si¢ obejmuja: bezpoérednig weryfikacje
efektéw i programéw przez prowadzacych zajecia dydaktyczne, weryfikacjg efektow uczenia sig
i programéw  studiéw z uwzglednieniem opinii interesariuszy (raz wroku akademickim: ankieta
studenta iankieta absolwenta) oraz weryfikacje efektéw uczenia sie przez bezposredniego
przetozonego-kierownika jednostki organizacyjnej {raz w roku akademickim).

Ogdlne regulacje wewnetrzne, dotyczace zasad weryfikacji ioceny osiagnigcia przez studentdw
efektdw uczenia sie oraz oceny postepdw w procesie uczenia sig, uregulowane sg w Regulaminie
Studiéw (rozdziat 4. Zaliczanie okresu studiéw). Na poziomie Wydziatu zadania w zakresie
sprawowania opieki nad kierunkiem studiéw, w tym réwniez zapewnieniem bezstronnosci, rzetelnosci
i przejrzystosci weryfikacji oraz wiarygodnosci i poréwnywalnoéci ocen wykonuje Rada Dydaktyczna
kierunku zarzadzanie, co regulowane jest w§ 32 ust. 9 Statutu PO. Uzyskanie ocen i zaliczen ze
wszystkich przewidzianych w programie studiéw zaje¢ stanowi potwierdzenie nabycia efektéw uczenia
dla danego poziomu studiéw. Do weryfikacji efektow uczenia sie prowadzacy zajgcia wykorzystujg
rézne metody oceny, takie jak: testy, projekty, zadania pisemne i ustne, prace kontrolne, obserwacja
systematycznosci w pracy.

Wérdd wybranych losowo prac etapowych i przejsciowych zauwazono, ze poziom kontroli wiedzy jest
stosunkowo liberalny, zazwyczaj wiedza weryfikowana jest przy pomocy testéw (jednokrotnego, lub
rzadziej wielokrotnego) wyboru, brak jest dowodéw na weryfikacje efektéw uczenia sig, przypisanych
do przedmiotéw w dotaczonych kartach przedmiotu. W szczegoélnoéci dotyczy to tych sposobow
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weryfikacji, jak: obserwacja systematycznosci w pracy, zaliczenie pisemne (w ktérych brak odniesien
do sprawdzanych efektéw uczenia sie), czy ocena tresci prezentacji. Jak na przyktad mozna sprawdzic
w egzaminie testowym kompetencje spofeczne K2_KO1 ,jest przygotowany do wspofpracy
w zespofach igrupach tematycznych zobszaru dziatan prowadzonych w przedsigbiorstwie” lub
K2_KO8 ,jest zaangazowany w proces organizacji procesow logistycznych w przedsigbiorstwie” lub
z grona kompetencji w zakresie umiejetnoéci K2_U09 ,ma umiejetnos¢ taczenia réznych technik
i metod celem uzyskania i poprawy efektywnosci dziatania przedsiebiorstwa”? Podobnie kwestia prac
etapowych, polegajacych na pisaniu referatéw czy innych form krétkiej pisemnej wypowiedzi na
zadany temat. Oceny tych prac s subiektywne ibrak jest w dokumentacji uzasadnienia wysokosci
otrzymanej przez studenta oceny — nie wiadomo jakie efekty uczenia sie sg weryfikowane iczy
nauczyciel zidentyfikowat je i ocenit w tych pracach.

W sytuacjach konfliktowych, dotyczgcych sprawdzania lub oceniana osigganych efektow uczenia sig,
prowadzone sa rozmowy/mediacje z kazdq ze stron. Kazda taka sytuacja traktowana jest indywidualnie
i z rozwaga. Studentowi przystuguje prawo do egzaminu komisyjnego. Jedli zgtasza on zastrzezenia
odnoénie prawidtowosci przeprowadzenia zaliczenia zaje¢ dydaktycznych ma prawo, w ciggu 3 dni
roboczych od dnia ogtoszenia wynikéw, ztozy¢ uzasadniony wniosek do dziekana o komisyjne zaliczenie
zaje¢. W Uczelni istnieje szereg aktéw normatywnych, takich jak: Kodeks ,Dobre Praktyki w Szkotach
Wyzszych” (Uchwata Senatu nr 257 z dn. 16.01.2008 r.), zarzagdzenie nr 24/2021 z dn. 15.03.2021 r.
sprawie Polityki antymobbingowej iantydyskryminacyjnej w PO, zarzadzenie nr 17/2022 zdn.
09.03.2022 r. w sprawie Regulaminu przyjmowania zgtoszei wewnetrznych naruszen prawa oraz
podejmowania dziatah nastepczych w PO, zarzadzenie nr 6/2023 z dn. 07.02.2023 r. w sprawie Planu
rownoséci ptci dla PO. Polityka antymobbingowa iantydyskryminacyjna dotyczy wytacznie grupy
pracowniczej (§ 1), Regulamin przyjmowania zgtoszeri wewnetrznych naruszenia prawa nie dotyczy
studentéw (§ 2.3. wérdd ,sygnalistow” wymienia rozmaite grupy osoéb, plasujac zakres zgtoszen do
obszaru naruszenia prawa w kontekscie zwigzanym z praca), Dobre praktyki [...] rowniez nie rozwigzuja
problemu - nie okreslaja zasad postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz sposobow zapobiegania
i reagowania na zachowania nieetyczne iniezgodne z prawem. Ten stan potwierdzili zaréwno
nauczyciele akademiccy, jak i studenci na spotkaniach z cztonkami zespotu oceniajgcego. Statut Uczelni
w § 34 omawia odpowiedzialno$¢ dyscyplinarng nauczycieli akademickich, okresla sktad komisji
dyscyplinarnej ds. nauczycieli akademickich oraz procedure wyboru kandydatéw do komisji
dyscyplinarnej. Odpowiedzialno$¢ nauczyciela akademickiego oparta jest na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, w Dziale VIl w Rozdziale 1
Odpowiedzialnoé¢ dyscyplinarna nauczycieli akademickich. Nauczyciel akademicki podlega
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej za przewinienie dyscyplinarne stanowigc czyn uchybiajacy
obowiazkiem nauczyciela akademickiego lub godnosci zawodu nauczyciela akademickiego.
W przypadku konfliktéw miedzy nauczycielem astudentami badi studentem, zwigzanych
z zachowaniem nieetycznym i niezgodnym z prawem, gdy to zachowanie jest ze strony studentéw
Uczelni istnieje odpowiedzialno$¢ dyscyplinarna studentéw, natomiast gdy naruszenie jest ze strony
nauczyciela wéwczas ewentualna procedura, jaka powinna by¢ zrealizowana przez poszkodowanych
studentow, jest dla nich nieznana.

W Uczelni nie okreélono zasad przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia
osiaggniecie efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiow — jak wynika z rozméw ze studentami oraz
z nauczycielami akademickimi formalnie nie ustalono zasad iczasu, w ktérym student powinien
stosowng informacje otrzymac.
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Rekomenduje sie ustalenie i sformalizowanie zasad przekazywania studentom informacji zwrotnej
w zakresie stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiow.

Weryfikacja i ocena osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sig, stosowana w procesie nauczania
i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, odbywa sie z wykorzystaniem
platformy Moodle. Platforma Moodle stuzy m.in. do zamieszczania materiatéw dydaktycznych,
komunikacji ze studentami i przeprowadzania sprawdzianéw pisemnych. Zalogowanie studenta do
Moodle wymaga podania nazwy uzytkownika i hasta. Prowadzacy przeprowadzajac zaliczenie lub
egzamin w formie zdalnej powinien zazadac¢ od studentéw uruchomienia transmisji wizualnej na jednej
z platform uzywanych przez Politechnike Opolska: Big Blue Button lub Jitsi Meet. Platforma Moodle
posiada funkcjonalnosci, ktére utrudniajg niesamodzielne pisanie testu, np. losowy dobdr pytan ze
stworzonej bazy.

Analizujac rzetelnoéé i przejrzystoéé procesu weryfikacji i oceny osiagnigcia przez studentéw efektow
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie nalezy zwrdci¢ uwage na zapis zamieszczony na
stronie 32 Raportu samooceny: ,nauczyciele akademiccy doktadaja wszelkich staran aby oceny
wynikaty z realnej pracy studenta i stopnia osiagniecia efektéw uczenia si¢”. Ten zapis sugeruje, ze
system oceniania studentéw nie jest odporny na ewentualne odstepstwa od uwzglgdniania w ocenie
efektéw uczenia sie i postepdw w procesie uczenia sie efektédw nie osigganych w wyniku pracy
ocenianego studenta.

Rekomenduje sie ustalenie i sformalizowanie zasad weryfikacji i oceny osiggnigcia przez studentow
efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie odpornych na ewentualne zaki6cenia
bezstronnosci, przejrzystosci i wiarygodnosci ocen odzwierciedlajgcych realng p[race studenta i jego
wiedze.

Metody weryfikacji oceny osiggniecia przez studentdw efektdw uczenia sig oraz postepdéw w procesie
uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i oceny opanowania jezyka obcego na poziomie B2 wykorzystujac
w tym celu rozmaite techniki, np.: testy poziomujace, wypowiedzi ustne, pisemne, prezentacje, quizy
na platformie Moodle, testy srédsemestralne, testy zaliczeniowe i egzamin na zakoriczenie semestru.

W zakresie jezyka obcego na poziomie B2+, w tym jezyka specjalistycznego, powierzenie kontroli nad
stopniem realizacji kompetencji jezykowych wytgcznie pracownikom studium jezykéw obcych bez
poszerzenie obowigzku trenowania jezyka przy okazji studiowania przedmiotéw, wchodzacych w skfad
programu studiéw, w tym w gtéwnej mierze zwigzanych z dyscyplinami, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany oraz bez stworzenia obligatoryjnego wymogu wykorzystywania wiedzy,
pochodzacej z obcojezycznych Z#rédet przy przygotowaniu zaréwno pracy licencjackiej, jak
i magisterskiej, nie wydaje sie by¢ mozliwe.

Rekomenduje sie poszerzenie obowigzku korzystania przez studentédw z literatury obcojezyczne;
zardowno w trakcie studiowania przedmiotéw, jak i w pracach dyplomowych. Ponadto rekomenduje
sie zalecanie wykorzystania dorobku wyktadowcdw, uczacych dane przedmioty oraz umieszczania tego
dorobku w wykazie literatury (obowigzkowej badz uzupetniajacej).

Studenci sg autorami / wspdtautorami publikacji fachowych, czesto ze swoimi nauczycielami
akademickimi. Tematyka tych prac wpisuje sie raczej w obszar ekonomii i finanséw, a koncentruje si¢
wokot  kwestii:  marketingowych, zréwnowazonego rozwoju, konkurencyjnosci podmiotéw
gospodarczych, turystyki, jak réwniez kwestii zarzadzania zasobami ludzkimi (kapitatem ludzkim),
szkoleniami. Ponadto studenci maja tez szereg osiggnie¢ w obszarach zawodowych — uczestniczg
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w stazach zawodowych (PwC, IAC), programach rozwojowych (w ramach programu Mentor Mix) czy
podwyiszaja swoje kompetencje jezykowe wramach kurséw jezykowych (np. jezyk chifski
w Instytucie Konfucjusza).

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spefnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg zgodne z wymogami
okreélonymi w art. 69, 70, 71 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
oraz zostaty opisane w uchwatach Senatu Uczelni izaprezentowane na jej stronie internetowej.
Warunki, kryteria iprocedury sa przejrzyste, selektywne iumozliwiajg dobér kandydatow
posiadajacych wiedze i umiejetnosci niezbedne do osiggniecia efektéw uczenia sig na danym poziomie
studiéw. Ponadto sa bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse podjeciu studiéw na kierunku.
Warunki rekrutacji uwzgledniaja informacje o wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, nie uwzgledniajg natomiast informacji
oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw. W tym zakresie sporzadzono rekomendacje.

Warunki iprocedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych winnej uczelni wtym uczelni
zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz ocen ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajgcym efektem uczenia si¢ w okreslonym w programie studidw.

Warunki iprocedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow
zapewniaja mozliwoséé¢ identyfikacji efektéw uczenia sig uzyskanych poza systemem studiow oraz
oceny ich adekwatnos$ci zakresie odpowiadajacym efektem uczenia sig¢ w okreslonym programie
zarzgdzania.

Ogodlne zasady weryfikacji oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sig oraz postgpow
w procesie uczenia sig nie pozwalajg na skuteczna weryfikacje stopnia realizacji i osiagnigcia kompletu
efektow uczenia sie.

Metody weryfikacji oceny osiagnigcia przez studentow efektéw uczenia sie oraz postgpdéw w procesie
uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie ioceny opanowania jezyka obcego na poziomie B2 iB2+,
z zastrzezeniem zakresu B2+ w kontekscie interpretacji i zrozumienia intencji autoréow tekstéw. W tym
zakresie sporzgdzono rekomendacje.

Ogdlne zasady weryfikacji oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia si¢ oraz postgpow
W procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sig¢ z wykorzystaniem
metod i technik na odlegto$¢ umozliwiajg rowne traktowanie studentéw procesie weryfikacji oceniania
efektow uczenia sie, w tym mozliwoéé adaptowania metod i organizacji sprawdzanie efektéw uczenia
sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia oraz zapewniaja bezstronnosc, rzetelnosc
i przejrzystosé procesu weryfikacji raz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos$c ocen.
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W Uczelni nie okreslono zasad przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia
osiggniecie efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiow. W tym zakresie sporzadzono
rekomendacje.

W Uczelni nie zostaty sformalizowane zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacje i oceng efektéw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania ireagowania na zachowania
hieetyczne i niezgodne z prawem.

Metody weryfikacji oceny z wykorzystaniem technik online-nowych gwarantuja petng identyfikacje
studenta ibezpieczestwo danych dotyczacych studentdw. Studenci majg dostep do systemu
w systemie zindywidualizowanych kont, maja obowigzek identyfikacji video, Uczelnia jest
przygotowane do weryfikacji studentow.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sa uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikdw, projektéw, prac dyplomowych. Studenci s3
autorami/wspétautorami publikacji naukowych, czesto ze swoimi nauczycielami akademickimi.

Zasady iprocedury dyplomowania formalnie sg trafne, specyficzne izapewniajg potwierdzenie
osiagniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakoriczenie studiéw. Wsréd losowo wybranych
prac dyplomowych przedstawiono zbiorowe z uwagami o identycznych recenzjach i braku wskazania
podziatu zadan przy tworzeniu zespotowej pracy dyplomowe;j.

Stwierdzono nastepujgce uchybienia, obnizajace ocene w ramach kryterium 3:

1. Brak wiasciwych i skutecznych sposobdéw weryfikacji stopnia osiggniecia wszystkich
przypisanych do zajeé¢ efektéw uczenia sie w taki sposob, by moina byto bez watpliwosci
potwierdzi¢ czy i w jakim stopniu zostaty poszczegdlne efekty przedmiotowe zrealizowane i
osiggniete przez studenta. Dotyczy to w szczegéinosci efektdw uczenia sig realizujgcych obszar
kompetencji spotecznych i umiejetnosci.

2. W Uczelni nie zostaly sformalizowane zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacje i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania
na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.

3. Prace dyplomowe majg szereg istotnych uchybien w zakresie: doboru tematyki, nadzoru nad
czedcig teoretyczng, jej spdjnoscia z czescig badawczy, prawidtowoscia zastosowanej
metodologii, w szczegblnosci w zakresie badan ilosciowych — ustalono niedomagania
w zakresie poprawnego konstruowania hipotez, wtasciwego doboru proby badawczej,
$wiadomosci konsekwencji sposobu doboru préby, stosowania zaawansowanych metod
opracowania materiatu empirycznego, wnioskowania w kontekscie hipotez i celéw pracy,
wychodzacego poza stwierdzone w badaniach wyniki, odniesienia si¢ do zaplanowanych
celow, konkluzji o stopniu realizacji celow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
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Zalecenia
Zaleca sie:

1. Stworzenie wiasciwych, skutecznych sposobéw weryfikacji stopnia osiagniecia wszystkich
przypisanych do przedmiotéw efektéw uczenia sie w taki sposéb, by moina byto bez
watpliwosci potwierdzi¢ czy i w jakim stopniu zostaty poszczegéine efekty przedmiotowe
zrealizowane i osiggniete przez studenta. Dotyczy to w szczegdlnosci efektéw uczenia sig
realizujacych obszar kompetencji spotecznych i umiejetnosci.

2. Stworzenie i wdrozenie procedury (lub procedur) postepowania w sytuacjach konfliktowych,
zwigzanych z weryfikacja ioceng efektéw uczenia sig, oraz sposobdw zapobiegania
i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem na linii nauczyciel akademicki
lub inna osoba prowadzaca zajecia — student oraz zasad postgpowania w sytuacjach
popetnienia przez nauczyciela czyndéw nagannych wobec godnosci studenta, zachowarn
nieetycznych i niezgodnych z prawem.

3. Zwiekszenie nadzoru nad realizacja prac dyplomowych w zakresie doboru tematyki, nadzoru
nad czeécig teoretyczng, jej spdjnoscig z czescig badawcza, prawidiowoscig zastosowane]
metodologii, w szczegdlnosci w zakresie badan iloSciowych — poprawne konstruowanie
hipotez, wtasciwy dobér préby badawcze], Swiadomos¢ konsekwencji sposobu doboru préby,
zaawansowania wiaéciwych metod opracowania materiatlu empirycznego, wnioskowanie
w kontekscie hipotez iceléw pracy wychodzace poza stwierdzone w badaniach wyniki,
odniesienie sie do zaplanowanych celéw, konkluzja o stopniu realizacji celow.

4. Wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W Politechnice Opolskiej proces dydaktyczny na kierunku zarzadzanie realizujg nauczyciele akademiccy
oraz wyktadowcy-praktycy zatrudnieni w ramach umowy cywilnoprawne]. Nauczyciele akademiccy
oraz inne osoby prowadzace zajecia zwigzane z okreslonymi dyscyplinami, posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy, w zakresie tych dyscyplin lub doswiadczenie zawodowe,
w obszarach dziatalnosci zawodowej wiasciwych dla kierunku, umozliwiajgce prawidiowg realizacje
zajeé. Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy dla 44 oséb, w tym:

e 3 o0soby z tytutem profesora w dyscyplinach: ekonomia i finanse (2x100%) oraz historia (100%);

e 12 oséb ze stopniem doktora habilitowanego: 4 osoby w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci (100%), 6 0séb w dyscyplinie ekonomia i finanse (100%), w dyscyplinie filozofia (100%)
oraz 1 osoba w dyscyplinie inzynieria $rodowiska gornictwo ienergetyka (75%) iinzynieria
lagdowa, geodezja i transport (25%);

e 27 0s6b ze stopniem doktora, w tym: 6 0s6b w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci (100%),
11 oséb w dyscyplinie ekonomia i finanse (100%), 1 osoba w obu dyscyplinach (50/50), 1 osoba
w dyscyplinie ekonomia i finanse (75%) i nauki prawne (25%), 4 osoby w dyscyplinie nauki
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prawne (100%), 1osoba w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna igospodarka
przestrzenna (100%) oraz 3 osoby w dyscyplinie nauki o polityce i administracji (100%);

e 1 osoba z tytutem zawodowym magistra w dyscyplinie matematyka (100%).

Ponadto na kierunku zarzadzanie zatrudniane sg 2 osoby ztytutem zawodowym magistra
w dyscyplinach: ekonomia i finanse (100%), 1 osoba w dyscyplinie ekonomia i finanse (50%) i prawo
(50%) oraz 1 osoba z tytutem zawodowym magistra inzyniera w dyscyplinie ekonomia i finanse (100%).

Jedynie trzy osoby prowadzace zajecia na ocenianym kierunku nie sg zatrudnione w Uczelni, jako
podstawowym miejscu pracy, a wigc wymdg zawarty wart. 73 ust. 2 ustawy jest spetniony.
Charakterystyki nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku $wiadcza o zréznicowane;
intensywnosci i jakosci ich badan naukowych.

Pracownicy Wydziatu byli autorami:

— wroku 2022: 28 artykutdw, 2 ksigzek, 2 redakcji monografii, 8 rozdziatow;

— w roku 2021: 46 artykutéw, 6 ksigzek, 4 redakcji monografii, 71 rozdziatow;

— w roku 2020: 62 artykutéw, 6 ksigzek, 5 redakcji monografii, 56 rozdziatéw, 23 materiatéw
konferencyjnych;

— w roku 2019: 55 artykutéw, 4 ksigzek, 5 redakcji monografii, 38 rozdziatéw, 9 materiatéw
konferencyjnych.

Pracownicy Wydziatu (w tym przedstawiciele dyscypliny nauki o zarzgdzaniu ijakosci) pozostajg
aktywni w sferze publikacyjnej, ktéra stanowi upowszechnianie osiggnigtych rezultatéw badawczych.
Nalezy podkresli¢, ze w wyniku ostatniej ewaluacji dyscyplin naukowych ta dyscyplina w Politechnice
Opolskiej zostata oceniona kategorig A, ktdéra daje mozliwosci prowadzenia w jednostce postgpowan
awansowych.

Oceniajac strukture kwalifikacji pod wzgledem posiadanych tytutéw zawodowych, stopni i tytutéw
naukowych oraz liczebnosci kadry w stosunku do liczby studentéw mozna stwierdzi¢, ze umozliwiajag
one prawidtowa realizacje zaje¢ oraz nabywanie umiejetnosci badawczych. Kompetencje dydaktyczne
wszystkich nauczycieli akademickich sy dostosowane do poziomu zajeé, prowadzonych zaréwno
w trybie stacjonarnym, jak izdalnym. Kompetencje te przejawiaja si¢ ukofczonymi kursami
pedagogicznymi, wieloletnim do$wiadczeniem w zakresie prowadzenia zaje¢ oraz wyborem
wtasciwych metod ksztatcenia, w tym ksztatcenia na odlegtos¢, narzedzi i technik pozwalajacych
studentom na osigganie efektéw uczenia sie.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich jest zréznicowane, lecz umozliwiajace
prawidtowg realizacje programu studiéw. Analiza stanu faktycznego wykazata obcigzenia od 10 godzin
(dla praktykéw zatrudnionych na umowe cywilno-prawng) do 234 godzin dla adiunkta. Takie
obcigzenia sa zgodne z regulacjami zapisanymi w regulaminie pracy i nie budzg zastrzezen.

Dobdr nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, wynikajacy
z biezacych potrzeb, atakie uwzgledniajgcy szeroko pojety dorobek kandydatdw do wspdtpracy.
Dobér nauczycieli zapewnia wtasciwg obsade wszystkich zajec.

Kwestie obsady kadrowej kierunkéw studiéw na Politechnice Opolskiej reguluje m.in. Ksiega Jakosci
pkt. 7. Obsada zaje¢ realizowana jest w oparciu o nastepujace kryteria:

1. przydzielenie zaje¢ osobom, ktdérych dziatalno$¢ naukowa, dydaktyczna powigzana jest
ztreéciami na kierunku zarzadzanie w szczegdélnosci w oparciu o dotychczas realizowane
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zajecia dydaktyczne, posiadane doswiadczenie praktyczne, wyksztatcenie, obszar badawczy
i posiadane rezultaty publikacyjne, czy tez dodatkowe kwalifikacje, jak ukoficzone szkolenia,
kursy, studia podyplomowe;

2. kompetencje jezykowe — szczegdlnie w przypadku realizacji zaje¢ w jezyku obcym (dotyczy
sciczki anglojezycznej);

3. przygotowania pracownikoéw do realizacji zaje¢ przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢;

4. unikanie sytuacji, w ktérych ta sama osoba prowadzi zajecia z wielu obszaréw tematycznych
lub zbyt czesto prowadzi zajecia z tg samg grupa studentow.

Ponadto obsada jest zalezna od wynikéw hospitacji, jak i ocen studenckich.

Uczelnia stwarza odpowiednie warunki do podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym w zakresie
metod itechnik ksztatcenia na odlegto$é. Znaczna czes¢ kadry na kierunku zarzadzanie byta juz
przeszkolona w zakresie prowadzenia zaje¢ zdalnych przed pojawieniem si¢ pandemii. Nauczyciele
akademiccy brali czynny udziat w szeregu szkoleri poszerzajacych ich umiejetnosci i kompetencje
dydaktyczne, np. w 2020 roku w szkoleniu Branzowe Symulacje Biznesowe Revas - modut zarzadzanie
przedsiebiorstwem (2020) wzigto udziat 8 pracownikéw Wydziatu. Ponadto pracownicy mieli
mozliwoé¢ wziecia udziatu w szkoleniach: dotyczacych publikowania w wysoko punktowanych
czasopismach potaczonych z podnoszeniem kompetencji w pracy badawcze]j Czasopisma naukowe oraz
narzedzia pracy badacza (w 2020 roku w tym szkoleniu wzieto udziat 3 pracownikéw), dotyczacych
znajomosci oprogramowania wykorzystywanego na zajeciach (ERP Optima — 2 pracownikéw w 2021,
Excel — 3 pracownikéw w 2021 i 2022, analiza danych ankietowych i prowadzenie analiz
wielowymiarowych — 4 pracownikéw w latach 2021 i 2022) i innych.

W zwiazku z przejéciem na nauczanie zdalne dla kazdego pracownika przygotowano nazwy kursdw na
platformie Moodle, ktére pracownik prowadzit w danym semestrze. W semestrze letnim roku
2019/2020 pracownicy zostali zobowigzani do wypetnienia kurséw tresciami dydaktycznymi do
poszczegdlnych zaje¢, aod kolejnego roku akademickiego zajecia odbywaty sie wjuz formie
synchronicznej do ktérej wykorzystywano Jitsi fub eTele. Po wprowadzeniu systemu pracy zdalnej, na
Wydziale zorganizowane zostaty szkolenia dotyczace funkcjonalnosci platform Moodle, aktualnie USOS
w ramach pracy asynchronicznej oraz eTele — w ramach pracy synchronicznej. Szkoleniami zostali
objeci wszyscy nauczyciele akademiccy. Utrzymano obowiazek wypetniania prowadzonych kursow
treéciami dydaktycznymi do poszczegélnych zaje¢, zardwno tych odbywajacych sie online, jak
i kontaktowych. Obowigzek ten funkcjonuje do dzisiaj. Na stronie internetowej Politechniki Opolskiej
zamieszczone s3 instrukcje obstugi platform. Wszelkie problemy zwigzane zfunkcjonowaniem
systeméw informatycznych isprzgtu komputerowego oraz potrzebe przeprowadzenia szkolen
w zakresie realizacji zdalnych zaje¢ dydaktycznych moina zgtasza¢ do Uczelnianego Os$rodka
Informatycznego PO. Wsparcie techniczne oferujg takze informatycy zatrudnieni na Wydziale.
Wtasciwie wsparcie techniczne jest zapewnione.

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc, jest
na biezaco kontrolowana. Oprécz hospitacji tradycyjnych, mozliwe jest tez monitorowanie oraz
hospitowanie zaje¢ prowadzonych w trybie zdalnym.

Politechnika Opolska regularnie rozwija iprowadzi analizy wramach systemu oceny pracy
dydaktycznej obejmujacej: ankiety studentéw oraz hospitacje. Pracownicy badawczo-dydaktyczni,
dydaktyczni i badawczy podlegaja okresowej ocenie nauczycieli akademickich, ktore regulowane sg
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odrebnymi przepisami. Na podstawie tej oceny dziekan podejmuje decyzje dotyczace polityki kadrowej
Wydziatu oraz dziatarh majgcych na celu podnoszenie jakosci kadry zatrudnionej na Wydziale czyli
doskonalenie systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Dodatkowo dziekan moze dokonac kontroli
realizacji zaje¢ dydaktycznych ikonsultacji. Plan (zakres itryb) hospitacji na dany rok akademicki
okreélany jest przez Dziekana Wydziatu i przebiega zgodnie z procedurg PO M-02 Ksiggi lakosci
Ksztafcenia. Hospitacje i kontrola zaje¢ maja na celu systematyczng diagnoze, ewaluacje i doskonalenie
procesu dydaktycznego. Gtowne zasady dotyczace hospitaciji to:

— wykfady hospitowane powinny by¢ przez doswiadczonych i uznanych nauczycieli akademickich
a pozostatych form przez koordynatoréw przedmiotédw (USOS),

— wszystkie zajecia ujete w programie studidow podlegajg hospitacji z czestotliwoscia
przynajmniej raz na 5 lat, przy czym nauczyciel akademicki powinien by¢ poddany hospitacji
przynajmniej raz na 2 lata,

— organizacja hospitacji na Wydziale oraz wykorzystanie opinii iwnioskdw wynikajacych
2 hospitacji nalezy do dziekana.

Jedli chodzi o ankiety studenckie, to studenci w systemie USOS maja mozliwos¢ wypetnienia ankiety
oceny zaje¢ dydaktycznych i nauczycieli akademickich prowadzacych te zajecia. Ankiety sg anonimowe
i dobrowolne. Ocena taka prowadzona jest w kazdym semestrze po zakoriczeniu zaje¢ dydaktycznych.
Stuza do tego procedury: PO M-03 dla studentéw i PO M-04 dla absolwentéw. Wyniki z hospitacji
stanowig wazny element w ocenie warunkdw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i jakosci infrastruktury
dydaktycznej. Wyniki ankietyzacji studenckiej, jak i hospitacji zaje¢ sg réwniez przedmiotem analiz Rad
Dydaktycznych. Wszyscy cztonkowie Rady, wtym studenci oraz interesariusze zewnetrzni, majg
mozliwos¢ swobodnego wypowiedzenia sie w zakresie realizowanych procedur i ich wynikéw.

Formularze hospitacji s3 odpowiednio rozbudowane i stwarzajg mozliwosci oceny prowadzonych zajec
w kilku aspektach. W protokole z hospitacji jest wyraznie wyszczegéinione miejsce dla sformutowania
koricowych zalecerr. Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski
zoceny dokonywanej przez studentdw w procesie ankietyzacji zaje¢, sg wykorzystywane do
doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych
(Uczelnia przedstawita przyktady).

Okresowe (czteroletnie) oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia obejmuja
aktywno$¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, dydaktycznej oraz organizacyjnej cztonkéw kadry
prowadzace] ksztatcenie. W ocenie uwzglednione s3 wyniki ankiet przeprowadzanych wsréd
studentow.

Reasumujac w Uczelni prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich iinnych osob
prowadzacych zajecia, obejmujgce aktywnos$¢ w zakresie dziatalnosci naukowej. Wyniki ocen
dokonywanych przez studentéw (oraz hospitacji} sa wykorzystywane do doskonalenia poszczegéinych
cztonkow kadry.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztatcenie wyktadowcdw prowadzacych zajecia, atakze
sprzyja stabilnosci ich zatrudnienia. Pracownicy badawczo-dydaktyczni majg moiliwos¢ publikacji
w czasopismach naukowych, udziatu w konferencjach, ich dziatalnos¢ badawcza jest promowana
i nagradzana. Ponadto Uczelnia zapewnia system finansowania dziatari badawczych pracownikéw
poprzez: dofinansowanie udziatu w konferencjach, granty badawcze, itp.
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Wedtug zapiséw zawartych w Regulaminie pracy Uczelnia kreuje warunki motywujace kadre
dydaktyczna do rozwoju i wszechstronnego doskonalenia obejmujacego sfere nauki oraz dydaktyki.
Dziatania te realizowane sg poprzez: nagrode projakosciowg i nagrode Rektora.

Uczelnia nie akceptuje dyskryminacji, mobbingu, molestowania seksualnego ani zadnych innych form
przemocy psychicznej i fizycznej, w tym mowy nienawisci. Politechnika Opolska przygotowana jest do
podejmowania wszelkich dziatari interwencyjnych w celu wyeliminowania wszelkich zgtoszonych
przypadkéw dyskryminacji, mobbingu bad? molestowania seksualnego oraz do pomocy ofiarom.
Kwestie te szczegdtowo reguluje dokument Polityka antymobbingowa iantydyskryminacyjna
w Politechnice Opolskiej z 2021 r. Kazdy pracownik, ktéry zauwazy przejawy mobbingu, molestowania,
molestowania seksualnego lub dyskryminacji wobec innego pracownika jest uprawniony do
poinformowania o tym rektora lub dyrektora Dziatu Kadr. Pracownik, ktéry uwaza, ze zostat poddany
mobbingowi, molestowaniu, molestowaniu seksualnemu lub dyskryminacji jest uprawniony do
poinformowania o tym fakcie, z zachowaniem petnej poufnosci: bezposredniego przetozonego lub
dyrektora Dziatu Kadr lub w przypadku wystepowania uzasadnionych przeszkéd do dokonania
zgfoszenia na drodze stuzbowej spowodowanych strachem, obawga lub dziataniem niepozadanym ze
strony przetozonego — pisemnie rektora, sktadajac odpowiednie zgtoszenie. Po otrzymaniu zgtoszenia,
odpowiednio rektor lub pierwszy zastepca rektora podejmuja czynnosci majgce na celu ustalenie czy
w zgtoszonej sprawie wystepuja znamiona mobbingu, molestowania, molestowania seksualnego lub
dyskryminacji. Rektor lub pierwszy zastepca rektora moze: powota¢ komisje wyjasniajgcy i przekazac
jej sprawe, jezeli zostaty uprawdopodobnione okolicznosci $wiadczace o mozliwosci wystapienia
mobbingu, molestowania, molestowania seksualnego lub dyskryminacji. Rektor lub pierwszy zastepca
rektora moze tei zastosowaé sankcje prawne wobec sprawcy lub sprawcéw, jezeli wystepowanie
mobbingu, molestowania, molestowania seksualnego lub dyskryminacji, nie budzi Zadnych
watpliwosci albo zawiadomi¢ organy $cigania o uzasadnionym podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Dla rozwigzania podobnych sporéw i sytuacji bardzo czesto powotywany jest Pefnomocnik Rektora ds.
przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu pracownikow i studentow.
Rekomenduje sie powotanie takiej funkcji na Politechnice Opolskiej.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione wuchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stan liczebny oraz kwalifikacje naukowo-dydaktyczne etatowych pracownikéw, ktérzy prowadzay
zajecia na ocenianym kierunku studidw, sg wystarczajace do osiggania zaktadanych efektéw uczenia.

Proces wsparcia wykfadowcéw w zakresie rozwoju naukowego i dydaktycznego jest bardzo dobry.
W ramach Uczelni funkcjonuje system oceny pracy nauczycieli akademickich, ktéry uwzglednia udziat
studentow w tym procesie.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takie reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia dla studentéw prowadzone sg w dwoch lokalizacjach. Studia stacjonarne prowadzone s
w budynku Wydziatu Ekonomii i Zarzgdzania (WEiZ) przy ul. Luboszyckiej 7 w Opolu. Jest on ulokowany
w centrum miasta, niedaleko centrum przesiadkowego bardzo dobrze skomunikowany z wszystkimi
dzielnicami Opola, w tym réwniez z pozostatymi budynkami Politechniki Opolskiej. Z kolei zajgcia na
studiach niestacjonarnych w budynku przy ul. Proszkowskiej 76, w dobrze skomunikowanym miejscu
dysponujacym duzym parkingiem. Ponadto w Campusie Ii (ul. Prészkowska) prowadzone sg zajgcia
z jezyka obcego oraz wychowania fizycznego dla studentéw stacjonarnych. Ze wzgledu na odlegfosci
miedzy tymi lokalizacjami, zajecia w danym dniu planowane sa jedynie w jednej z tych lokalizacji.

Budynek przy ul. Luboszyckiej 7 zajmuje powierzchnig 2898 m? oraz dysponuje 22 pomieszczeniami
dydaktycznymi, ktére tacznie mogg pomiesci¢ okoto 686 studentdw. Taka pojemno$¢ znacznie
przekracza aktualne zapotrzebowanie na przestrzen dla studentéw. Oznacza to tez, ze przy planach
zwiekszenia liczby studentéw studiujacych na kierunku, podstawowa infrastruktura jest przygotowana
na plany rozwojowe kierunku.

Komunikacje pomiedzy poziomami zapewniajg szerokie klatki schodowe po skrajnych stronach oraz
winda (z komunikatami gtosowymi) zlokalizowana bezposrednio przy wejsciu gtéwnym. Umozliwia to
osobom z niepefnosprawnosciami oraz z ograniczong sprawnoscig ruchowg dostep do wszystkich
pomieszczen budynku. W obiekcie znajduja sie przestronne hole (z tawkami, krzestami, stotami), gdzie
studenci mogg oczekiwaé na zajecia. Wszystkie pomieszczenia dydaktyczne dysponujg infrastrukturg
audiowizualng (zamontowane na state projektory, opuszczane ekrany), komputerami z dostgpem do
Internetu oraz dodatkowym wyposazeniem: tablicami ,sucho-Scieralnymi” oraz systemami
zaciemniania pomieszczenia (roletami).

Na Uczelni funkcjonuja trzy wielofunkcyjne laboratoria komputerowe wsparte infrastrukturg sieciowa
i zapleczem serwerowym, dostepne sg tez pomieszczenia konferencyjne czy warsztatowo-szkoleniowe
oraz sala obron. Pokoje pracownicze, oprdcz infrastruktury socjalnej (np. czajniki, szafki), wyposazone
sg takze w komputery z dostepem do Internetu i drukarki. Pracownicy maja tez dostgp do skanera
i ksero (pokoje 319, 104, 105B oraz 115), co pozwala na przygotowanie materiatow do zajec
dydaktycznych oraz wspomaga realizacje dziatalnosci naukowej.

Wielofunkcyjne laboratorium komputerowe L-100 liczy 18 stanowisk komputerowych (+1 dla
wyktadowcy). W celu poprawy jakosci ksztatcenia w oslalnim roku zakupiono 14 szt. nowych
stacjonarnych zestawdw komputerowych. Pozostate stanowiska uzupetniono sprzetem o podobnej
wydajnosci. Jest to laboratorium oparte na najnowszych technologicznie komputerach, wyposazonych
w system operacyjny: Windows 11 oraz z zainstalowanym oprogramowaniem: MS Office, WAPro ERP,
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Comarch ERP. Dodatkowo na komputerach zainstalowano oprogramowanie dajgce mozliwos¢ pracy
zdalnej, wrazie takiej koniecznosci. Laboratorium komputerowe L-215 wyposazone jest w 18
stanowisk z laptopami oraz komputer stacjonarny dla wyktadowcy. W sali znajduje sig tez tablica
,sucho-$cieralna”, rzutnik i opuszczany ekran. Na komputerach oprécz MS Office zainstalowany jest
pakiet Statistica, Inkodo i Adobe Acrobat Reader. W laboratarium komputerowym L-317 znajduje sig
15 stanowisk dla Studentéw + 1 dla wyktadowcy. Oprogramowanie zainstalowane w tym laboratorium
to MS Office, Statistica i Admiral markets 4.

Oprécz pomieszczeri dydaktycznych ipokoi pracownikéw badawczo-dydaktycznych w budynku
gtéwnym WEIZ znajdujg sie¢ réwniez pomieszczenia zarzadu iadministracji. Kazdy z dziekanéw
dysponuje wiasnym pokojem przystosowanym do prowadzenia spotka. W budynku znajdujq sig
réwniez: pomieszczenia sekretariatu Wydziatu, biuro obstugi studenta (jednostka Centrum Obstugi
Studenta), pokéj pracy cichej i szkoleri dla pracownikdéw WEIZ, pokdj pracownikéw zapewniajacych
biezace wsparcie techniczne, pomieszczenie pracownika dbajacego o jako$¢ ksztatcenia na WEIZ,
pomieszczenie pracownika wspierajagcego administracyjnie prace naukowa, pomieszczenie dla
pracownikéw realizujacych zadania zwigzane z finansami WEIZ oraz biblioteka i czytelnia wydziatowa.

Umozliwia to szybkg ikompleksowg obstuge procesow  dydaktycznych, naukowych
i administracyjnych. W budynku znajduje sig sprzet ochrony przeciwpozarowej, apteczki, defibrylator
oraz instrukcje: BHP, PPOZ, udzielania pierwszej pomocy. Budynek oraz jego otoczenie s
monitorowane (dozér pracownikéw ochrony plus system monitorowania).

Mozna uznaé, ze zaréwno pomieszczenia, jak iich wyposazenie (w tym takze laboratoria
informatyczne), s3 zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg osiagnigcie
przez studentéw efektéw uczenia sig, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziat w tej dziatalnoéci oraz prawidtowa realizacje zajec.

Dostepne oprogramowanie specjalistyczne jest wystarczajace od osiggania przez studentow efektow
uczenia sie. Oprécz pakietu Office Uczelnia dysponuje kilkoma pakietami wspierajacymi ksztatcenia na
réznych przedmiotach (tabela 5.1).

Tab. 5.1. Oprogramowanie ibazy danych wykorzystywane na poszczegélnych zajeciach kierunku
zarzadzanie.

Nazwa oprogramowania lub baz danych Nazwa kursu (semestr i stopien)
Microsoft Office (LibreOffice Writer), MS Excel (LibreOffice Calc), | technologie informacyjne
Canva, Google formularz, MS PowerPoint (LibreOffice Impress) (I'sem 1 st.)
Excel, Statistica, GRETL, Inkodo, Adobe Acrobat Reader statystyka opisowa (sem. Il 1 st.)

Microsoft Office, Revas, Mentimeter, Bank danych lokalnych GUS | mikroekonomia (I sem 1 st.)

Adonis informatyka w zarzgdzaniu (sem. 11 1 st.)

program e-pity Program e-pity - rozlicz swéj PIT w sezonie
2022/2023 | e-pity

Statistica, GRETL, kalkulatory liczebnosci proby badawczej (rézne):
inkodo, Adobe Acrobat Reader

MS Excel finanse przedsiebiorstwa (sem. IV 1 st.)

podstawy finanséw (sem. Ill 1 st.)

badania marketingowe (sem V. 1 st.}

Revas - Branzowe Symulacje Biznesowe , ] ,
y ) zarzqdzanie projektami (sem. VI 1 st.)

Trello
MS Excel, Statistica, statystyka matematyczna (sem. |l 2 st.)
MS Excel rachunkowos¢ zarzqdcza (sem. 1l 2 st.)

STRATEG, Dashboard Gospodarczy, Baza internetowa REGON;

Bank danych lokalnych GUS przedsiebiorczos¢ (sem. Il 2 st.)
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MS Excel controling personainy (sem. Il 2 st.)

W zwiagzku z obecnosciag w programie studiéw przedmiotéw ekonometrycznych Uczelnia udostepnia
studentom pakiety Gretl czy Statistica. Dostepne sg tez programy do prowadzenia symulacji
biznesowych, np. Revas czy Adonis, ktére s dostepne wirtualnie.

We wszystkich budynkach, w ktérych odbywaija sie zajecia na kierunku, dziata Internet bezprzewodowy
dostepny w sieci Eduroam. Kazdy student i pracownik posiada uczelniane konto pocztowe pozwalajace
na bezpieczng komunikacje wewnatrz $rodowiska akademickiego. Na Uczelni funkcjonujg systemy
informatyczne USOS i TETA usprawniajgce administracje iorganizacje procesu ksztatcenia. USOS
zapewnia kompleksowa obstuge w trakcie catego toku studiéw, studentéw, doktorantéw oraz
pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych. Natomiast system TETA wspiera zarzgdzanie
kadrami. Dodatkowo w procesie dyplomowania wykorzystywane jest Archiwum Prac Dyplomowych.

W budynku P9 przy ul. Prészkowskiej 76, gdzie realizowane s3 zajecia na kierunku zarzadzanie dia
studentéw niestacjonarnych, WEiZ dysponuje w trakcie weekenddw zjazdowych 7 pomieszczeniami,
mogacymi facznie pomiesci¢ 254 studentdéw (od 18 do 44 osoéb). Znajduje sie wsrdéd nich sala
komputerowa 221 na 18 stanowisk. W budynku dostepna jest szatnia, winda, miejsca przeznaczone na
odpoczynek. Wszystkie sale dysponujg nowym wyposazeniem audiowizualnym. Ponadto pokdj 311
zostat udostepniony na potrzeby socjalne kadry dydaktycznej. Mozna w nim skorzysta¢ z komputera
z dostepem do sieci oraz z drukarki. Na terenie Campusu Il (Prészkowska 76) dostepny jest tez bar
studencki, czynny w trakcie weekenddw zjazdowych.

Podsumowujac: liczba, wielkoéé i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk
badawczych, komputerowych oraz oprogramowanie sa dostosowane do liczby studentéw oraz
liczebnosci grup i umozliwiaja prawidtowa realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci
badawczych przez studentéw. Studenci i pracownicy majg dostep do Internetu bezprzewodowego
w ramach sieci Eduroam. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umoiliwia synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia,
jest potaczona z innymi systemami uczelnianymi, dostepna dla studentéw o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, w tym studentéw z niepetnosprawnosciami. Istnieje dostep zdalny do programdw Revas
i Adonis dla studentéw kierunku.

Biblioteka Politechniki Opolskiej jest ogdlnouczelniang jednostka organizacyjna stuzgca rozwojowi oraz
potrzebom nauki i ksztatcenia, $wiadczgcg okreslone ustugi na rzecz srodowiska. Petni funkcje osrodka
informacji naukowej oraz ogélnodostepne;j biblioteki naukowej, jest ogniwem w ogdlnokrajowej sieci
informacji naukowej. Biblioteka stanowi podstawe jednolitego systemu biblioteczno-informacyjnego
Politechniki Opolskiej, w sktad ktérego wchodza 4 biblioteki wydziatowe, w tym Biblioteka Wydziatu
Ekonomii i Zarzadzania, oraz jedna biblioteka miedzywydziatowa. Potencjat informatyczny biblioteki
tworza: serwery, komputerowe stanowiska dostepu, w tym stanowiska studenckie, skanery, drukarki
oraz samoobstugowe kserokopiarki.

Zasoby biblioteczne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiggu jezykowego, a takze
formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia si¢, umozliwiajg osiggnigcie przez
studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku oraz prawidtowg realizacje zajec.
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Czytelnia Biblioteki PO oferuje uzytkownikom wolny dostep do ksiegozbioru liczacego blisko 14.000
wol. ksigzek i 102 tytutéw czasopism drukowanych pozyskiwanych w drodze prenumeraty, dardw,
wymiany i egzemplarza obowigzkowego. W ramach tego zasobu dostepnych jest 359 monografii,
zapisanych w sylabusach do przedmiotéw na kierunku zarzadzanie. Z jej zasobéw moze skorzystac
kazdy zainteresowany, a do dyspozycji czytelnikdw poznstaje 76 miejsc pracy, 5 komputerowych
stanowisk multimedialnych wyposazonych w drukarki, skanery, samoobstugowy kserograf oraz
profesjonalny skaner A3, atakze stanowisko multimedialne przeznaczone dla oséb z dysfunkcjami
wzroku. W oparciu o ksiegozbiér czytelni realizowane sg wypozyczenia nocne, weekendowe
i $wiateczne. Na miejscu mozna skorzystaé takze z obszernego zbioru norm. Ponadto udostgpnia sig
materiaty na ptytach CD i DVD dotaczonych do ksigzek i czasopism. W czytelni mozna réwniez zapoznac
sie z pracami doktorskimi obronionymi na Politechnice Opolskiej. W czytelni dziata stanowisko
komputerowe umozliwiajace czytelnikom dostep do systemu ACADEMICA ~ cyfrowej wypozyczalni
publikacji naukowych z zasobéw Biblioteki Narodowej. zbiory biblioteczne obejmujg pismiennictwo
zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sig
oraz liczby studentéw.

Biblioteka Politechniki Opolskiej jest miejscem przyjaznym dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Studenci z niepetnosprawnosciami nie muszg osobiscie korzysta¢ z biblioteki, moga to zrobi¢ za
posrednictwem osoby upowaznionej. Strona www biblioteki daje mozliwo$¢ ustawienia kontrastu od
czarno-biatego po 26tty, a dowolny tekst na stronie mozna powiekszyc. Biblioteka dysponuje rowniez
ogolnodostepnymi urzadzeniami utatwiajgcymi osobom z dysfunkcjg wzroku (niewidzacym
i niedowidzgcym) korzystanie z bibliotecznych zasobdw drukowanych i elektronicznych lub materiatéw
wtasnych, w tym: skaneréw, klawiatury, stacjonarnych lub przenosnych powigkszalnikéw tekstow.
W ramach sprzetu dla niepetnosprawnych dostepne sg: klawiatura Big Keys LX, klawiatura Maltron 3d,
mysz komputerowa SmartNav Natural Point inagtowny mikrofon 3M35 dla oséb
z niepetnosprawnoscia ruchowa. Ponadto: petla indukcyjna, przeno$na LA90 oraz systemy FM dla os6b
z niepetnosprawnoscia narzadu stuchu, petle indukcyjne (ul. Prészkowskiej 76, sala nr 101, sala A. oraz
sala nr 111), sprzet dla 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku (dyktafon i odtwarzacz ksigzek Milestone
312 Ace, dyktafon i odtwarzacz ksigzek PlexTalk Linio Pocket, kalkulator méwigcy, klawiatura Big Keys
LX, laptopy z zainstalowanym oprogramowaniem MAGIC i JAWS, monitory brajlowskie FOCUS 40 BLUE,
mysz komputerowa Logitech Wireless Trackball, oprogramowania MAGIC i JAWS, wygrzewarki Zy —
Fuse z papierem i pisakami). Biblioteka czynna jest w dni powszednie codziennie w godzinach 8:30-15
oraz w dni zjazdowe — w pierwszg sobote zjazdowa (raz w miesigcu) w godzinach 8:30-14:30. Ponadto
ksigzkomat, usytuowany przy budynku Wydziatu na ul. Luboszyckiej umozliwia odbiér (po uprzednim
zamowieniu ksigzki) i zwrot ksigzek z trybie 24/7. Taka dostgpnos¢ do zasobdw bibliotecznych jest
wystarczajaca dla prawidfowosci procesu ksztatcenia, zardwno dla studentow studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych.

Infrastruktura w budynku gtéwnym WEiZ, jak iw budynku P9 przy ul. Prészkowskiej, jest w petni
przystosowana do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami. Szeroko$¢ ciggédw komunikacyjnych,
otworéw drzwiowych (pozbawionych progéw) oraz winda osobowa spetniajg wymagania osob
poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich. Jedynie samodzielne wejécie do sali laboratoryjnej L-100
bytoby niemoiliwe dla osoby poruszajgcej sie na wodzku inwalidzkim. Na parkingu wyznaczono
2 miejsca dla 0sdb z niepetnosprawnosciami — sg one dostepne takze dla studentéw. Witadze Wydziatu
deklaruja zaopatrzenie laboratoriow komputerowych iinnych pomieszczert dydaktycznych
w specjalistyczne rozwigzania dla oséb niedowidzacych i niedostyszacych (np. urzadzenia lektorskie,
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pomoc w adaptacji materiatéw dydaktycznych, itp.). W czytelni sg dostepne przenosne powigkszalniki
tekstu, specjalistyczna klawiatura, profesjonalne skanery. Mozliwe jest wypozyczenie profesjonalnego
sprzetu z Biura Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami. Zgodno$¢ infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP jest zapewniona.

Monitorowanie stanu infrastruktury dydaktycznej Uczelni obejmuje coroczne przeglady dokonywane
z udziatem przedstawiciela studentéw oraz przedstawiciela pracownikéw. Przed kazdym semestrem,
w przerwie miedzysemestralnej, dokonywany jest kompleksowy przeglad stanu technicznego sal
dydaktycznych oraz znajdujgcego sie w nich sprzetu komputerowego oraz wyposazenia. Ostatni
przeglad realizowany byt wtygodniu 20-24.02.2023. Przeglad dokonywany jest pod nadzorem
prodziekana ds. organizacyjnych, a realizowany przez pracownikéw technicznych WEIZ.

W trakcie semestru, zgloszenia oawariach czy nieprawidtowosciach wsalach dydaktycznych
rozpatrywane sg od razu. Wszelkie dziatania prowadzone sg tak, aby najszybciej jak to mozliwe
przywréci¢ mozliwo$é prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Ostatnia z interwencji w dniu 28.02. —awaria
wideoprojektora w Sali L-3 — wymiana nastagpita natychmiast.

Pracownicy majg réwniez mozliwo$¢ zgtaszania swoich uwag w Kartach Doskonalenia Przedmiotu,
zgodnie z procedurg PO M-01 Ocena i weryfikacja efektow uczenia si¢ oraz programow studiow
System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Politechnice Opolskiej. Braki i potrzeby dydaktyczne sg tez
omawiane sg na cyklicznych spotkaniach pracownikéw Wydziatu oraz na spotkaniach Rady
Dydaktycznej kierunku zarzadzanie, w ktérym bierze udziat przedstawiciel studentdw. Przynajmniej raz
przed rozpoczeciem semestru specjalista ds. technicznych oraz specjalista ds. organizacji i komunikacji
dokonuja przegladu wszystkich pomieszczen identyfikujac potrzeby w zakresie modernizacji sal.
Pracownicy i studenci majg takze mozliwo$¢ zgtaszania do Biblioteki potrzeb zwigzanych z zasobami
bibliotecznymi poprzez elektroniczny formularz ,, zaproponuj zakup”.

Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym Politechniki Opolskiej wprowadzonym zarzadzeniem rektora
PO nr 58/2017 (§ 71) Sekcja Gospodarczo-Techniczna prowadzi ksiegi inwentarzowe oraz uczestniczy
w przegladach stanu technicznego budynkéw, pomieszczeni i instalacji i okreéla potrzeby w zakresie ich
konserwacji. Ponadto zapewnia ciggto$¢ podazy srodkdw czystosci i zabezpiecza prawidtowa realizacje
prac porzgdkowych.

W odniesieniu do infrastruktury czytelni WEIZ obowigzujg takie same zasady jak w przypadku
infrastruktury dydaktycznej.

W skali Uczelni w planach sekcji BHP/PPOZ na kazdy rok jest jedna kontrola cafosciowa przestrzegania
przepiséw BHP i PPOZ. Na WEiZ przeprowadzona byta w marcu 2022 roku, a w planie jest na kwiecien
2023 roku. Dotyczy ona zaréwno infrastruktury dydaktycznej, jak i biblioteczne;.

Jezeli do sekcji BHP wptynie skarga, ze gdzie$ nie sg przestrzegane w/w przepisy, nastepuje kontrola
bezposrednio po zgtoszeniu.

Raz w roku przeprowadzane s3 takze tak zwane prébne ewakuacje. S3 one niezapowiedziane i jedynie
wybrane osoby (dziekan, pracownik techniczny) otrzymuje informacje, ze prébna ewakuacja jest
planowana w danym czasie. Prébne ewakuacje odbyly sie wroku 2022 w paZdzierniku iw tym
miesigcu s3 tez planowane w roku 2023.

Wszystkie uwagi po kontrolach kierowane sg do dziekanéw wydziatu, ktérzy na tej podstawie
podejmuja dziatania w zakresie koniecznych napraw, remontéw lub interwencji fachowych stuzb. Na
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poczatku kazdego roku planowane sg zadania remontowe i inwestycyjne majace na celu poprawe
warunkéw infrastrukturalnych. Ponadto narzedziem monitoringu jest takie Karta doskonalenia
przedmiotu.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna iinformatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, s3 nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajgC i osiggnigcie przez
studentéw efektdw uczenia sie.

Budynki, w ktérych odbywaja sie zajecia oraz biblioteka i czytelnia sa w petni dostosowane do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna iinformatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegaja systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspétpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wpltyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 6

Na kierunku zarzadzanie wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (OSG) jest systematyczna,
stafa i zréznicowana. Gtéwng motywacjg do jej rozwoju jest chec aktualizowania wiedzy i umiejetnosci
potrzebnej na rynku pracy. Osoba odpowiedzialng za usystematyzowanie tej wspotpracy na danym
kierunku jest Dziekan Wydziatu. Z przedstawionej dokumentacji oraz przeprowadzonych rozmow
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego wynika, ze rodzaj, zakres i zasigg dziatalnosci
instytucji, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest
zgodny z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek. Realizowane sa wspdlne prace
dyplomowe. Tematyka jest przedstawiana przez interesariuszy zewnetrznych, a Uczelnia za sprawg
studentdw realizuje prace dyplomowe we wskazanym zakresie. Przyktadem byty prace dyplomowe dla
ZUS w Opolu w tematyce zarzgdzania zasobami ludzkimi w instytucjach publicznych. Réwniez firma
Multiserwis informowata o takiej wspétpracy w tematyce wtasnosci intelektualnej oraz w zakresie
opracowan wynikow badan przedsiebiorstwa.
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Ponadto sg to podmioty, ktére w zakresie realizacji dziatan sa spdjne zcelami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowymi rynku pracy. Wspdtpraca odbywa si¢ zaréwno zfirmami prywatnymi,
instytucjami regionalnymi czy samorzadami terytorialnymi.

Wiadze kierunku, w zatacznikach do raportu samooceny, przedstawity informacje o grupie ok. 33
instytucji z otoczenia spoteczno-gospodarczego. W trakcie spotkan przedstawiciele Uczelni
przedstawili informacje, iz wyzej wymieniona lista to jedynie instytucje ipracodawcy z ktorymi
wspétpraca jest bardzo $cista, a ogdlna liczba wspotpracujacych z Uczelnia firm i instytucji wynosi okoto
200. Komisja otrzymata informacje z ktérymi firmami zostaty podpisane umowy o wspétpracy, oraz
otrzymata liste firm i przedstawicieli OSG oraz liste wspdinie posejmowych inicjatyw. Przyktadem jest
wspotpraca z firma Paretti w ramach organizacji konkursu ,Firma solidarna ze studentami”. Konkurs
ten ma na celu promowanie inagradzanie przedsigbiorstw, ktére tworzg dobre warunki dla
zatrudniania absolwentéw, czy organizowania praktyk i stazy dla studentéw. Wydziat wspotpracowat
takze z: BCC Loza Opolska, Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki i Wojewddzkim Urzedem Pracy
w Opolu przy przeprowadzeniu konkursu ,,Opolska Firma przyjazna cudzoziemcom”. Celem konkursu
jest docenienie tych pracodawcéw, ktérzy kierujg sie zasadami réownego traktowania zatrudnionych
0s6b, w tym bez wzgledu na pochodzenie. Wydziat ma swdj wkiad réwniez w tworzeniu rankingu
najlepszych firm Opolszczyzny tzw. Ztota Setka, gdzie mocno zaangazowani sg w to dziatanie studenci.

Na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego pojawili sie przedstawiciele
spotek, instytucji publicznych oraz prywatnych przedsigbiorstw. Gtéwnymi formami wspdipracy
z interesariuszami zewnetrznymi s3: prowadzenie praktyk zawodowych, szkolern iwarsztatéw,
organizacja stazy iwizyt studyjnych. Podczas spotkania zostata réwniez zwrécona uwaga, ze
przedstawiciele OSG nie opiniujg programow studiéw iefektéw uczenia sie, a po otrzymaniu
protokotéw z posiedzeri Rady Biznesu informacja ta potwierdzita sie. Jednakie na podstawie
protokotéw z posiedzeri Rady moina wywnioskowaé, ze interesariusze zewnetrzni precyzyjnie
okreélajg potrzeby rynku pracy. Jedna zproponowanych specjalnosci zostata stworzona przy
wspétpracy z Uczelnia, lecz nie znalazta sprzymierzernicdw wsréd studentéw i nie zostata utworzona ze
wzgledu na zbyt mafe zainteresowanie. Zr6znicowanie wspdtpracujacych firm iinstytucji pozwala
w petni zaangazowaé interesariuszy, ktérzy realizujg zajecia specjalizacyjne, a takie realizowane s3
praktyczne projekty, dzieki ktorym studenci zyskuja mozliwos¢ zapoznania sie w praktyce z przysztym
zawodem oraz nabierajg doswiadczenia zawodowego. Wartymi odnotowania s takie projekty, jak:
Wspétorganizowanie zfirmg Danone warsztatow ,HR — Dzial Personalny od srodka”, Udziat
w szkoleniu organizowanym przez GPW w Warszawie ,Czy wiesz, ze fundusze pasywne i ETF-y s3
bardzo waing czesci portfeli emerytalnych?” czy Udziat w spotkaniu z Radostawem Sikorskim
,O debacie oksfordzkiej, z absolwentem Oxfordu”.

Rekomenduje sie zwiekszenie wspédtpracy zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie
projektowania i realizacji programu studidw.

Warto podkresli¢, ze wiekszo$¢ przedstawicieli pracodawcow zaangazowana jest w dziatalno$¢ Uczelni.
Osoby zramienia pracodawcéw prowadzg réwniez zajecia dydaktyczne na Uczelni zgodnie
z posiadanym dos$wiadczeniem zawodowym. Przyktadem takich zaje¢ s zajecia z zarzadzania oraz
finanséw przedsiebiorstwa prowadzone przez Panig dyrektor finansowg Selt, czy cwiczenia
z marketingu prowadzone przez Panig dyrektor dziatu marketingu Pro Media.

Rekomenduje sie zwiekszenie liczby prac etapowych i dyplomowych realizowanych przy wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Profil ogéinoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 42



Uczelnia organizuje réwniez wizyty studyjne przy wspédtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
W ostatnim czasie odbyty sie m.in.: Wizyta w Gtéwnym Urzedzie Statystycznym w Opolu, w ramach
zaje¢ mikroekonomia, Wizyta studyjna w Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki w ramach zajg¢
marketing miedzynarodowy, Wizyta w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego -
w ramach zajeé nauka o organizacji oraz Wizyta studyjna potaczona z warsztatami z zaje¢ zarzqdzanie
markqg w Galerii handlowej Solaris.

Zaréwno przedstawiciele pracodawcéw, jak i Wtadz Wydziatu zgodnie przekazuja, ze w warunkach ich
nieobecnoéci wynikajacej z czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni dziatalno$¢ byta
utrudniona. W tym czasie we wspdétpracy udato sig realizowac konkursy dla absolwentéw na najlepsze
prace dyplomowe oraz konkurs na najlepszego absolwenta. Mimo utrudnien praktyki realizowane byty
w formie stacjonarnej w znacznej wiekszosci, a dodatkowo studenci wykonywali pracg wolontariacka
przy wezesniej wspomnianym rankingu najlepszych firm Opolszczyzny tzw. Ztota Setka. Wprowadzone
czasowe ograniczenia réwniez znaczaco odbity sie na liczbie wizyt studyjnych, ktére w tym okresie
radykalnie spadty.

Politechnika Opolska przy udziale Akademickiego Biura Karier realizuje réwniez ,Badanie Losow
Zawodowych Absolwentéw Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania Politechniki Opolskiej”. Dotyczy ono
catego wydziatu i jedynie w pierwszej czesci pokazuje jaka liczba oséb jest absolwentami kierunku
Zarzadzanie”. Badanie zawiera réwniez cenne wskazéwki dla Uczelni wynikajgce z wyrazenia opinii na
temat mocnych i stabych stron oraz atrakcyjnosci studiowania na Politechnice Opolskiej, jak rowniez
ponownego wyboru uczelni i kierunku. Wyniki tego badania analizowane s3 przez inne jednostki
Uczelnia a nastepnie wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji do
ulepszania programu studidw.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres izasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcéw, zktérymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu
studiéw, jest zgodny zdyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci do ktorej kierunek jest
przyporzadkowany. Zgodny jest rowniez zkoncepcja icelami ksztatcenia oraz wyzwaniami
zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.

Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréinicowane formy takie jak: organizacja praktyk, wolontariatow, wizyt studyjnych,
realizacji prac dyplomowych, udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
w prowadzeniu zaje¢, analiz potrzeb rynku pracy. Sg one adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb
wynikajacych z realizacji programu studidw i osiagania przez studentéw efektow uczenia sie.

Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, wtym pracodawcéw w réznych formach
wspbtpracy zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw takie w warunkach ich nieobecnosci wynikajacej z czasowego ograniczenia
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funkcjonowania Uczelni. Program studiéw jest poddawany analizie podczas formalnych spotkan z Rada
Biznes, ktére odbywaja sie systematycznie. Podczas tych spotkan przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego nie tylko monitorujg program studiéw, ale réwniez zgtaszaja uwagi jak np. dodanie
przedmiotu “Zarzadzanie ryzykiem”, ktérego dotychczas nie prowadzono. Wyniki spotkan, maja
bezposrednie przefoienie na program studidéw, czego efektem jest réwniez wprowadzanic coraz
wiekszej liczby praktykéw biznesu w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu
do programu studiéw. Obejmuja one oceng poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych o czym
$wiadczy istnienie na wydziale Rady Biznesu oraz zasiadajace w niej cztonkowie zaréwno z ramienia
Uczelni jak i z poza niego. Potwierdzajg to réwniez rozmowy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Szerokie wachlarz podejmowanych dziatari oraz lista firm chcacych zatrudniac
absolwentéw danego kierunku pokazuje skuteczno$¢ form wspétpracy. Dalej przektada sig to na
dopracowywanie programu studiéw i doskonalenie jego realizacji.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie studiéw na kierunku wyraza sie we wspdtpracy z uczelniami zagranicznymi,
w organizacji miedzynarodowych konferencji, udziatem studentéw i pracownikdéw
w miedzynarodowych programach, w szczegélnosci w programie mobilnosci akademickiej Erasmus+
oraz podwyiszaniu kompetencji jezykowych studentéw i pracownikéw. W programach studiow na
kierunku sa prowadzone zajecia zjezyka obcego (jezyka angielskiego iniemieckiego), w formie
laboratoriéw (lektoratéw) w wymiarze 120 godzin na czterech semestrach studiéw stacjonarnych
. stopnia (5 ECTS) i w wymiarze 80 godzin — na studiach niestacjonarnych. Z kolei zajgcia z jgzyka
obcego (jezyka angielskiego) na studiach Il stopnia sg prowadzone w wymiarze 30 godzin na trzecim
semestrze drugiego roku studiéw stacjonarnych Ii stopnia (2 ECTS) i w wymiarze 20 godzin — na
studiach niestacjonarnych. Na studiach | stopnia studenci sktadaja egzamin na poziomie B2. Program
studidw Il stopnie przewiduje realizacje 30 godzin i egzamin na poziomie B2+. Warto takze nadmienic,
7e Uczelnia ma potencjat zasobowy do prowadzenia lektoratéw w jezyku hiszpariskim i rosyjskim.
W 2022 roku uruchomiono indywidualne zajecia z j. rosyjskiego dla studentki z Ukrainy.

PO oferuje studentom ipracownikom mozliwos¢ przystgpienia do migdzynarodowego testu
jezykowego BULATS administrowanego przez Cambridge ESOL191.

Studenci (a takze pracownicy) moga nieodptatanie korzysta¢ z lektoratéw zjezyka chirskiego,
prowadzonych przez Instytut Konfucjusza. Nauka jezyka chiriskiego podlega certyfikacji ze strony
chinskiej organizacji Hanban. Egzamin na poziomie HSK2 daje podstawe do ubiegania sig o stypendium
na wybranej uczelni w Chinach. Zajecia takie nie odbywajga sig¢ jednak w ramach programu studiow na
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kierunku zarzadzanie. Na studiach 1. i II. stopnia brakuje jednak przedmiotu specjalizacyjnego w jgzyku
obcym. Zespét oceniajacy rekomenduje wprowadzenie tego typu zajgc.

W programie studiéw na kierunku zarzadzanie znajduje sie oferta specjalnosci w jezyku obcym,
tj. managerial marketing na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych Il stopnia. W roku akademickim
2020/2021 na pierwszym roku specjalnoéci studiowato 13 studentéw, a na drugim — 15. W ramach
rozwoju specjalnosci managerial marketing, dbajac o atrakcyjnos¢ oferty edukacyjnej i mozliwosci
pozyskiwania zagranicznych studentéw, a jednoczesnie myslac o zachecaniu rodzimych studentow do
wiekszego umiedzynarodowienia Uczelnia podjeta wspétprace w zakresie podwdjnych dyplomow.
Umowa taka obowigzuje pomiedzy Wydziatem Ekonomii i Zarzadzania PO oraz Wydziatem Ekonomii
i Zarzadzania w Ternopil Ivan Puluj National Technical University w Ukrainie. Ponadto podpisano
wstepna umowe o wspotpracy w tym zakresie z Technical University of Ostrava w Czechach. Jednak od
roku 2021 nie udato sie na te specjalno$¢ zrekrutowac wystarczajacej liczby studentow i specjalnosc
nie byta od tego czasu uruchamiana.

Kadra prowadzaca zajecia na kierunku ujawnia duzg aktywnos$¢ publikacyjng oraz konferencyjna,
bowiem zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw naukowych posiada publikacje w wysoko
punktowanych czasopismach, w wigkszosci zagranicznych, w swoim dorobku. Uczelnia ma
podpisanych 75 uméw w ramach programu Erasmus+, przy czym pracownicy Wydziatu maja 75
potencjalnych podmiotéw do wyboru, astudenci 74. Sg to uczelnie zlokalizowane w krajach
europejskich, a pracownicy maja mozliwos¢ takze wyjazdéow do Kazachstanu, Maroka, Etiopii
i Wietnamu.

W roku 2022 odnotowano 23 wyjazdy pracownikéw w celach dydaktycznych na zagraniczne uczelnie
w tym programie (do Portugalii, Szwecji, Hiszpanii, Czech iFinlandii). W latach pandemicznych
(2020-2021) liczba wyjazdéw byta znacznie mniejsza. W roku 2021 odnotowano 6 wyjazddw w ramach
programu Erasmus+. W omawianych latach zostaty zrealizowane wyjazdy w ramach obowigzujacych
uméw bilateralnych (1 wyjazd — University of Technology in Ostrava, Czechy), wyjazdy studyjne
w ramach projektu ,Projektuj uniwersalnie! Program podnoszenia kompetencji kadry dydaktycznej
Politechniki Opolskiej” (4 wyjazdy — Wtochy, Pavia), takze 3 wyjazdy na staze naukowe (Wtochy,
Czechy, Ukraina).

W ramach wizyt przedstawicieli uczelni zagranicznych na kierunku odnotowano dos¢ duzg aktywnosc.
W roku akademickim 2017/18 kierunek odwiedzito 9 wyktadowcéw, 2018/19 — 10, 2019/20 - 5,
2020/21-2,2021/22-7.

Warto odnotowaé obecnos¢ 2 obcokrajowcéw wéréd oséb prowadzacych zajecia na kierunku,
zatrudnionych na Uczelni jako na podstawowym miejscu pracy.

Uczelnia stwarza tez warunki do mobilnoéci wirtualnej nauczycieli oraz studentdéw, ktére przejawiajg
sie we wspieraniu aktywnosci zwigzanych z konferencjami on-line. Informowanie o mozliwosci wzigcia
udziatu w konferencjach on-line nalezy do kompetencji Dziatu Wspdtpracy Zagranicznej. Z kolei
mozliwoé¢ wziecia udziatu w wyktadach on-line w ramach programu Erasmus+ nalezy do kompetencji
koordynatora Erasmus+ na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania.

Studenci kierunku zarzagdzanie rowniez aktywnie uczestniczyli w ofercie wyjazdéw w ramach programu
Erasmus+. Nalezy jednak zauwazyé, ze od roku akademickiego 2021/2022 aktywnos¢ ta spadta.
Generalnie mozna stwierdzi¢, ze niestety okres pandemiczny ograniczyt bardzo wyjazdy zagraniczne
zaréwno pracownikéw, jak i studentéw. W przypadku tych drugich po zakoriczeniu stanu pandemii
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nadal nie odnotowuje sie jednak wzrostu zainteresowania tymi wyjazdami. Z rozméw
przeprowadzanych ze studentami wynika niestety, ze gtéwnymi przyczynami tego stanu rzeczy sg tu,
w perspektywie pogarszajacej sie sytuacji gospodarczej, niewystarczajgca ich zdaniem wysokos¢
wyptacanego stypendium w zestawieniu z realnymi kosztami utrzymania sie za granicg, a takze obawa
przed utratg frédta zarobkéw zwiazanego z ich aktywnoscia zawodowq w Polsce, w przypadku gdyby
wyjezdzali na dtuzszy pobyt zagraniczny. Nalezy takze podkresli¢, ze w zwigzku z sytuacjg konfliktu
zbrojnego za naszg wschodnig granica grupa zagranicznych studentéw, majgcych przyjechad
w biezacym roku kalendarzowym wramach stypendium Erasmus+, zrezygnowata ostatecznie
z przyjazdu do Polski. Liczba studentéw zagranicznych podejmujgcych nauke w ramach programu
Erasmus+ na kierunku wyniosta w 2017/18 — 5 osdb, w roku 2018/19 — 6 os6b (w tym 1 praktyka),
2019/20 — 14 (w tym 3 praktyki), 2020/21 -9, 2021/22 - 3 (w tym 1 praktyka).

Uczelnia tworzy wystarczajgce warunki do dla mobilnosci miedzynarodowych studentéw i kadry.
Rekomenduje sie jednak zwiekszenie aktywnoséci zaréwno kadry, jak istudentéw, aramach
programéw miedzynarodowych, szczegdlnie programu Erasmus+.

Ocena umiedzynarodowienia Wydziatu, azatem idydaktyki w zakresie zarzadzania oraz kadry
naukowo-dydaktycznej jest dokonywana zgodnie z procedurami formalnymi podczas posiedzer Rady
Dydaktycznej Kierunku, czy Rady Dziekariskiej (np. w zakresie wnioskéw zwigzanych z doskonaleniem
tresci programéw studiéw, analiza opinii studentéw iabsolwentéw, czy niezbednych dziatari
organizacyjnych w tym zakresie), a takze na biezgco zgodnie potrzebami w postaci rozmow i wymiany
doéwiadczerr z pracownikami oraz studentami WEiZ. Na Wydziale dziata réwniez Zespét ds.
Internacjonalizacji, ktéry we wspdtpracy z Dziatem Wspdtpracy Miedzynarodowej (DWM) zbiera od
kazdego studenta ipracownika sprawozdania zodbytej mobilnosci. W ramach sprawozdania
wskazywane sg m.in. kompetencje i wiedza, jakie zostaty pozyskane w ramach programu. Dodatkowo,
wypetniane s3 ankiety przesytane indywidualnie na konta mailowe uczestnikéw programu, na
podstawie ktérych przygotowany jest raport koficowy — ankieta Komisji Europejskiej przesytana
automatycznie przez narzedzia Mobility Tool (projekty 2014-2021) i Beneficiary Module (projekty
2021- 2027). Raport koricowy archiwizowany jest przez DWM i skfadany elektronicznie w wyzej
wymienionych narzedziach dla kazdego projektu osobno zuwzglednieniem czasu jego trwania.
Dodatkowo, po powrocie z programu przeprowadzany jest wywiad pracownika DWM ze studentem,
podczas ktérego poruszane sg wszelkiego rodzaju kwestie dotyczace uczestnictwa w programie.
W przypadku kwestii, ktére wymagajg poprawy, pracownik dziatu kontaktuje sie z danym wydziatem
i wdrazane sg dziatania naprawcze. Ze strony Wydziatu za wszelkie kwestie zwigzane z aktywnos$ciami
studenckimi w tym zakresie odpowiedzialny jest Koordynator wydziatowy programu Erasmus+.

Na kierunku prowadzona jest okresowa ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujaca
ocene skali, zakresu izasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry istudentéw, awyniki tych
przegladéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione wuchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku zasieg procesu umiedzynarodowienia jest zgodny z koncepcja icelami
ksztatcenia. Realizowana jest wymiana miedzynarodowa studentdw i kadry uczacej.

Realizowane sg wykfady goscinne naukowcdw z uczelni zagranicznych, ktorych problematyka wpisuje
sie w tresci programowe na kierunku. Osoby uczace na kierunku wykazujg sie miedzynarodowa
aktywnosciag publikacyjng i projektowa.

Umiedzynarodowienie procesu jest formalnie monitorowane, obejmujgce ocene skali, zakresu
i zasiegu aktywnosci miedzynarodowe]j kadry i studentéw. Wyniki monitoringu sa wykorzystywane do
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. Atutem Uczelni jest zatrudnienie wykfadowcéw
zagranicznych i udziat w ksztatceniu studentdw zagranicznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejéciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentdéw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty
i kompleksowy oraz przybiera zréznicowane formy, z wykorzystaniem wspétczesnych technologii.
Wsparcie studentéw jest dostosowane do rdznych grup studentéw (m.in. wychowujacych dzieci,
w cigzy, pracujagcych, z niepetnosprawnosciami) poprzez m.in. organizacje dziatéw, wsparcie
nauczycieli akademickich oraz mozliwosc skorzystania z indywidualnej organizacji studiéw. Za wsparcie
studentdw z niepetnosprawnosciami odpowiada Biuro Wsparcia dla Oséb z Niepetnosprawnosciami.
Studenci moga skorzystaé¢ ztakich form wsparcia, jak: pomocy asystenta, wypozyczalni
specjalistycznych sprzetéw, porad psychologicznych $wiadczonych przez Centrum Wsparcia
Psychologicznego PO, doradcy zawodowego oraz czytnikow ksigzek. Pracownie komputerowe s3
wyposazone w specjalne biurka i podpérki, trackballe, przenosny powigkszalnik oraz specjalistyczne
oprogramowanie.

Wsparcie uwzglednia zréznicowane formy przygotowujace studentéw do udziatu w dziatalnosci
naukowej z efektywnym wykorzystaniem infrastruktury i oprogramowania. Studentom zapewnia sie
konsultacje z wyktadowcami w wyznaczonych godzinach lub ustalonych indywidualnie. Studenci
uzyskuja wsparcie w zakresie przygotowania do korzystania zinfrastruktury ioprogramowania
stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢. Problemy
techniczne dotyczace oprogramowania studenci mogqg zgtasza¢ drogg mailowa lub telefoniczng —
w tym celu zostaty powotane odpowiednie osoby zaréwno centralnie, jak i na wydziatach. W razie
potrzeby studenci mogg takze wypozyczy¢ sprzet (laptopy) bedacy w dyspozycji Uczelni. Zajecia zdalne
odbywajg sie na réznych platformach dostosowanych do potrzeb studentéw oraz wyktadowcow.
Kompetencje kadry wspierajacej proces uczenia sie, wtym kadry administracyjnej odpowiadaja

Profil ogéinoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 47



potrzebom studentéw iumozliwiajg wszechstronna pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich.
Kompleksowg pomoc zapewniaja Centrum iBiura Obstugi Studenta, niemniej rekomenduje sig
dostosowanie godzin obstugi studentéw do ich potrzeb, poprzez wydtuzenie dostgpnosci
pracownikéw. Centrum jest otwarte dla studentéw w godzinach 10-14:30, za$ w soboty zjazdowe
8-14. Studenci stacjonarni odbywajacy zajgcia w godzinach okotopotudniowych maga mie¢ problem
z kontaktem z Centrum w godzinach jego otwarcia. Kontakt do oséb z Wtadz Uczelni odpowiedzialnych
za wsparcie oraz Dziatéw Uczelni, mozna znalezé na stronie internetowej Uczelni. Informacje na temat
efektéw uczenia sie oraz toku studidw sg dostepne na stronach internetowych Uczelni.

Uczelnia oferuje zréznicowane formy merytorycznego, materialnego iorganizacyjnego wsparcia
studentéw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Regulamin Studiow
przewiduje istotne z perspektywy wsparcia studenckiego instytucje w zakresie studiowania, takie jak
np.: urlopy od zaje¢, egzaminy komisyjne oraz indywidualna organizacja studidéw, ktéra moze polegac
na zwolnieniu studenta z obowigzku uczestnictwa w zajeciach oraz zaliczania zaje¢ na warunkach
i w terminie uzgodnionym indywidualnie z prowadzgcymi zajecia. Studenci moga rowniez konsultowac
aspekty zwigzane ze swoim procesem uczenia sie z nauczycielami akademickimi, ktorzy prowadza
okreélone zajecia. W zwigzku ztym odbywajg sie regularne dyzury. Dodatkowo studenci maja
mozliwoéé konsultacji z nauczycielami rowniez poza godzinami dyzuréw izajg¢, po indywidualnym
kontakcie mailowym. Zainteresowani naukowo studenci mogg realizowaé swoje pasje poprzez
dziatalnoé¢ w kotach naukowych lub indywidualne inicjatywy w porozumieniu z nauczycielami
akademickimi. Dodatkowo studenci kierunku zarzadzanie maja mozliwos¢ zostania beneficjentem
grantéw i projektow realizowanych przez jednostke.

Studenci mogg ubiegaé sie o $wiadczenia pomocy materialnej, stypendium socjalne, stypendium dla
0s6b z niepetnosprawnosciami, zapomogi. Wsparciem dla studentéw wybitnych oraz motywacjg do
osiggania lepszych wynikdw w nauce jest stypendium Rektora, ktére jest przyznawane na podstawie
wysokich wynikéw w nauce, osiagnigé naukowych, sportowych lub artystycznych. Studenci uzyskujacy
wyréiniajace sie wyniki w nauce maja mozliwos¢ skorzystania z indywidualnej organizacji studiow,
okreélonej w Regulaminie Studiéw. Dodatkowo Uczelnia wdrozyta dodatkowe stypendium, ktérym
mogq zostaé uhonorowani studenci wykazujgcy aktywnos$¢ na polu spotecznym.

Uczelnia w swoich dziataniach uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentéw. Moga oni
rozwija¢ swoje kompetencje i zainteresowania w wolontariatach, dodatkowych zajeciach sportowych,
aktywnosciach Akademickiego Zwigzku Sportowego, Chdru Akademickiego oraz organizacjach
studenckich. Przedstawiciele Uczelni biorg udziat w ogdlnopolskich konkursach artystycznych.
Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego realizujg projekty z zakresu zycia studenckiego, organizujac
wydarzenia kulturalne i stymulujgce aktywno$¢ studencka oraz biorg udziat w pracach i posiedzeniach
Rady Uczelni, Senatu czy réinorakich komisji. Organizacje studenckie sg merytorycznie ifinansowo
wspierane przez Wiadze Uczelni. Samorzad otrzymuje do zaopiniowania dokumenty dotyczace
studentow, azarazem kandydatury oséb majacych petnié¢ funkcje kierownicze, ktére bedg miaty
podejmowac decyzje w sprawach studenckich. Uczelnia zapewnia studentom dostep do infrastruktury,
rowniez poza zajeciami dydaktycznymi, co pozytywnie wptywa na motywowanie studentéw do
podejmowania dodatkowych aktywnosci.

System wewnetrzny uwzglednia rézne sposoby zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskow, lecz nie
jest on jednak kompleksowy. Zgtoszenia przyjmuja opiekunowie poszczegdlnych rocznikdw oraz
koordynator kierunku lub Samorzad Studencki, ktérzy je przekazujg na bezposrednich spotkaniach
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z przedstawicielami Uczelni. Nie przedstawiono przejrzystych sposobdw ich rozpatrywania. W Uczelni
nie funkcjonujg jednostki, jak np. Rzecznik praw studenta, Petnomocnik ds. przeciwdziatania
molestowaniu seksualnemu czy Petnomocnik ds. réwnosciowych, ktérzy mieliby reainy wptyw na
zapewnienie pomocy w trudnych i skomplikowanych przypadkach, ktére moga dzia¢ si¢ w obrebie
Uczelni. Uczelnia nie przedstawia spdjnego i kompleksowego sposobu reagowania na zgtaszane
nieprawidtowoséci oraz nie wypracowata jasnego schematu postgpowania, jesli takie nieprawidtowosci
sie pojawiaja. Rekomenduje si¢ zatem powotanie lub wyznaczenie odpowiedniej jednostki, z jak
najdalej ograniczong podlegtoécig stuzbowg wzgledem wiadz Uczelni i Wydziatu, ktéra bedzie
odpowiedzialna za opracowanie, wdrozenie i wykonywanie procedur majgcych na celu zapobieganie
i reakcje na zgtaszane problemy i nieprawidtowosci, jak rowniez bedzie mogta prowadzi¢ kampanie
informacyjne w tym zakresie. Nowo przyjety plan réwnosci ptci moze by¢ asumptem do
przeprowadzenia zmian w tym zakresie.

Prowadzone sg z udziatem studentéw okresowe przeglady systemu wsparcia, ktore obejmuja ocene
zaje¢. Monitorowane sg takze losy absolwentdéw. Wyniki tych przegladéw sa wykorzystywane do
doskonalenia ksztafcenia i jego form. Uczelnia nie monitoruje jednak bezposrednio opinii studentéw
nt. odbywanych praktyk zawodowych, nie bada satysfakcji zwigzanej z miejscem ich odbywania oraz
nie organizuje spotkan, ktére mogtyby pomdc studentom w zakresie procesu ich odbywania. Uczelnia
nie ewaluuje nauczania zdalnego i wsparcia studentéw w zwigzku z nim, oprécz standardowych ankiet
oceny nauczycieli akademickich. Rekomenduje sie zatem utworzenie szerszego systemu
pozwalajgcego na ocene przez studentdw wiekszej ilosci pdl, na ktérych dziatajg wzwigzku ze
studiowaniem, oraz biezacg wspétprace ze studentami wzgledem wynikéw ankietyzacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezacq oceng (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ jest wszechstronne i przybiera rézne formy, adekwatne do
efektéw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
w procesie uczenia sie iosigganiu efektow uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu wtej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania dobrych
wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu
spraw studenckich. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega ograniczonym przegladom,
w ktérych uczestnicza studenci, awyniki tych przegladéw sa wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych. System opieki iwsparcia mozna okre$li¢ jako zadowalajacy, odnoszgcy si¢ do
wiekszosci istotnych z perspektywy studenta aspektéw. Dedykowane wsparcie w znacznym stopniu
odpowiada indywidualnym potrzebom oraz oczekiwaniom studentéw. Wiele rodzajow wsparcia
i dziatalnosci Uczelni dostosowanych jest réwniez do réznych grup studentéw, w szczegdlnosci oséb
z niepetnosprawnosciami oraz oséb studiujgcych w trybie niestacjonarnym.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach dla szerokiego grona odbiorcéw w sposob
gwarantujacy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcdw sprzetem i oprogramowaniem. Strona jest dostepna w jezyku polskim i angielskim
oraz jest dostosowana do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia wzroku. Informacje obejmujg m.in.:
kompetencje oczekiwane od kandydatéw na studia, warunki przyjecia i kryteria kwalifikacji, program
studiéw, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sig, ale takze informacje
dotyczace ksztalcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc oraz
wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie.

Na uczelnianej stronie www oraz Biuletynie Informacji Publicznej studenci moga znaleZ¢ szczegoty
dotyczace wsparcia w procesie uczenia sie w tym m.in. informacje o: pracownikach Uczelni, danych
kontaktowych igodzinach dyzuréw wszystkich dziatéw, organizacjach studenckich, wsparciu osdb
z niepetnosprawnosciami, programie Erasmus+, dziataniach i ofercie Biura Karier. Kandydaci moga
zapoznaé sie z: oczekiwanymi efektami uczenia sie, warunkami przyjecia na studia ikryteriami
kwalifikacji, terminarzem rekrutacji oraz mozliwymi formami zatrudnienia ilosami absolwentéw
kierunku. Podstawowe akty prawne, wtym Statut, Regulamin Studidéw, Regulamin przyznawania
$wiadczen, Regulamin Samorzadu Studenckiego sg dostepne za posrednictwem strony internetowe;j
BIP Uczelni.

Strona internetowa jest czytelna iprzejrzysta dla interesariuszy wewnetrznych. Jest na biezaco
aktualizowana i umozliwia szybki dostep do istotnych dla studentéw do grup zajec - m.in. platformy
e-learningowej, systemu USOS oraz zaktadki Biblioteki. W miejscu dedykowanym wizytowanemu
kierunkowi znajduja sie najwazniejsze informacje (m.in. poziom, tryb, praktyki, uznawalno$¢ dyplomu,
opis specjalnosci, mozliwe $ciezki kariery) oraz bezposrednie linki do regulaminu rejestracji i programu
ksztatcenia. Uczelnia dba o aktualnoéé, rzetelnosé i kompleksowo$é publikowanych informacji oraz
stara sie zapewni¢ jej zgodno$¢ z potrzebami réznych grup odbiorcéw, za$ wyniki monitoringu sg
wykorzystywane do doskonalenia zaréwno dostepnosci, jak i jakosdci informacji o studiach. Studenci sg
angazowani w dziatania projakosciowe, jak np. staty monitoring i doskonalenie informacji
przekazywanych studentom.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca oceng (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia opracowata zasady dostepnosci i aktualnosci informacji o programach studiéw, zaktadanych
efektach uczenia sie, organizacji i procedurach toku studiéw. W wizytowanej Jednostce prawidfowo
funkcjonuje system upowszechniania informacji o programie iprocesie ksztatcenia. Informacje
o studiach s3 regularnie analizowane, réwniez z udziatem studentéw ina podstawie tych analiz
doskonalony jest sposéb przekazywania informacji o kierunku zarzadzanie.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem zarzgdzanie sprawuja Wtadze
Wydziatu, tj.: Dziekan oraz, w ramach udzielonych petnomocnictw, Prodziekani ds. dydaktyki ids.
organizacyjnych. Zgodnie 2 obowigzujacym w Politechnice Opolskiej systemem zapewniania jakosci
ksztatcenia (SZJK) Dziekan Wydziatu, jako wtasciwego ds. zapewniania jakosci ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie, wskazat prodziekana ds. dydaktyki, ktory na biezgco wspoétpracuje z pozostatymi organami
wchodzacymi  w strukture  wydziatowego systemu  doskonalenia  jakodci, wydziatowym
petnomocnikiem rektora ds. jakosci ksztatcenia oraz gtéwnym specjalista ds. jakosci ksztatcenia.

Gtéwny nadzér merytoryczny nad kierunkiem zarzadzanie sprawuje Rada Dydaktyczna kierunku
studidw poprzez:

e nadzér nad funkcjonowaniem kierunku studiow na kazdym stopniu i w kazdej formie;

e przygotowywanie projektéw programéw studidw oraz opracowywanie projektéw zmian
w programach studiéw w celu statego podnoszenia poziomu wiedzy, umiejgtnosci
i kompetencji spotecznych studentdw;

e monitorowanie realizacji programdw studiéw i uzyskiwanych efektdw uczenia sig, zgodnych
z PRK na studiach |, Il stopnia i jednolitych studiach magisterskich;

e analize wnioskdw wynikajacych z ankiet absolwenckich iankiet pracodawcow pod katem
dopasowania programéw studidw do zmieniajacych sie potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego;

e monitorowanie tematyki prac dyplomowych, stosowanych wymagan i sposobu ich oceniania;

e zapewnienie warunk6éw sprzyjajacych organizacji praktyk zawodowych na kierunku studiow
oraz analize realizacji praktyk studenckich.
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Prowadzony na WEIZ PO kierunek zarzadzanie podlega polityce jakosci, ktorej koncepcja zostata
zawarta w ogdlnouczelnianym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia (SZJK), funkcjonujacym na
podstawie Zarzadzenia Rektora nr 97/2021 z dn. 17 listopada 2021 r. w sprawie zasad funkcjonowania
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w Politechnice Opolskiej oraz Zarzadzenia Rektora nr 10/2022
zdnia 18 lutego 2022 r. zmieniajacego zarzagdzenic w sprawie zasad funkcjonowania systemu
zapewnienia jakosci ksztafcenia w Politechnice Opolskiej. Podstawowy zatgcznik do systemu stanowi
Uczelniana Ksiega Jakos$ci Ksztatcenia, w ktdrej spisano procedury zwigzane z funkcjonowaniem SZJK.
W celu okreslenia zasad funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w Politechnice
Opolskiej wprowadzono nastepujace procedury:

e Procedure PO M-01 o nazwie ,Ocena i weryfikacja efektow uczenia sig¢ oraz programéw
studiow”,

e Procedure PO M-02 o nazwie ,Ocena jakosci i warunkdw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych”,

e Procedure PO M-03 o nazwie ,Procedura oceny zaje¢ dydaktycznych i nauczyciela
akademickiego”,

e Procedure PO M-04 o nazwie ,Procedura przeprowadzenia ankiety absolwenta”,

e Procedure PO P-01 o nazwie ,Projektowanie programu dla nowego kierunku studiow”,

e Procedure PO P-02 o nazwie ,Modyfikowanie programéw studiéw”,

e Procedure PO P-03 o nazwie ,Proces dyplomowania”,

e Procedure PO P-04 o nazwie ,Proces rekrutacji na studia I-go, Il-go stopnia i jednolite studia
magisterskie”,

e Procedure PO P-05 o nazwie ,Potwierdzanie efektéw uczenia sig”.

Powyzsze procedury regulujg w sposdb formalny zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu
studiéw. Zasady projektowania programu dla nowego kierunku studiéw oraz jego zatwierdzania
okre$lono w procedurze PO P-01: Projektowanie programu dla nowego kierunku studiow.
W procedurze okreélono podstawowe wymagania dotyczgce projektowania nowych programow
studiéw w sposéb nadzorowany formalnie i merytorycznie. Okredlono zasady dziatania podczas
projektowania programéw studiéw na pierwszym i drugim stopniu studiéw oraz jednolitych studiach
magisterskich prowadzonych na Uczelni. Okresione w tym obszarze wymogi nie zapewniajg jednak
dostosowania obowigzujacych programéw studiow do wszystkich wymogéw wynikajgcych
z warunkow okreélonych w rozdziale 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw. Przyjete uchwatg Senatu PO programy studiow kierunku
zarzadzanie | i |l stopienri nie realizujg bowiem obowiazku przypisania w programie studiéw efektow
uczenia sie i treéci programowych zapewniajacych uzyskanie tych efektéw do zaje¢ lub grupy zajec,
niezaleznie od formy ich prowadzania. Zakres dokumentu opisujacego program studiéw na kierunku
zarzadzanie | i |l stopien, przyjmowanego z udziatem Senatu Uczelni, musi wigc zostac dostosowany do
istniejacych w tym zakresie wymogéw prawa. Dotychczas Uczelnia wskazane elementy programu
studidow okreélata w sylabusach, nie stanowigcych formalnego zatacznika do dokumentu
przyjmowanego przez Senatu Uczelni.

Przyjete zasady projektowania, zatwierdzania, monitorowania, przegladu i doskonalenia programu
studiow zapewniajg uwzglednienie w projektowaniu programu studiéw innowacji dydaktycznych,
osiagnie¢ nowoczesnej dydaktyki akademickiej oraz wspdtczesnej technologii informacyjno-
komunikacyjnej, w tym narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia przedstawita wyniki prac
Rady Dydaktycznej Kierunku Zarzadzanie m.in. w zakresie:
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e weryfikacji efektéw uczenia sie oraz tresci programowanych,

e analizy programu studidw z projakosciowymi celami Uczelni oraz strategia Wydziatu;
e whnioskdw wynikajacych z analizy ankiet absolwentéw i studentow;

e analizy procedury realizacji praktyk studenckich.

Efekty prac komisji stanowig podstawe do opracowania propozycji modyfikacji idoskonalenia
programu studiéw, ktére przekazywane sg do Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatow zatwierdzone Uchwata Senatu PO. Proces rekrutacji dodatkowo opisany zostat procedurg
P-04 SZJK pt. ,Proces rekrutacji na studia I-go, |l-go stopnia i jednolite studia magisterskie”.

Przedstawione przez Uczelnie rezultaty prac Rady Dydaktycznej Kierunku Zarzadzanie oraz
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia potwierdzaja, ze na kierunku zarzadzanie
przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidéw obejmujacg efekty uczenia sig oraz
wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, tresci programowe,
metody ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia z wykorzystaniem metod o technik ksztatcenia na
odlegtoéé, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sig, w tym stosowane w ksztatceniu
w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, praktyki zawodowe, wyniki nauczania
i stopien osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym wyniki i stopien osiggniecia efektow
uczenia sie nabywanych przez studentéw w wyniku ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$é, wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Istniejgce procedury,
jak réwniez udostepnione wyniki prac zespotéw zaangazowanych w zapewnianie jakosci ksztatcenia
potwierdzaja, ze ocena programu studiéw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informagji, ktérych zakres i Zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw
i zakresu oceny, obejmuja kluczowe wskazniki ilosciowe postepéw oraz niepowodzen studentow
w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie, prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe,
informacje zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkow studiowania
oraz wsparcia w procesie uczenia sig, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcéw,
informacje dotyczace $ciezek kariery absolwentéw. W ocenie programu studidw biorg udziat
interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni
(pracodawcy, absolwenci kierunku). Wskazane dziatania w obszarze ewaluacji jakosci ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie prowadzane byly réwniez w warunkach ich nieobecnosci na Uczelni,
spowodowanej czasowym ograniczeniem jej funkcjonowania.

Uczelnia wskazata przyktady potwierdzajace, ze wnioski z oceny programu studidéw sg wykorzystywane
do jego doskonalenia, jak réwniez w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, najnowszych osiagniec¢ dydaktycznych oraz
nowoczesnej technologii edukacyjnej. W tym obszarze Uczelnia wspomaga sie réwniez wynikami
ankiet semestralnych oraz ,ankiety absolwenta”, w ramach ktérych oceniana jest baza dydaktyczna
wykorzystywana w procesie nauczania.

Przedstawione zespotowi oceniajgcemu wyniki ostatniego przegladu programu studiéw kierunku
zarzadzanie wskazujg, ze funkcjonujacy system jest w stanie zdiagnozowac wiekszos¢ problemoéw
wystepujacych w procesie ksztatcenia na kierunku, jednak wobec sformutowanych przez zespét
oceniajacy w niniejszym raporcie zastrzezer oraz zaleceni irekomendacji odnosnie do powyiszych
obszaréw uzna¢ nalezy ten element systemu jako$ci jako wymagajacy podjecia dziatah poprawiajgcych
jego efektywnos¢. Koniecznos¢ poprawy skutecznosci realizacji czesci z podejmowanych dziatan
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w zakresie ksztaftowania jakosci ksztatcenia na kierunku wskazujg zastrzezenia sformufowane przez
zesp6t oceniajacy w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych efektéw uczenia sie w kontekscie
wypetniania wymogdéw wynikajacych z opisu 6 i 7 poziomu PRK (kryterium 1), projektowania programu
studiéw w aspekcie wypetnienia wymogéw prawa, w tym prawidfowe oszacowanie naktadu pracy
studenta mierzone punktami ECTS oraz zapewnienia wypetniania wszystkich wskaZnikéw
przewidzianych dla programu studiéw ma profilu ogélnoakademickim (kryterium 2), poprawnej
weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych (kryterium 3).

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku zostaty przyjete i s stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studiéw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki
analizy wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow
oraz zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia. Zapewniony jest udziat kadry
akademickiej oraz studentéw w powyiszym procesie. Prowadzona wspofpraca zotoczeniem
spofeczno-gospodarczym zapewnia udziat interesariuszy zewnetrznych. Przeprowadzana jest
systematyczna ocena programu studiéw, a takze monitorowany jest stopieri osiggania zaktadanych
efektéw uczenia sie na podstawie cyklicznie zbieranych danych i informacji. Monitorowanie programu
studidow prowadzone jest w odniesieniu do poszczegdlnych zaje¢, jak i w odniesieniu do procesu
dyplomowania. Whnioski zanalizy programéw studiéw wykorzystywane sg w procesie jego
doskonalenia.

Przeprowadzona analiza procesu przegladu idoskonalenia programu studiéow wykazata natomiast
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Obowigzujace procedury projektowania programéw studiéw nie zapewniajg ich dostosowania
do wszystkich wymogdw wynikajacych z warunkdw okreslonych w rozdziale 2 rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studidw. Przyjete
uchwaty Senatu PO programy studidw kierunku zarzadzanie | i Il stopieri nie realizuja
obowiazku przypisania w programie studidw efektéw uczenia sie i tresci programowych
zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw do zajeé lub grupy zajec, niezaleinie od formy ich
prowadzania.

2. Na stosunkowo niskg skuteczno$é¢ realizacji czesci dziatan podejmowanych w obszarze
obowiazujacego SZIK wskazujg zastrzezenia sformutowane przez zespdt oceniajgcy
w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych efektéw uczenia sig w kontekscie
wypetniania wymogdw wynikajacych z opisu 6 i 7 poziomu PRK (kryterium 1), projektowania
programu studiéw w aspekcie wypetnienia wymogoéw prawa, w tym prawidtowe oszacowanie
naktadu pracy studenta mierzone punktami ECTS oraz zapewnienia wypetniania wszystkich
wskaznikéw przewidzianych dla programu studidw na profilu ogdlnoakademickim
(kryterium 2).
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3. Na stosunkowo niskg skuteczno$é¢ realizacji czesci dziatan podejmowanych w obszarze
obowigzujgcego SZIK wskazujg zastrzezenia sformutowane przez zespét oceniajacy
w odniesieniu do poprawnej weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych
oraz dyplomowych (kryterium 3).

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatoéci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie wewnetrznych procedur w zakresie projektowania programow
studiow do wszystkich wymogdéw wynikajacych z warunkéw okreslonych w rozdziale
2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzednia 2018 r. w sprawie
studidw, zapewniajgc w programach studiéw kierunku zarzadzanie | i Il stopienl przypisanie
efektdw uczenia sie i treéci programowych zapewniajacych uzyskanie tych efektéw do zajeé
lub grupy zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzania.

2. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatarh w zakresie poprawy skutecznosci realizacji procedur
projakosciowych w obszarze projektowania i modyfikacji programéw studiéw w obszarze
opisu zatozonych efektow uczenia sie oraz poprawnego projektowania programu studiow
w oparciu o system punktow ECTS.

3. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatarh w zakresie poprawy skutecznosci realizacji procedur
projakosciowych w obszarze weryfikacji efektéw uczenia sie, umozliwiajac skuteczng
weryfikacje efektdw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych.

4. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. 2 2022 r. poz. 574,
z poin.zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
nauce (Dz. U. poz. 1669, z pdin. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
226);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 12 wrzeénia 2018 r. w sprawie
kryteriéw oceny programowej (Dz. U. 22018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiéw (t.j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 661);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sig dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjne;j
dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, péin. zm.;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie
zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pozn. zm.;

Uchwata Nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zdnia 14 wrzesnia 2022 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej w roku
akademickim 2022/2023.

Zatacznik nr 2. Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat zadan
pomiedzy czionkéw zespotu oceniajacego

Dzien 1 wizytacji (09.03.2023)

Godz. | Opis zdarzenia

Uczestnicy spotkania po stronie PKA

Przedstawiciele Uczelni

8:00

Potaczenie sie zespotu przed dofaczeniem Wtadz zespét oceniajacy PKA

Uczelni.
prosze wskazac osobe odpowiedzialng za
Hospitacje zaje¢ dydaktycznych: pilotowanie zespotu oceniajgcego —
e | stopien - 8:20 (czwartek), 1. Dr inz. Matgorzata Patrycja Adamska -
Zachowania organizacyjne, wyktad prodziekan ds. organizacyjnych
e |l stopien - 8:20 (czwartek), 2. Krzysztof Kasza — pracownik Biura
Statystyka matematyczna, laboratorium Organizacyjno-Administracyjnego WEiZ,

administrator www, koordynator CeNaBiz
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9:00

Spotkanie z Wtadzami Uczelni w celu przedstawienia
szczegotowego harmonogramu wizytacji oraz
zapoznania sie cztonkéw zespotu oceniajacego

2 najistotniejszymi problemami dotyczacymi roli,
jaka przypisuja Wtadze Uczelni ocenianemu
kierunkowi w realizacji strategii Uczelni.

zespot oceniajacy PKA

Wtadze Uczelni

1. Dr hab. inz. Marcin Lorenc —JM Rektor PO

2. Dr Anida Stanik-Besler — prorektor ds.
ksztatcenia i dydaktyki

3. Drinz. Marzena Szewczuk-Stepien — dziekan

. Dr Piotr Zamelski — prodziekan ds. dydaktyki

5. Dr inz. Matgorzata Patrycja Adamska —
prodziekan ds. organizacyjnych

FN

9:30

Spotkanie z zespotem przygotowujacym raport
samooceny, w tym takze osobami odpowiedzialnymi
za konstrukcje programu studiéw (koncepcije, cele
ksztatcenia i efekty uczenia sig), realizacje programu
studiow, w tym praktyki zawodowe, system
weryfikacji efektow uczenia sie,
umigedzynarodowienie procesu ksztatcenia na
kierunku, wsparcie w procesie ksztatcenie
studentéw, oséb z niepetnosprawnosciami,
wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

zespot oceniajacy PKA

Zespot przygotowujacy raport samooceny,
osoby odpowiedzialne za kierunek, w tym
praktyki zawodowe, umiedzynarodowienie,
wspobtprace z otoczeniem-spoteczno-
gospodarczym, wsparcie studentéw.
1. Drinz. Marzena Szewczuk-Stepien —
dziekan
2. Dr Piotr Zamelski — prodziekan ds.
dydaktyki
3. Drinz. Matgorzata Patrycja Adamska —
prodziekan ds. organizacyjnych
4. Dr hab. Marcin Komanda -
przewodniczacy RD kierunku zarzadzanie
5. Dr hab. inz. Janusz Wielki — kierownik
katedry
6. Dr hab. Artem Stopochkin — cztonek RD
7. Dr hab. inz. tukasz Mach - kierownik
katedry
8. Drinz. Magdalena Jurczyk-Bunkowska —
cztonek RD
9. Drinz. Elzbieta Karas — opiekun praktyk
10. Dr Monika Haczkowska — petnomocnik
dziekan ds. 0s6b z niepetnosprawnosciami
11. Dr Agnieszka Kossowska - Biuro Wsparcia
Osdb z Niepetnosprawnosciami
12. Marta Debowska — Dziat Wspdtpracy
Miedzynarodowej
13. Aleksandra Jasiriska — Akademickie Biuro
Karier
Osoby zapisane kursywq ,,wymieniq sie”.

11:30

Hospitacja zaje¢ dydaktycznych/Ocena prac
dyplomowych i etapowych/Aktualizacja raportu.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych:
e |stopien - 11:50 (czwartek),
E-handel (3R), wyktad
e |l stopien - 12:50 (czwartek),
Negocjacje w biznesie, cwiczenia

prosze wskaza¢ osobe odpowiedzialng za

pilotowanie zespolu oceniajgcego —

1. Drinz. Matgorzata Patrycja Adamska —
prodziekan ds. organizacyjnych

2. Krzysztof Kasza — pracownik Biura
Organizacyjno-Administracyjnego WEiZ,
administrator www, koordynator CeNaBiz

13:00

Przerwa dla zespotu oceniajacego.

zespot oceniajacy PKA
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Spotkanie ze studentami, samorzadem studenckim
14:00 | oraz przedstawicielami studenckiego ruchu
naukowego.

zespot oceniajacy PKA

przedstawiciele studentéw ocenianego

kierunku ze wszystkich rocznikow, profili,

pozioméw i form ksztatcenia; przedstawiciele

studentéw powinni zosta¢ wskazani

w uzgodnieniu z samorzadem studenckim.

1. Magdalena Libront (I r Il st) Przewodniczaca
SSWEiZ

2. Karolina Kuczman (Il r Il st ns.) -~ SSWEiZ, KN
WIR

3. Natalia Lichowicz (I r Il st) —rada
dydaktyczna

4. Rafat Damastej (Il r | st) — chdr akademicki,
KN WIR

5. Eryk Franke (!l r | st} — uczestnik programu
Mentor Mix PO

6. Wiktor Zygosz (Il r 1l st) — uczestnik
programu ERASMUS, BIP

7. Marta Szczecinska {I r Il st) — uczestniczka
programu Ambasadorskiego ABK; stazu
w IAC

8. Natalia Orliiska (Il r If st) — uczestniczka
intensywnego kursu jezyka chifskiego

9. Matgorzata Dec (I r | st ns.) — staroscina roku

10. Teresa Waliczek {I r Il st} —KN WIR

11. Anna Mielnik (I r | st} — Narodowa

Reprezentacja Akademicka (kajakarka)

12. Joanna Kulig (I r | st) — zespot promocyjny

13. Edyta Matek (Ili r | st) — KN WIR

14. Wojciech Krupski (I r Il st) =SSWEiZ

Osoby 11-14 stanowiq tzw. liste rezerwowq

w sytuacji absencji studentow z tzw. listy

podstawowej.

Spotkanie z nauczycielami akademickimi
15:00 | prowadzacymi zajecia na ocenianym kierunku
studiéw i realizujagcymi badania naukowe.

zespot oceniajacy PKA

przedstawiciele nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku
studiéw i realizujacych badania naukowe.
Dr hab. Diana Rokita-Poskart

Dr hab. Mariusz Zielifiski

Dr inz. Katarzyna Mazur-Wtodarczyk

Dr inz. Piotr Bebenek

Dr inz. Brygida Klemens

Dr inz. Katarzyna Widera

Dr inz. Mirostawa Szewczyk

Dr inz. Przemystaw Misiurski

. Drinz. Kornelia Polek-Duraj

10. Dr Sabina Kubiciel-Lodziriska

CoNOUNAEWN R

Spotkanie z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym pracodawcami oferujgcymi
praktyki zawodowe dla studentéw ocenianego
kierunku.

16:00

zespot oceniajacy PKA

przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym pracodawcy oferujacy
praktyki zawodowe dla studentéw
ocenianego kierunku.
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1. Justyna Duchnowska — dyrektor dziatu
marketingu Pro Media

2. Matgorzata Anna Adamska — wiascicielka
firmy Biotica

3. Piotr Dancewicz — dyrektor biura
Aglomeracja Opolska (interesariusz RD)

4, Magdalena Ebisch-Stenzel — dyrektor
finansowy Selt

5. Tomasz Hanzel — dyrektor OCRG

6. Jakub Kilian — Manager PwC SDC

7. Radostaw Atlas — wtasciciel Atel Electronics
(interesariusz RD)

8. Monika Bebenek — Wtascicielka Szkota
Florystyczna , Kwitnace Horyzonty”

9. Aneta Paczos — dyrektor handlowy Paretti

17:00

Spotkanie zespotu oceniajacego

zespot oceniajacy PKA

19:00

Zakoniczenie 1 dnia wizytacji

Dzien 2 wizytacji (10.03.2023)

Godz.

Opis zdarzenia

Uczestnicy spotkania po stronie PKA

Przedstawiciele Uczelni

8:00

Potaczenie sie zespotu przed dotaczeniem
uczestnikéw spotkania ze strony Uczelni.

zespot oceniajacy PKA

8:30

Spotkanie z osobami odpowiedzialnymi za
doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku,
funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci ksztalcenia oraz publiczny
dostep do informacji o programie studidow,

warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach.

zespot oceniajacy PKA

osoby odpowiedzialne za doskonalenie jakosci
na ocenianym kierunku oraz funkcjonowanie
WSZIK oraz publiczny dostep do informacji.
1. Dr Anida Stanik-Besler — prorektor ds.
ksztatcenia i dydaktyki
2. Drinz. Marek Wegrzyn — gtéwny spec. ds.
jakosci i ksztatcenia
3. Dr Anna Bohdan — petnomocnik rektora
ds. jakosci ksztatcenia na WEiZ
4. Dr Piotr Zamelski — prodziekan ds.
dydaktyki
5. Dr hab. Marcin Komarda -
przewodniczacy RD kierunku zarzgdzanie
6. Dr Anna Rajchel — cztonek wydziatowej
rady ds. jakosci ksztatcenia
7. Drinz. Matgorzata Patrycja Adamska —
prodziekan ds. organizacyjnych

12:00

Wizytacja bazy dydaktycznej, uczelnianej

i pozauczelnianej, wykorzystywanej do realizacji
zajeé na ocenianym kierunku studiow, ze
szczegbélnym uwzglednieniem bazy naukowej oraz
biblioteki.

SPACER WIRTUALNY

zespot oceniajgcy PKA

prosze wskazaé osobe odpowiedzialng za

pilotowanie zespotu oceniajacego -

1. Dr inz. Matgorzata Patrycja Adamska —
prodziekan ds. organizacyjnych

2. Krzysztof Kasza — pracownik Biura
Organizacyjno-Administracyjnego WEiZ,
administrator www, koordynator CeNaBiz
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Hospitacja zajeé¢ dydaktycznych/Ocena prac
etapowych i dyplomowych/Praca wtasna nad
raportem.

prosze wskaza¢ osobe odpowiedzialng za

pilotowanie zespotu oceniajacego —

1. Dr inz. Matgorzata Patrycja Adamska —
prodziekan ds. organizacyjnych

2. Krzysztof Kasza — pracownik Biura
Organizacyjno-Administracyjnego WEiZ,
administrator www, koordynator CeNaBiz

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych:
o |l slopien - 12.03. (niedziela), godz. 14.40 -
Rachunkowo$(¢ zarzadcza, laboratorium
e |stopien - 12.03. (niedziela), godz. 16.20 -
Zachowania organizacyjne, ¢wiczenia

12:30 | Spotkanie podsumowujace zespotu oceniajacego zespot oceniajacy PKA

zespot oceniajacy PKA

Wtadze Uczelni
1. Dr hab. inz. Marcin Lorenc —JM Rektor PO
2. Dr Anida Stanik-Besler — prorektor ds.

Spotkanie koricowe z Wtadzami Uczelni poswiecone ksztatcenia i dydaktyki

200 przebiegu dalszych etapéw postgpowania

oceniajacego.

podsumowaniu wizytacji oraz przedstawieniu 3.

Dr inz. Marzena Szewczuk-Stepien —
dziekan
Dr Piotr Zamelski — prodziekan ds.

dydaktyki

5. Drinz. Matgorzata Patrycja Adamska —
prodziekan ds. organizacyjnych

6. Dr hab. Marcin Komanda —
przewodniczacy RD kierunku zarzadzanie

15:00 | Zakorniczenie wizytacji

Podziat zadarh pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajacego

Oznaczenia

P — przewodniczaca zespotu oceniajacego — dr Agnieszka Jakubowska

E1 — ekspert PKA — prof. dr hab. inz. Jacek Szottysek

E2 —ekspert PKA — dr hab. Robert Romanowski

ES — ekspert PKA reprezentujgcy studentdw — Tomasz Janocha

EP — ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcow — mgr Mateusz Adaszczyk
S — sekretarz zespotu oceniajgcego — mgr Karolina Martyniak

Pole zacienione — ekspert odpowiedzialny za przygotowanie opisu.

P El E2 ES EP S

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: X X
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody X X X
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestréow ilat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwéj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. Infrastruktura izasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studidow
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na
rozwaj kierunku

Kryterium 7. Warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztaicenia
na kierunku

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejéciu na rynek pracy oraz rozwadj i doskonalenie
form wsparcia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji
o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku
i programie studiow

Zatacznik 1. Podstawa prawna oceny jakosci
ksztatcenia

Zatacznik 2. Szczegotowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat
zadai pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajacego

Zatacznik 3. Ocena wybranych prac etapowych
i dyplomowych

Zatacznik 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktorych obsada
zaje¢ jest nieprawidiowa

Zatacznik 5. Informacja o hospitowanych zajeciach
i ich ocena
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Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych

Cze$é | — ocena losowo wybranych prac etapowych

Nazwa zajeé/grupy zajec, forma
zajec: wyklad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Przedmiot humanistyczny 1: Komunikacja, negocjacje
i manipulacja - sztuka skutecznego przekonywania / wyktfad

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr inz. Anna Rajchel

Rok akademicki

2021/2022

Kierunek /specjalnos$¢/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiow/rok studiéw/semestr

zarzadzanie / stacjonarne i niestacjonarne / | stopien / 1 rok
/ 2 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Prace stosunkowo proste, praca zaliczeniowa — test wyboru.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajec/grupy zajeé

Zgodna.

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Brak dowodéw na weryfikacje wszystkich efektéw uczenia
sie - nie przedstawiono informacji o wynikach zaliczen
ustnych, obserwacji aktywnosci na zajeciach oraz
systematycznosci.

d. zasadnos$¢ oceny

Ocena z zaliczenia testowego nie odzwierciedla stopnia
osiagniecia efektédw uczenia sig, przypisanych do
przedmiotu.

Nazwa zajec/grupy zajeé, forma
zajec: wyklad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Przedmiot obieralny - Media spotecznosciowe i marketing
internetowy / wyktad i laboratorium

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr hab. Marcin Komanda, prof. PO

Rok akademicki

2020/2021

Kierunek /specjalnosé¢/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiéw/rok studiéw/semestr

zarzadzanie / marketing menedzerski /niestacjonarne/
| stopienri / 5 rok / 4 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Testy zaliczeniowe — testy do wyboru. Zadanie zaliczeniowe
— krétka prezentacja — 4 strony wraz ztytutowa, bez
wskazania zrodet.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Wyrywkowo zgodne.

c. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Niepoprawne.
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d. zasadnos$¢ oceny

Brak dowoddw na osiagniecie przez studentow kompletu
efektéw uczenia sie — ocen zprojektu iegzaminu
pisemnego. Test zaliczeniowy nie weryfikuje Zadnej z 6
przypisanych kompetencji, w szczegdlnosci tych, ktdre
zostaty przypisane do formy egzaminu.

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma
zajec: wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Logistyka w biznesie / wyktad i ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr inz. Dariusz Rajchel

Rok akademicki

2022/2023

Kierunek /specjalnos¢/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiéw/rok studiéw/semestr

zarzadzanie / stacjonarne i niestacjonarne / |l stopieri / 4 rok
/ 1 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Zadania zaliczeniowe i testy zaliczeniowe.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tak — zgodne.

c. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Niepoprawne.

d. zasadnosc¢ oceny

Brak dowoddw na weryfikacje wszystkich efektéw uczenia
sie - nie przedstawiono informacji o wynikach zaliczen
ustnych, obserwacji aktywnosci na zajgciach oraz
systematycznosci.

Nazwa zajeé/grupy zajec, forma
zajec: wyklad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Controlling personalny / wyktad i laboratorium

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr inz. Aleksandra Zygmunt

Rok akademicki

2021/2022 (stacjonarne) i 2022/2023 (niestacjonarne)

Kierunek /specjalnoéé/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiéw/rok studiéw/semestr

zarzadzanie/ zarzadzanie kapitatem ludzkim / stacjonarne
i niestacjonarne / |l stopieri / 5 rok / 3 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Egzamin:

- cykl 2022/2023 nstacj. — zaliczenie pisemne — 5 pytan
otwartych na platformie Moodle — z analizy raportu wynika,
ze egzamin pisaty tylko 2 osoby z 14 zapisanych na zajecia (2
w | podejsciu, O w Il drugim);
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- cykl 2021/2022 stacj. — prace w formie testu wyboru
(22 pytania), dostepna dokumentacja wigkszosci prac
egzaminacyjnych na platformie Moodle;

Laboratorium - zaliczenie pisemne: pytania otwarte,
zadanie liczbowe na kartce (udostepniano tylko prace
zcyklu 2021/2022 st. stacj., brak natomiast prac
zaliczeniowych dla cyklu 2022/2023 nstac;j.).

b. 2godnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Tematyka prac zasadniczo zgodna z tesciami sylabusa.
Przekazane prace nie potwierdzajg natomiast laboratoryjnej
formy zaje¢ praktycznych — brak prac etapowych
realizowanych przy wykorzystaniu oprogramowania, jak
réwniez materialéw dydaktycznych (platforma Moodle)
wskazujacych na wykorzystanie w procesie nauczenia
potencjatu nowoczesnych narzedzi informatycznych.
Nieadekwatne do tresci programowych jest sformutowanie
w sylabusie wymagan wstepnych dla tych zajg¢ jedynie
w odniesieniu do makroekonomii (?7?).

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody weryfikacji poprawne dla efektéw w obszarze
wiedzy. Brak potwierdzenia umiejetnosci wykorzystania
nowoczesnych  narzedzi informatycznych  w analizie
probleméw — oczekiwanych w odniesieniu do zaje¢
laboratoryjnych.

d. zasadnos¢ oceny

Oceny zegzaminu zroznicowane. Nie udostepniono
protokotéw z ocenami z laboratoriéw. Brak kompletnej
dokumentacji efektéw uczenia sie nie daje mozliwosci
potwierdzenia zasadnosci ocen.

Nazwa zajec/grupy zajec, forma
zajeé: wyktad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Przedmiot obieralny - Procesy decyzyjne w zarzadzaniu/
wyktad i ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr hab. Artem Stopochkin, prof. PO,
Dr inz. Pawet Kazibudzki

Rok akademicki

2021/2022

Kierunek /specjalnosé¢/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiéw/rok studiow/semestr

zarzadzanie / stacjonarne / | stopien / 3 rok / 5 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Forma zaliczenia cze$ci wyktadowej - test zaliczeniowy
sktadajacy sie z 25 pytan (zadan). Przy realizacji zadan
testowych studenci mogli maksymalnie uzyska¢ 100
punktéw. Zaliczenie wymagato zdobycia ponad 50% ogdlnej
liczby punktéw.

Zaliczenie  ¢wiczen -  opracowanie i prezentacja
zrealizowanego w ramach ¢wiczel studium projektowego
z zakresu tresci zajec.

Prace etapowe zarchiwizowane idostepne na platformie
Moodle. '
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b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Tematyka prac zgodna z sylabusem.

c. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektéw

Metody weryfikacji poprawne. Opracowane pytania
i zadania testowe oraz projektowe pozwolity na ocene
poziomu wiedzy studentdw oraz umiejetnosci jej
implementacji w rozwiazywaniu praktycznych przyktadow.
Zgodnie z informacjami podanymi przez prowadzacego na
ocene koncowy zéwiczenn wptyneta réwniez aktywnos¢
studentéw podczas zajeé cwiczeniowych, w trakcie realizacji
zadania negocjacyjnego wraz z jego opracowaniem.

d. zasadnos$¢ oceny

Oceny z éwiczern w przedziale 4,0-5,0. Oceny zwyktadu
w przedziale 3,0-4,0. Zasadne.

Nazwa zajeé/grupy zajec, forma
zajeé: wykiad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Przedmiot obieralny - Zarzgdzanie pracg / wykfad i éwiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr hab. Mariusz Zieliriski, prof. PO,
dr inz. Kornelia Polek- Duraj

Rok akademicki

2021/2022

Kierunek /specjalnosé/forma
studidow
(stacjonarne/niestacjonarne)/
poziom studiéw/rok
studiow/semestr

zarzadzanie / stacjonarne / | stopieri / 3 rok / 6 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

W  dokumentacji zaje¢  udostepniono  kolokwium
zaliczeniowe.

Zgodnie zinformacjg przekazang od prowadzacych -
podstawa zaliczenia wyktadu byto kolokwium (dotaczone do
dokumentacji), zamiast sugerowanego w karcie przedmiotu
testu (po uzgodnieniach ze studentami). Kazdy ze studentéw
otrzymat inny zestaw trzech pytan, obejmujacych caty
materiat (pierwsze pytanie z 5 pierwszych wyktadéw, drugie
z kolejnych pieciu itrzecie zostatnich pigeciu). W dniu
zaliczenia pytania zostaly przestane na platforme
edukacyjng. Studenci mieli godzing na przestanie
odpowiedzi na adres mailowy prowadzgcego. Przekroczenie
czasu mogfo skutkowac obnizeniem oceny. Ocene powyzej
4,0 mogli otrzymaé studenci, ktérych odpowiedzi
przekraczaty tre$¢ wyktadu przestanego na platforme
edukacyjna. Zajecia odbywaty sie zdalnie, w takiej tez formie
przeprowadzono kolokwium zaliczeniowe.

Cwiczenia - warunkiem zaliczenia éwiczen byta obecnosé na
zajeciach, aktywny w nich udziat, pozytywna ocena
z kolokwium  zwyktadu oraz prace wykonywane
indywidualnie i grupowo w zakresie tematéw okreslonych
w karcie opisu przedmiotu. Zajecia byly prowadzone

w siedzibie uczelni. W przekazanej dokumentacji nie
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udostepniono prac etapowych studentéw bedacych
efektem ¢wiczen,, uzasadniajagcych wystawione oceny
koncowe z tej formy zajec.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Tematyka kolokwium zgodna z sylabusem. Tematyka prac
realizowanych w trakcie ¢wiczen niemozliwa do okreslania
ze wzgledu na brak udostepnionych prac etapowych.

c. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metoda weryfikacji efektow uzyskanych w trakcie wyktadow
(wiedzowych) zasadniczo poprawna. Sposéb zdalny
prowadzenia zaliczenia (przestanie studentom trzech pytan
zzakresu wiedzy) nie daje gwarancji rzetelnosci
prowadzane] weryfikacji ze wzgledu na brak mozliwosci
weryfikacji samodzielnosci pracy studenta. Docelowo,
w warunkach realizacji ksztatcenia przy wykorzystaniu
metod i narzedzi ksztatcenia zdalnego, weryfikacja efektéw
uczenia sie w zakresie wiedzy powinna odbywac sie pod
kontrolg prowadzacego.

Przedstawiona dokumentacja nie daje mozliwosci oceny
poprawnosci doboru metod weryfikacji umiejetnosci — nie
przedstawiono zapowiedzianych przez prowadzgcego ,prac
wykonywanych  indywidualnie igrupowo w zakresie
tematéw okredlonych w karcie opisu przedmiotu”.

d. zasadnos¢ oceny

Oceny z wyktadéw icwiczen zrdznicowane. Uzasadnione
w odniesieniu do wyktadéw. Brak mozliwosci oceny
zasadnosci ocen w odniesieniu do ¢wiczen.

Nazwa zajeé/grupy zajec, forma
zajec: wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Zarzadzanie kapitatem ludzkim / wykfad i seminarium

Tytut naukowy/stopier naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr hab. Mariusz Zieliriski, prof. PO

Rok akademicki

2022/2023

Kierunek /specjalno$é¢/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studidow/rok studiow/semestr

zarzadzanie /  zarzadzanie kapitatem ludzkim/

niestacjonarne / |l stopieri / 5 rok / 3 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

W dokumentacji zaje¢ udostepniono egzamin pisemny
w formie trzech pytafh otwartych (w formacie Word),
indywidualne referaty oraz projekty grupowe.

Wyktad — podstawg zaliczenia przedmiotu byfta ocena
z egzaminu koricowego. Zgodnie informacja przekazang
przez prowadzacego kaidy ze studentéw otrzymat inny
zestaw trzech pytan, obejmujacych materiat z wykfadow
(pierwsze pytanie z3 pierwszych wykfadéw, drugie
z kolejnych trzech itrzecie z ostatnich trzech). W dniu
egzaminu pytania zostaty przestane na platforme
edukacyjng. Studenci mieli godzing na przestanie
odpowiedzi na adres mailowy prowadzacego. Przekroczenie
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czasu mogto skutkowac obnizeniem oceny. Oceng powyzej
4,0 mogli otrzymaé studenci, ktorych odpowiedzi
przekraczaty tre$¢ wyktadu przestanego na platforme
edukacyjna.

Seminarium — zaliczenie opierato sie na s$redniej ocen
zindywidualnego referatu iprojektu grupowego (w
zespotach 2-3 osobowych). Poza tredcig referatu oceniana
byta jego prezentacja z wykorzystaniem Power Point.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Tematyka prac zgodna z sylabusem.

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektéw

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie poprawne.

Sposéb  zdalny prowadzenia zaliczenia (przestanie
studentom trzech pytan z zakresu wiedzy) nie daje jednak
gwarancji rzetelnosci prowadzanej weryfikacji ze wzgledu na
brak mozliwosci weryfikacji samodzielnosci pracy studenta.
Docelowo, w warunkach realizacji ksztatcenia przy
wykorzystaniu metod inarzedzi ksztatcenia zdalnego,
weryfikacja efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy powinna
odbywaé sie pod kontrolg prowadzacego.

d. zasadno$¢ oceny

Oceny zrdéznicowane. Uzasadnione.

Nazwa zajeé/grupy zajec, forma
zajeé: wykiad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Przedmiot obieralny - Budowanie marki wtasnej / wyktad
i éwiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr inz. Matgorzata Adamska

Rok akademicki

2020/2021

Kierunek /specjalno$é/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne})/ poziom
studiéw/rok studiéw/semestr

zarzadzanie/ marketing menedzerski / stacjonarne
i niestacjonarne / Il stopier / 5rok / 4 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Wyktady — testy pisemne na ocene, ¢wiczenia — testy
pisemne na oceng.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Wyktady — testy pisemne na oceng zzakresu wizerunku
i tozsamosdci, personal brandingu, coachingu, emocji,
aktywnego stuchania i komunikacji oraz zarzgdzania czasem.
Taki zestaw pytarn pokrywa prawie wszystkie problemy
zasygnalizowane w sylabusie, test na ¢wiczeniach sktada sie
z 12 zadan do wykonania.

c. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody dobrane prawidtowo.

d. zasadnos¢ oceny

Oceny zasadne, zréinicowane zwykfadu od 3+ do 5,0,
z ¢wiczen troche mniejsze zréznicowanie — od 4,0 do 5,0.

Nazwa zajeé/grupy zajec, forma
zajec: wyklad, ¢wiczenia,

Przedmiot obieralny - Innowacje w biznesie / wyktad
i cwiczenia
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konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr inz. Magdalena Jurczyk-Bunkowska

Rok akademicki

2022/2023

Kierunek /specjalno$é¢/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiéw/rok studiéw/semestr

zarzadzanie /stacjonarne / | stopieri / 3 rok / 5 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Wyktad:

a) prezentacje do wyktadu umieszczone na platformie
Moodle,

b) zaliczenie wyktadu ocena z testu z pytaniami zamknigtymi
(skala: 21-20->bdb; 19-18->+db; 17-16-> db;15-14->+dst;
13-11-dst; 10-0->ndst),

c) dodatkowo przygotowanie z wyktadu (dodatkowe punkty
uzyskiwane na ¢wiczeniach) — pytania testowego we
umieszczone na platformie Moodle (byty bazg dla testu
koricowego, stuiyly do weryfikacji zrozumienia tredci
wyktadu).

Cwiczenia:

a) ocena zprac obowigzkowych (wskainik GIl - praca
indywidualna ¢wiczenia 9 - platforma Moodle + metoda
Zwicky-ego (analiza morfologiczna) praca grupowa (¢w 5 pt.
5 — studenci realizowali koncepcje innowacyjnego produktu
w 4 grupach i prezentowali w trakcie zaje¢ wyniki,

b) zadanie dodatkowe (matryca logiczna projektu we
whnioskach o finansowanie innowacji} — ¢wiczenia 7,

c) aktywno$¢ w trakcie zaje¢ zwigzanych z omawianiem
zagadnien np. analiza przypadkéw materiaty do ¢wiczen: 2,
3, 6(zadanie 4), 10 (zadanie 13), 11, 12(zadanie 2), 13, NSI
éwiczenia,

d) test (skala: 21-20->bdb; 19-18->+db; 17-16-> db;15-14-
>+dst; 13-11-dst; 10-0->ndst),

e) uwzglednienie obecnosci na zajeciach.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé¢/grupy zajec

Prace etapowe pokrywajga praktycznie wszystkie tematy
z sylabusa.

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody dobrane prawidtowo, zaréwno na wykfadach, jak
i na ¢wiczeniach.

d. zasadnos¢ oceny

Oceny zrdéznicowane, od 3 do 5, zasadne.

Nazwa zajeé/grupy zajec, forma
zajec: wykiad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Przedmiot obieralny - Podstawy e-handlu / wykfad
i Ewiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela

Dr hab. Marcin Komanda, prof. PO
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akademickiego prowadzacego
zajecia

Rok akademicki

2021/2022

Kierunek /specjalno$é/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studidw/rok studiéw/semestr

zarzadzanie / stacjonarne i niestacjonarne / | stopieni / 3 rok
/ 6 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Zaliczenie  wyktadu:  test  wielokrotnego  wyboru
(przynajmniej jedna odpowiedZ prawdziwa) plus pytania
w formie prawda/fatsz (student musiat odnies¢ sie do
zaprezentowanego twierdzenia). Zadano 20 pytan (kazde za
1 punkt; liczono czesci utamkowe punktéw za czesciowo
poprawne odpowiedzi w przypadku pytan testowych; bez
punktéw ujemnych). Zaliczenie przeprowadzono zdalnie, za
pomocg systemu Moodle. Aby zaliczy¢ nalezato zdoby¢
powyzej 50% pkt.

Zaliczenie ¢éwiczen: Przygotowanie pracy projektowej
wedtug ustalonego schematu i ustalonej tematyki.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Test na wykladzie pokrywa  wszystkie tematy
zasygnalizowane w sylabusie, natomiast zaliczenie ¢wiczen
zwigzane jest ze stworzeniem projektu. Student ma
wyobrazi¢ sobie, ze w Internecie sg sprzedawane recznie
robione wyroby dekoracyjne do domu, ktére wytwarza
wasz(a) znajomy(a) lub wy sami (nalezy samodzielnie
dookresli¢ konkretne kwestie):

1. Okreélcie: w jakiej formie bedziecie prowadzi¢ sklep
internetowy, jak bedziecie promowa¢ sie w Internecie, jakie
rozwigzania informatyczne beda sta¢ za realizowana
sprzedazg i marketingiem.

2. Opiszcie wszystkie inne problemy ikwestie zwigzane
z podjety dziatalnos$cig zarobkowa i wasza

sytuacjg osobista.

3. Opiszcie wszystkie kwestie
2z realizowang sprzedaza.
4, Okreslcie czynniki
dziatalnoscia.

Prace byly przygotowywane przez studentéw w grupach
(nalezato zatem réwniez ustali¢ podziat rél w projektowym
rozwigzaniu biznesowym). Ocena projektu o charakterze
jakosciowym nastepowata przez okreslenie wypetnienia
stopnia zatozens pracy, analizy jej tresci, a takze rozmowy
z jej twdrcami. Zaliczenie odbywato sie stacjonarnie.

logistyczne zwigzane

ryzyka zwigzane zprowadzong

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody dobrane prawidtowo.

d. zasadno$¢ oceny

Oceny z testu mato zréznicowane (na 24 studentdw 20 ocen
bdb), oceny z éwiczen — bardziej zréznicowane — od 3,5 do
5,0, ale z przewagg ocen 5,0, co waine - oceny zasadne.
Potrzebne jest nieco wieksze zréinicowanie wymagan.
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Nazwa zajec/grupy zajeé, forma
zajec: wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Kreatywna strategia marketingowa / wyktad i ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr inz. Pawet Kazibudzki

Rok akademicki

2022/2023

Kierunek /specjalnosé¢/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiéw/rok studiéw/semestr

zarzadzanie / marketing menedzerski/ stacjonarne/
Il stopieni / 2 rok / 3 semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Wyktad - zaliczenie w formie otwartego testu wiedzy.
Cwiczenia — na ocene skiladajg sie oceny czastkowe
z opracowania iprezentacji zrealizowanego w cafosci
w ramach éwiczen studium projektowego z uwzglednieniem
jego wartoéci dodanej postrzeganej przez pryzmat jakosci
opracowan pozostatych grup studenckich. Na ocene
koricowa z éwiczeri wptywa réwniez aktywnos¢ studenta
w trakcie trwania zajec éwiczeniowych.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Tematyka prac etapowych pokrywa wszystkie tematy
z sylabusa.

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody dobrane prawidiowo.

d. zasadnos¢ oceny

Oceny mato zréznicowane, dominujg oceny bardzo dobre,
potrzebne jest nieco wieksze zrdznicowanie wymagan.

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma
zajec: wykiad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Geografia polityczna i gospodarcza Europy / wyktad

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

Dr hab. Brygida Solga, prof. PO

Rok akademicki

2021/2022i2022/2023

Kierunek /specjalnos$é/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne)/ poziom
studiéw/rok studidw/semestr

zarzgdzanie / stacjonarne / | stopieri / 2 rok / 4 sem. oraz
niestacjonarne / | stopier / 1 rok / 1 sem.

Ocena:

a. formy prac etapowych

- sem. letni 2021/2022 st. - test zamkniety (15 pytan),
jednokrotnego wyboru przeprowadzany na platformie
e-learningowe;j.

- sem. zimowy 2022/2023 ns. - test zamkniety,
jednokrotnego wyboru, 2 zestawy po 14 pytan kazdy, forma
stacjonarna testu.
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b. zgodnosci tematyki prac

. . . T .
K vlsbusem iaiet] grupyizalee ematyka zgodna z sylabusem

¢. poprawnosci doboru metod Metody weryfikacji efektéw poprawne uwzgledniajac forme
weryfikacji efektow wyktadowa zajec.
d. zasadnos$¢ oceny Oceny zrdéznicowane, zasadne.

Cze$c Il - ocena losowo wybranych prac dyplomowych

Imie i nazwisko absolwenta

MARTA CUPEK (93675)
(numer albumu)

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnos¢ zarzadzanie

Problematyka dyskryminacji i nietolerancji ze wzgledu

Tytut | j ) . . o
ytut pracy dyplomowej na orientacje seksualng w zarzadzaniu organizacjami.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy

. Dr inz. Kornelia Polek-Duraj
dyplomowej oraz ocena pracy

! . 4,0
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna
Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena Dr hab. inz. Leszek Karczewski
pracy dyplomowej wystawiona przez 4,5
recenzenta
Srednia ze studiéw 4,15
Ocena z egzaminu dyplomowego dobry
Ocena koncowa na dyplomie dobry

1. Okre$l rdéinice miedzy pojeciami organizacji
wirtualnej i sieciowe;.

Pytania zadane na egzaminie 2. Scharakteryzuj przedsiebiorce indywidualnego.
dyplomowym 3. Moizliwosci wykorzystania wsparcia zewnetrznego

dla dziatu kadrowego - elementy dziatan
personalnych, ktére moina zleci¢ na zewnatrz.

Celem byto zbadanie czy oraz na jaka skale istnieje
problem nietolerancji i dyskryminacji w zaktadach pracy
oraz czy mozliwe jest zaproponowanie sposobdéw ich
catkowitego wyeliminowania, jak réwniez stworzenia
$rodkoéw prewencyjnych przeciwko ich pojawieniu sie.
Zgodnie z hipotezg problem dyskryminacji pojawia sie
relatywnie czesto w zakfadach pracy, jednak nie jest on
oparty na ukierunkowanej w konkretne grupy
nienawisci, lecz wynika on z braku wystarczajgcej wiedzy
dotyczacej tego zjawiska, jak réwniez niewielkiej
edukacji w tym kierunku ze strony pracodawcow. Cze$¢
teoretyczna jest nadmiarowa do celu, hipotezy i czesci
praktycznej. Wnioski ciekawe.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
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ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogoblnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego NIE
kierunku studiéw oraz jego zakresem

b. zgodnosci tresci i struktury pracy

Czeéciowo TAK
z tematem ¢
. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz TAK

jezykowo-stylistycznej

d. doboru pismiennictwa

—brak i . .
wykorzystanego w pracy TAK - brak literatury obcojezycznej

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania NIE DOTYCZY
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

Zasadno$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz zasadne
recenzenta

Imie i nazwisko absoiwenta

KOPCZYK NINA (100189)
(numer albumu)

Poziom studiéw (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnos¢ zarzadzanie

Tytut pracy dyplomowej Mobbing w jednostkach ochrony zdrowia.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy

. Dr Jolanta Maria Maj
dyplomowej oraz ocena pracy

. < 5,0
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna
Tytut naukowy/stopier naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena Dr hab. Marcin Jerzy Komanda
pracy dyplomowej wystawiona przez 45
recenzenta
Srednia ze studiéw 4,67
Ocena z egzaminu dyplomowego Bardzo dobry
Ocena koricowa na dyplomie Bardzo dobry

1. Omdéw uwarunkowania ksztattowania sie etyki
biznesu.

2. Scharakteryzuj role negocjacji w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem, prowadzenie negocjacji, przekaz
werbalny i niewerbalny w negocjacjach.

3. Metody i znaczenie ocen pracowniczych
z perspektywy ZKL.

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym
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Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Gtéwnym problemem badawczym byto sprawdzenie czy
zachowania mobbingowe wystepuja w jednostkach
ochrony zdrowia. Badania oparto o 6 hipotez, ktére
w swojej formie nie spetniajg funkcji hipotez, na co
zwrécit uwage rowniez recenzent tej pracy. Praca
wczesci  badawczej oparta o ankietg, ktéra
przeprowadzono wsréd 65 pracownikéw, bez wskazania
na sposdb doboru préby, opracowanie w postaci
udziatéw procentowych. Zakoriczenie pracy (3/4 strony)
jest ogdlnikowe. Czesc teoretyczna ma niewielki zwigzek
z celem i czescig praktyczna.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogodlnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiéw oraz jego zakresem
b. zgodnosci tresci i struktury pracy NIE
z tematem
¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz Czesciowo TAK
jezykowo-stylistycznej
TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

Nieliczne (2) zrddta zachodnie, z 1993 roku i 2007, co
stanowi $ladowa liczbe w kontekscie tematyki. Pierwsza
— przypis 26 stuzy prezentacji definicji utrzymania
zdrowia, czy cech spokojnej starosci (s.12).

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny mocho zawyzone.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

MARTA WOLSKA (96518)

Poziom studidw (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnosé

zarzadzanie

Tytut pracy dyplomowej

Storytelling jako szansa na alternatywne finansowanie
projektéw w postaci Crowdfoundingu - na podstawie
wybranych przyktadow.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy

Dr inz. tukasz Ludwik Dymek
4,5
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dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena

Prof. dr hab. Krzysztof Kazimierz Malik

pracy dyplomowej wystawiona przez 4,5
recenzenta

Srednia ze studiéw 3,93

Ocena z egzaminu dyplomowego Bardzo dobry
Ocena korncowa na dyplomie Dobry

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Przedstaw na przyktadach rodzaje i typy organizacji.

2. |Istota zarzgdzania projektami. Organizacja zespotu
projektowego.

3. Zasady finansowania iinwestowania -
kapitatu wtasnego oraz obcego.

koszty

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca w czeéci merytorycznej — 47 stron. W pracy byto
wykazanie, ze storytelling jest niezbednym elementem
pozyskania $rodkdw na finansowanie pomystu
biznesowego poprzez crowdfunding. W  pracy
wykorzystano wytacznie badania wtérne. Wnioski oraz
cze$¢ praktyczna nie wykazuja niezbednosci narracji dla
zebrania pieniedzy. Prace nie realizuje celu.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogélnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiow oraz jego zakresem

Czesciowo TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy

TAK
z tematem
¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz Czesciowo TAK
jezykowo-stylistycznej
Czesciowo TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

Przy #rédtach internetowych brak dat dostgpu. S. 20
irédto: F. Lindsay: The Seven Pillars of Storytelling,
Bristol, UK, 2013, 5.9 - Zle zacytowane, btednie wskazana
strona ze ?irddta oraz brak wskazéwki kto dokonat
przektadu. W oryginale na wskazanej (9 str.) mowa jest
o zupetnie innych kwestiach.

Czy praca spetnia wymagania witasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadno$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny znacznie zawyzZone
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imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

KAROLINA KUCZMAN (96770)

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnosé

zarzadzanie

Tytut pracy dyplomowej

Badanie satysfakcji klientéw Zréddtem wiedzy na temat
poziomu jakosci obstugi klientéw w ZUS. Sposoby
i metody poprawy.

Tytut naukowy/stopie naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr inz. Pawet Kazibudzki
5,0

Tytut naukowy/stopieri naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena

Dr hab. Marcin Jerzy Komanda

pracy dyplomowej wystawiona przez 4,0
recenzenta
Srednia ze studiéw 4,55
Ocena z egzaminu dyplomowego Dobry
Ocena koricowa na dyplomie Bardzo dobry
1. Pojecie utworu wprawie autorskim itresci

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

autorskich praw osobistych i majgtkowych.
2. Przedstaw symptomy oporu przeciw zmianom
i mozliwosci ich przetamywania.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca w swojej merytorycznej czesci sktada sie z 46 stron
tekstu, celem Byto zbadanie satysfakgji klientéw stuzace
do oceny poziomu jakosci obstugi klientéw oraz
dokonanie skutecznosci obstugi klientéw ZUS. Do pracy
sformutowano pytania badawcze oraz hipotezy, moina
odnie$¢ wrazenie, Ze konstruowano je juz ze
znajomoscig wynikow badan. W badaniu wzigto udziat
77 os6b korzystajagcych z 10 placéwek ZUS ina tej
podstawie autorka wywnioskowatam. W pracy
wnioskowanie jest mocno watpliwe, przy czym
zapomniano o skutecznodci obstugi klientéw ktérg
réwniez planowano zbadac.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogoblnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z efektami uczenia sie dla ocenianego NIE
kierunku studidéw oraz jego zakresem
b. zgodnosci tresci i struktury pracy TAK

z tematem
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¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

Czesciowo TAK
Dobrana do pracy literatura jest stosunkowo stara (np.
1985 r. — 14 lat przed narodzeniem Autorki). W pracy
wykorzystano 14 Zrddet literatury.

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Ocena promotora znacznie zawyzona.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

WROBEL MARTYNA (99013)

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnosé

zarzadzanie

. Analiza kapitatu spotecznego wybranego
[fyfut’pracy dyplomowse) przedsiebiorstvfa w branzy IF')I'. : ! ¢
Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
it ?plekuna pracy Dr inz. Kornelia Polek-Duraj
dyplomowej oraz ocena pracy 50
dyplomowej wystawiona przez !
opiekuna
Tytut naukowy/stopien naukowy, imig
i nazwisko recenzenta oraz ocena Dr hab. inz. Leszek Karczewski
pracy dyplomowej wystawiona przez 5,0
recenzenta :
$rednia ze studiow 4,41
Ocena z egzaminu dyplomowego Bardzo Dobry
Ocena koricowa na dyplomie Dobry plus

1. Kultura organizacyjna i jej znaczenie oraz czynniki ja
ksztattujgce.

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

2. Pojecie marketingu — jego miejsce w funkcjonowaniu
przedsiebiorstwa.
3. Informacja i komunikacja w zarzadzaniu.

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca wzatozeniu ma charakter teoretyczno-
empiryczny. Zgodnie z informacja podang we wstepie jej
celem byto ,przyblizenie tematyki kapitatu spofecznego
oraz dokonanie analizy kapitafu spofecznego wybranej
organizacji’. Praca sktada sie ze wstepu, trzech
rozdziatéw i zakoriczenia: Rozdziat 1 - kapitat spoteczny
w ujeciu teoretycznym; Rozdziat 2 - kapitat spoteczny
arozwdj organizacji; Rozdziat 3 - analiza kapitatu
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spotecznego na przykfadzie badan wifasnych jednego
z przedsiebiorstw z branzy IT. W czesci empirycznej
przedstawiono wyniki autorskiego badania
ankietowego.

Praca napisana staranie jezykowo i redakcyjnie.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogdlnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zasadne. JSA 18%.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumuy)

JANKOWSKI SEBASTIAN (96745)

Poziom studiéw (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia /stacjonarne

Kierunek / specjalnos¢

zarzgdzanie

Tytut pracy dyplomowej

Wptyw matych is$rednich przedsiebiorstw na rozwdj
gospodarczy Polski.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr hab. Artem Stopochkin
4,0

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena

dr hab. Inz. Janusz Kazimierz Wielki

pracy dyplomowej wystawiona przez 4,0
recenzenta

Srednia ze studiéw 3,89
Ocena z egzaminu dyplomowego dobry
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Ocena koricowa na dyplomie

dobry

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Zarzadzanie — jego istota i znaczenie. Cele i funkcje
zarzadzania.

2. Wypalenie zawodowe, stres — przyczyny, przejawy,
przezwyciezanie.

3. Zastosowanie badan statystycznych w zarzadzaniu.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca wzatozeniu ma charakter teoretyczno-
empiryczny. We wstepie do pracy Autor nie sformutowat
bezposrednio jej celu. Z zawartego tam opisu mozna
przypuszcza¢ natomiast, ze celem pracy byta ,chec
zbadania rzeczywistego stanu w jakim znajdujq sie mate
i$rednie firmy, atakze dla poszerzenia wiedzy
dotyczqcej sektora MSP w polskiej gospodarce”.

Praca sktada sie ze wstepu, trzech rozdziatow
i zakoriczenia: Rozdziat 1 - Teoretyczne podejscie do
sektora MSP irozwoju gospodarczego; Rozdziat 2 -
Analiza makroekonomiczna MSP i rozwoju
gospodarczego; Rozdziat 3 - Rekomendacje rozwoju
MSP. Praca napisana staranie jezykowo i redakcyjnie.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogélnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
2 efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiow oraz jego zakresem

TAK

b. 2zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

NIE

Zakres zatozonego w rozdz. 3 badania ankietowego nie
wpisuje sie zasadniczo w temat pracy. Jak sam Autor
pisze, badanie to dotyczyto postaw studentéw
w zakresie przedsiebiorczosci i zrealizowane zostato ono
wsréd studentow opolskich publicznych szkét wyzszych.
Tak zaplanowane iprzeprowadzone badanie, cho¢
interesujgce, hie jest wstanie odpowiedzie¢ na
zasadnicze pytanie wynikajace z tematu, tj. nt. wptywu
matych  isrednich  przedsiebiorstw na rozwdj
gospodarczy Polski.

¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY
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Zasadno$é ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zasadne. JSA 16%.

Imie i nazwisko absolwenta
{numer albumu)

KOVALCHUK DARIA (101468)

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnosé¢

zarzadzanie/ zarzagdzanie kapitatem ludzkim

Tytut pracy dyplomowej

Analiza wyzwan i zagrozen zwigzanych
z wykorzystaniem  przez  pracownikdw  narzedzi
internetowych i mobilnych w wewnetrznym srodowisku
pracy organizacji.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr hab. inz. Janusz Kazimierz Wielki
4,0

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena
pracy dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

Dr inz. Magdalena Marianna Jurczyk-Bunkowska
3,5

Srednia ze studiow 3,96
Ocena z egzaminu dyplomowego dobry
Ocena koricowa na dyplomie dobry

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Oméw zatozenia i wyzwania wspoétczesnych metod
zarzadzania zmianami w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem.

2. Scharakteryzuj istote i réznice miedzy korporacjami
organizacji uczacej sie i inteligentne;j.

3. Istotai znaczenie motywacji i motywowania. Modele
motywacji.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca wzatozeniu ma charakter teoretyczno-
empiryczny. Zgodnie z przedstawionymi we wstepie do
pracy informacjami jej celem byta ,,identyfikacja i ocena
stosowania  narzedzi  internetowych i mobilnych
w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi w wewnetrznym
srodowisku pracy organizacji”. Tak sformutowany cel nie
do korica koresponduje z tematem pracy zaktadajacym
»analize wyzwan i zagrozen zwiqzanych
z wykorzystaniem  przez  pracownikow  narzedzi
internetowych i mobilnych w wewnetrznym srodowisku
pracy organizacji”, a nie stosowania tych narzedzi ,w
zarzqdzaniu zasobami ludzkim”. Praca, oprécz wstepu
i zakoriczenia, sktada sie z czterech czesci: 1. Narzedzia
internetowe i mobilne w wewnetrznym $rodowisku
pracy organizacji; 2. Zarzagdzanie zasobami ludzkimi, 3.
Narzedzia internetowe i mobilne a szkolenie
pracownikéw; 4. Analiza wyzwad zwigzanych
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z zastosowaniem narzedzie internetowych i mobilnych
w procesie  szkolenia pracownikdw w wybranym
przedsiebiorstwie.

W rozdz. 4 (empirycznym), Autorka skupia sie géwnie na
systemie szkolen pracownikéw. Formutuje ona m.in.
hipoteze H1 zaktadajaca, ie ,Skuteczny system
szkoleniowy powoduje efektywne zarzqdzanie firmq”, co
nie ma bezposredniego uzasadniania w temacie pracy.
Zasadniczg cze$¢ badawczg pracy stanowi prezentacja
wynikéw badania ankietowego przeprowadzanego
wérdd pracownikdw wybranego przedsiebiorstwa.
Pierwsza cze$¢ kwestionariusza ankiety skupia sie
zasadniczo na zebraniu opinii na temat szkolen
dostepnych na firmowej platformie e-learningowej,
druga cze$é zostata natomiast skierowana do kadry
kierowniczej istuzyta pozyskaniu opinii na temat
skutecznosci szkoleh online. Tak okreslony zakres
badania w bardzo ograniczonym stopniu odpowiada
tematowi pracy. Nie pozwala on na sformufowanie
whnioskéw w obszarze wynikajacym z tematu pracy.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan witasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogoélnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowe;j
z efektami uczenia sie dla ocenianega
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

NIE

Przyjeta struktura pracy nie gwarantuje poprawnej
realizacji tematu. W pracy duzo miejsca poswigcono
0gdlnym zagadnieniom z zakresu ZZL, nie podejmujac
w odpowiedni sposob zagadnier wynikajacych z tematu
pracy. Brak jest rozdziatu poswieconego omdwieniu
nowoczesnych narzedzi internetowych i mobilnych
mozliwych do wykorzystana w wewnetrznym
$rodowisku pracy organizacji. Autorka w pracy nie
prezentuje zakresu wykorzystania i mozliwosci narzedzi
internetowych i mobilnych w badanym
przedsiebiorstwie. W jednym zdaniu informuje jedynie,
ze wykorzystywana platforma e-learningowa ,to system
do szkolet i rozwoju pracownikow, zawierajacy miedzy
innymi  programy szkoleniowe, testy, biblioteke
materiatéw i profil uzytkownika”. W konsekwencji brak
jest mozliwosci odniesienia pozyskanych opinii
pracownikéw do rzeczywistego zakresu wykorzystania
narzedzi internetowych imobilnych w badanym
przedsiebiorstwie.
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¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

NIE

Praca napisana na stosunkowo niskim poziomie
poprawnosci jezykowej. Zakres badarn empirycznych
ograniczony z punktu widzenia tematu pracy. W analizie
wnykéw badania ankietowego zastosowano jedynie
prosty prezentacje rozktadu uzyskanych odpowiedzi.
Brak jest pogtebionych analiz ilosciowych pozyskanego
materiatu pierwotnego ograniczajacych jego
uzytecznosc¢ z punktu widzenia celu pracy.

d. doboru pisSmiennictwa
wykorzystanego w pracy

NIE
Przeglad literatury jest bardzo staba strong pracy. W
pracy nie  wykorzystano  aktualnych  pozycji
bibliograficznych z zakresu podjetego w temacie pracy.
Przeglad Zrddet skupia sie na klasycznych pozycjach
z obszaru ZZL. Nie wykorzystano pozycji zagranicznej
literatury, co zpunktu widzenia tematu bardzo
ogranicza uzyteczno$¢ przegladu aktualnego dorobku

w badanym obszarze. Przyktadowo rozdz. 3. pt.
Narzedzia internetowe i mobilne a szkolenie
pracownikéw — opracowany zostat wcatosci na

podstawie pisSmiennictwa sprzed ponad 10 lat.

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Uwzgledniajgc powyzsze oceny z pracy uznaé nalezy za
zawyzone. JSA 41%.

Imie i nazwisko absolwenta
{numer albumu)

ROMANCZAK KAROLINA (89527)

Poziom studidow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnosé

zarzgdzanie / zarzadzanie kapitatem ludzkim

Tytut pracy dyplomowe;j

Wptyw pandemii COVID-19 na sytuacje rynku pracy
w Polsce.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr inz. Kornelia Polek-Duraj
4,5

Tytut naukowy/stopienh naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena

Dr hab. inz. Leszek Karczewski

pracy dyplomowej wystawiona przez 4,5
recenzenta

Srednia ze studiow 4,48
Ocena z egzaminu dyplomowego dobry plus
Ocena koncowa na dyplomie dobry plus
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Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Scharakteryzuj pojecie produktu krajowego brutto —

opisz zastosowanie i ograniczenia.

2. Przybliz pojecie kooperacji, wymien jej formy i oméw

uwarunkowania tworzenia wartosci dodanej w jej

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

ramach.

3. Pfacowe ipozaptacowe motywatory z perspektywy
ZZL??

Praca wzatozeniu ma charakter teoretyczno-

empiryczny. Zgodnie z przedstawionymi we wstepie do
pracy informacjami jej celem byto ,skutkow pandemii
COVID-19 na rynek pracy w Polsce”. Przyjeto réwniez
hipoteze badawcza moéwiaca, ze: Pandemia COVID- 19
ma duzy wplyw na funkcjonowanie rynku pracy
w Polsce. Praca, oprdcz wstepu i zakoriczenia, sktada sie
ztrzech czeSci: Rozdziat 1. Rynek pracy w Polsce,
Rozdziat 2. Pandemia COVID- 19 w Polsce, Rozdziat 3.
Metodologia badawcza (??). W strukturze pracy brak
jest wiec zaplanowanego rozdziatu prezentujacego
wyniki analizy realizujgce temat pracy.

W czeéci empirycznej pracy przedstawiono dane nt.
stopy bezrobocia oraz wyniki wywiadoéw
przeprowadzanych z kierownictwem oraz pracownikami
wybranych przedsiebiorstw.

Sformutowane  wpracy  wnioski znajduja
uzasadniania w przeprowadzanych analizach.
Przyktadowo Autorka pisze ,Po przeanalizowaniu
wywiadbéw oraz danych z GUS wynika wyraZnie, Ze
Pandemia COVID-19 wptyneta w duzym stopniu na rynek
pracy w Polsce oraz na przedsiebiorstwa” oraz ,Kazda
firma odczuwa skutki pandemii. Od zwykfego
pracownika po szefa firmy” (??) — natomiast Autorka
w pracy ukazata jedynie zmiane poziomu stopy
bezrobocia w Polsce oraz wyniki wywiadu z czterema
przedsiebiorstwami. Zakres analizy nie upowaznia wiec
do formutowania wskazanych wnioskéw.

Dodatkowo, na podstawie wywiadu z pojedynczymi
przedstawicielami wybranych branz, Autorka formutuje
wniosek: ,Z zebranych materiatéw ukazano, ktére
branze iw jakim stopniu zostaly dotkniete tym
zjawiskiem”.

nie

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogolnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z tematem

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiow oraz jego zakresem
b. zgodnosci tresci i struktury pracy NIE
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Praca chaotyczna. W kontekscie przyjetej struktury
i tresci pracy nie jest jasny jej cel — czy chodzi
o pokazanie zmian na rynku pracy w Polsce, czy tez
o reakcje przedsiebiorstw na szok wywotany pandemia
COVID-19 i zwigzanymi ztym ograniczeniami
w funkcjonowaniu gospodarki i przedsigbiorstw? -
w konsekwencji 2adne ztych podejs¢ nie zostato

¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

odpowiednio zrealizowane. Stanowi to kluczowy
problem pracy.

NIE
Praca napisana na niskim poziomie poprawnosci
jezykowej. Widoczne sg liczne biedy jezykowe
i terminologiczne.
Niejasna metodyka w zakresie analizy danych.

Przyktadowo Autorka pisze: ,Metody te pozwolity na
doktadne przeanalizowanie zdobytych materiatéw” — po
czym efekty wykorzystania tych metod opisane zostaty
jako: ,Juz na pierwszy rzut oka ujrze¢ mozemy wzrost
stopy bezrobocia w kwietniu”.

Z punktu widzenia tematu pracy widoczny jest brak
doboru odpowiednich danych oraz zastosowania
wtasciwych metod analizy ilosciowej pozwalajacych
zidentyfikowaé zmiany zachodzace na rynku pracy.

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

NIE

W wykorzystanym pismiennictwie brak jest pozycji
literatury zzarzadzania — Autorka skupita sie na
pozycjach ekonomicznych zzakresu rynku pracy,
natomiast cze$¢ empiryczna pracy w przewaiajgcej
czesci dotyczy analizy zachowan przedsigbiorstw
w sytuacji kryzysu pandemicznego. Brak jest wiec
spéjnosci miedzy dokonanym przegladem literatury oraz
czescig empiryczna pracy.

W pracy nie wykorzystano pozycji zagranicznych
literatury, co zpunktu widzenia tematu bardzo
ogranicza uzytecznos$¢ przegladu aktualnego dorobku
w badanym obszarze.

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Uwzgledniajac powyisze oceny z pracy zawyzone. Ze
wzgledu na brak przemyslanej struktury pracy i jej tresci
uzasadniajacej temat, praca w obecnej postaci nie
powinna zosta¢ dopuszczona do obrony. JSA 17%.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumuy)

WOCHNIK KAMILA (95876)

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

studia pierwszego stopnia / stacjonarne
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Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Kierunek / specjainosé¢

zarzadzanie

Tytut pracy dyplomowej

Wplyw zastosowania rozwigzania typu E- gmina na
mieszkancow.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr hab. inz. Inessa Sytnik
4,0

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena

Dr Dariusz Wojciech Rajchel

pracy dyplomowej wystawiona przez 4,0
recenzenta

Srednia ze studiéw 3,78
Ocena z egzaminu dyplomowego dobry
Ocena koncowa na dyplomie dobry

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Omoéw pojecia popytu, podazy oraz przedstaw na
wybranych przyktadach ich zaleznosci od ceny
i dochodu.

2. Rolasiecilnternet, intraneti ekstranet w zarzadzaniu

organizacja.

3. Marketing mix jako koncepcja oddziatywania na

rynek.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca skfada sie z 5 rozdziatéw (ale az 20 podrozdziatow
przy 60 stronach efektywnego tekstu, co oznacza
zbytnie rozdrobnienie struktury). Celem pracy byto
zbadanie wplywu zastosowanie rozwigzania E-urzad
w gminie na mieszkaicow. Cel jest napisany zbyt
ogélnie, co utrudnia wnioskowanie. Rozdziaty majg zbyt
ogdlne tytuty (np. R2. Spoteczenstwo informacyjne, R3.
Metodologia badan, R4. Analiza i omoéwienie danych
zebranych z ankiet). Takie tytuty mozna by przypisac¢ do
prawie kazdej pracy. Celem bylo okreslenie wptywu,
natomiast rezultat pracy zostat sprowadzony do oceny
ryzyka wprowadzenia rozwigzania e-gmina. Oznacza to
ograniczong zgodnos¢ tematu z trescig. Stowo , Wptyw”
w tytule sugeruje zastosowanie regresji, ktoérej nie
zastosowano.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogdlnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowe;j
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK czesciowo
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c. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK/ 18 publikacji, 0 zagranicznych

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$c¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zawyzone, praca powinna by¢ poprawiona.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

NAVROTSKYI VITALII (97839)

Poziom studiéw (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnos¢

zarzadzanie

Tytut pracy dyplomowej

Sieci neuronowe w procesie podejmowania decyzji
strategicznych w przedsiebiorstwie.

Tytut naukowy/stopier naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr hab. Artem Stopochkin
4,5

Tytut naukowy/stopier naukowy, imig
i nazwisko recenzenta oraz ocena
pracy dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

Dr inz. Magdalena Marianna Jurczyk-Bunkowska
4,0

Srednia ze studiow 4,12
Ocena z egzaminu dyplomowego dobry
Ocena kolicowa na dyplomie dobry

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Zarzadzanie - jego istota i znaczenie. Cele i funkcje
zarzadzania.

2. Wypalenie zawodowe, stres — przyczyny, przejawy,
przezwyciezanie.

3. Przedstaw symptomy oporu przeciw zmianom
i mozliwosci ich przetamywania.

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny. We
wstepie przyjeto za cel ,okreslenie wjaki sposéb
mogtaby dziata¢ sie¢ neuronowa w przedsigbiorstwie.
Jakie ona potrafi przyniesc zalety. A jakie wynikaja wady
z tego. Takze wsrdd zaktadanych celéw byto okredlenie
wilasnego uproszczonego modelu sieci neuronowej”. Tak
sformutowany cel jest raczej pytaniem badawczym,
ktéry ma swoje rozwiniecie w dalszych pytaniach
badawczych. W ostatnim rozdziale znajduje sie jeden
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podrozdziat, co oznacza niezbyt wiasciwa konstrukcje
pracy. Metody dobrane prawidtowo.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogélnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

jezykowo-stylistycznej

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiow oraz jego zakresem

b. zgodnosci tresci i struktury pracy TAK
z tematem

. poprawnosci stosowanych metod,

poprawnosci terminologicznej oraz TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK/ ok 80 publikacji, w tym anglojezyczne

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

JSA 2%, jest problem z wtasciwym sformutowaniem celu
gtéwnego, celdw szczegétowych i hipotez, co warunkuje
péiniejsze wnioskowanie. Natomiast metody dla tak
sformutowanego tematu pracy dobrano prawidiowo.
Oceny zasadne

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

PLUTA EWELINA (89520)

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia / stacjonarne

Kierunek / specjalnos¢

zarzadzanie

Tytut pracy dyplomowej

Zarzadzanie marka osobista w mediach

spotecznosciowych.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr hab. Marcin Jerzy Komanda
4,0

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena
pracy dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

Dr inz. Magdalena Marianna Jurczyk-Bunkowska
3,5

$rednia ze studiow 4,39
Ocena z egzaminu dyplomowego bardzo dobry
Ocena koricowa na dyplomie dobry plus
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Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

3. Uwarunkowania

1. Scharakteryzuj przedsigbiorce indywidualnego.
2. Przybliz pojecie globalnej strategii konkurowania

i wykorzystywane celu narzedzia

marketingowe.

w tym

zarzadzania marka (tozsamosé
awizerunek marki, proces budowania marki,
strategiczne aspekty zarzadzania marka).

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny. We
wstepie prawidtowo zarysowano cel, polegajgcy na
Jidentyfikacji aspektéw budowania marki osobistej za
pomocg medidéw spotecznodciowych. Wyszczegdlnione
zostang kroki, jakie naleiy podjg¢ w celu zbudowania
marki osobistej, sposoby komunikacji z odbiorcami,
w jaki sposéb nalezy dazy¢ do realizacji planu na
powiekszanie swiadomosci na temat swojej marki”. Dla
realizacji celu wybrano metode case study — opisano
profile 3 celebrytek, pokazujac jednoczesnie proces
rozwoju marki osobistej. Tego typu prace powinny by¢
wzbogacone o szerszy zakres metod.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogdlnoakademickiego,

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studioéw oraz jego zakresem
b. zgodnosci tresci i struktury pracy TAK

Zz tematem

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK czesciowo
warto tez zapyta¢ uzytkownikéw/internautéw o ocene
profilu wybranego celebryty

d. doboru pismiennictwa

TAK
wykorzystanego w pracy
Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania NIE DOTYCZY

tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

JSA 3%, oceny nieco zawyzone.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

WOLNA EWELINA (93709)

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia / stacjonarne
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Kierunek / specjalnosé

zarzadzanie

Tytut pracy dyplomowej

Zarzadzanie zespotem wielokulturowym na przykfadzie
firm prowadzacych dziatalnosé gospodarczg
w wojewddztwie opolskim.

Tytut naukowy/stoplen naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy
dyplomowej oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
opiekuna

Dr Jolanta Maria Maj
5,0

Tytut naukowy/stopier naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena

Dr hab. Marcin Jarzy Komanda

pracy dyplomowej wystawiona przez 5,0
recenzenta
Srednia ze studiéw 4,90

Ocena z egzaminu dyplomowego

bardzo Dobry

Ocena koricowa na dyplomie

bardzo Dobry

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Oméw zagadnienie etyki jako elementu kultury
organizacyjnej.

2. Omébw istote strategii, jej rodzaje i uwarunkowania
realizacji.

3. Restrukturyzacja zatrudnienia — przyczyny, zakres,
przygotowanie spotecznego planu restrukturyzacji.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny. We
wstepie za cel przyjeto ,analize¢ wplywu réinic
kulturowych na zarzadzanie zespofami
w przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg w wojewddztwie opolskim”. Co prawda
analiza, jako metoda, nie powinna by¢ celem, ale
okreslenie wplywu jest celem ambitnym imozna go
przyja¢ jako istotny dla pracy. Autorka prawidtowo
definiuje cele i zadania badawcze. Zastosowano metode
case study, wkaizdym opisanym przedsiebiorstwie
wskazano  strukture  zatrudnienia  (Polacy -
obcokrajowcy), jednak nie przedstawiono ani analizy
poréwnawczej miedzy opisywanymi firmami, ani nie
zastosowano zadnych metod ilosciowych pozwalajacych
okredli¢ site ikierunek wptywu roéznic kulturowych.
Metodami jakosciowymi wykorzystanymi w badaniu
byty indywidualne wywiady pogtebione
z przedstawicielami firm przeprowadzone za pomoca
systemdw teleinformatycznych oraz jakosciowa analiza
danych zastanych znajdujacych sie na stronach
internetowych badanych przedsiebiorstw. Z kolei
metoda ilosciowa byty badania ankietowe.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu
ogélnoakademickiego,

z uwzglednieniem:
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a. zgodnoséci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studidéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jiezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

JSA 3%, zadeklarowano metode ankietowa, jednak nie
przedstawiono charakterystyki badanej populacji, oceny

zawyione.

Zatacznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktorych obsada zajeé jest nieprawidtowa

Nazwa zajeé lub grupy zajec/
poziom studiéw/ rok studiow

Imie i nazwisko, tytut
zawodowy /stopien
naukowy/tytut naukowy

nauczyciela akademickiego

Uzasadnienie

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocena

Nazwa zajeé/ grupy zaje¢, forma
zaje¢ (wyktad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Zachowania organizacyjne/ wyktad

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr hab. inz. Anna Krél

Specjalno$é¢/forma (stacjonarne/
niestacjonarne) rok/semestr/grupa

stacjonarne/ | stopien/ 1 rok/ semestr 2/ grupa 1

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

9.03. (czwartek) 8:20, sala: 312

Kierunek /specjalnos¢

zarzadzanie

Liczba studentéw zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

45/ 23

Temat hospitowanych zajec

Istota oraz zewnetrzne
zachowarn organizacyjnych.

i wewnetrzne uwarunkowania
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Ocena:

a. formy realizacji zaje¢ i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia z grupg

Wykfad tradycyjny, umiejetnie prowadzony dialog ze
studentami — zachecanie do dyskusji, studenci stosunkowo
aktywni. Wielu studentéw spdznito sie, wchodzg do Sali nie
zwracajagc uwagi na Prowadzaca, brak reakcji na takie
zachowania.

b. zgodnosci tematyki zajeé
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Zgodny.

¢. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zaje¢

Przygotowany — wyktad merytoryczny, ajednoczesnie
prowadzony w sposdb interesujgcy izachecajacy do
whioskowania we wtasnym zakresie.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Poprawne.

e. poprawnosci doboru materiatéw
dydaktycznych

Prezentacja jako tto do dyskusji.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Prezentacja w ppt.

Nazwa zajeé/ grupy zajec, forma
zajec (wyktad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Negocjacje w biznesie/ ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr Matgorzata Magdziarczyk

Specjalnosé/forma (stacjonarne/
niestacjonarne) rok/semestr/grupa

stacjonarne/ Il stopiei/ 1 rok/ semestr 2/ grupa 1

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

9.03. (czwartek) 12:50, sala: 110

Kierunek /specjalno$é

zarzadzanie

Liczba studentéw zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

25/ 12 + 1 spéiniona

Temat hospitowanych zajec

Postawa inastawienie w negocjacjach jako absolutny

warunek sukcesu.

Ocena:

a. formy realizacji zajec¢ i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia z grupa

Ciekawa narracja z odwotaniem do przyktadéw ziycia,
zachecajgca do dyskusji.

b. zgodnosci tematyki zajeé
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Zgodne — jedno zadanie zalegte byto tez realizowane.

c. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zaje¢

Przygotowana.

d. poprawnoséci doboru metod
dydaktycznych

Poprawne.

e. poprawnosci doboru materiatéw
dydaktycznych

Slajdy (prezentacja ppt).
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f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Rzutnik slajdéw w Power Point.

Nazwa zajeé/ grupy zajeé, forma
zajec (wyktad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Statystyka matematyczna / laboratorium

Tytut naukowy/stopieri naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

mgr Sabina Klosa

Specjalno$é/forma (stacjonarne/
niestacjonarne) rok/semestr/grupa

stacjonarne / Il stopieri / 1 rok / semestr 2 / grupa 1

Data, godzina, sala odbywania sie
zajeé

8:20 (czwartek, 9.03.2023), sala L100

Kierunek /specjalnosé¢

zarzadzanie

Liczba studentow zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

25/15

Temat hospitowanych zajeé

Okreslenie liczebnosci proby. Zmienne losowe i ich rozktady.
Wybrane rozktady dyskretne i ciggte.

Ocena:

a. formy realizacji zaje€ i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia z grupa

Laboratorium jest prowadzone w sali L100, wyposazonej

w 25 komputerow. Prowadzaca rozpoczeta  od
przypomnienia zagadnien z poprzednich zajeé, ktére
stanowity baze do rozwazan dot. liczebnosci préby.

Studentom udostepniono plik xls, w ktérym dostepne byly
tablice z r6znymi danymi (np. dane z CEiDG, ktére stanowia

operat losowania dla wyznaczenia liczebnosci préby
i schematu losowania).

b. zgodnosci te.m’atykl ZanC. ] Tematylazgodha,

z sylabusem zajeé/grupy zajec

¢. przygotowania nauczyciela Prowadzgca swobodnie postuguje sie terminologia

akademickiego do zajec

statystyczng, ma dobry kontakt ze studentami.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Metody dobrane prawidtowo, praca odbywa sie na
komputerze, na powszechnie dostepnym oprogramowaniu,
co umozliwia wykorzystanie zdobytej wiedzy w praktyce,
spetnia wymogi stawiane zajeciom laboratoryjnym.

e. poprawnosci doboru materiatow
dydaktycznych

Materiaty, czyli baza danych z CEiDG, plik, w ktérym studenci
stosuja  przydatne formuty filtrowania, losowania
i okreslania liczebnosci, sg dobrane prawidiowo.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Laboratorium prowadzone w sali L100 (sala komputerowa),
wszyscy studenci widzg postepy w pracy. Tempo pracy
szybkie, ale rownomierne, studenci mogg dopytac
o watpliwosci.

Nazwa zajeé/ grupy zajec, forma
zajeé (wyktad, ¢wiczenia,

Podstawy e-handlu / ¢wiczenia
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konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr hab. Marcin Komanda

Specjalno$é/forma (stacjonarne/
niestacjonarne) rok/semestr/grupa

stacjonarne / | stopien / 3 rok / semestr 6 / grupa 1

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

11:55 (czwartek, 9.03.2023}, sala 211

Kierunek /specjalnos¢

zarzadzanie

Liczba studentéw zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

31/23

Temat hospitowanych zajec

Spoteczeristwo informacyjne (dokorczenie). Historia handlu
elektronicznego oraz kierunki rozwoju (cz.1).

Ocena:

a. formy realizacji zajec¢ i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzgacego zajecia z grupg

Cwiczenia prowadzone metoda konwersatorium,
Prowadzacy referuje pewien pakiet informacji ipoprzez
pytania odwotuje sie do wiedzy, ktéra powinni posiadac
studenci.

b. zgodnosci tematyki zajec
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Tematyka zgodna.

c. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zaje¢

Prowadzacy swobodnie postuguje sie wiedzg zzakresu
e-handlu, tatwo tez przechodzi do dyskusji, sprawnie ja
moderujac.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Ze wzgledu na prowadzenia kierunku na politechnice, warto
rozwazyé wprowadzenie metod wymuszajacych na
studentach stworzenie wtasnego sklepu internetowego
i rozwijania kompetencji opomiarowania i wykorzystania
statystyk pochodzacych ze sklepu (Google Analytics).

e. poprawnosci doboru materiatéw
dydaktycznych

Czeéciowo poprawne, prezentacja Prowadzacego nie budzi
zastrzezer, ale na d¢wiczeniach wykorzystano tez film
z portalu YouTube (4 z 18 minut) zamieszczony na kanale
Lekcja geografii (5 PRK}, z komentarzem Prowadzacego. Na
temat tresci odbyta sie dyskusja.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Sala 211 (sala wyktadowa), wykorzystano prezentacje ppt,
puszczang na ekranie z projektora, Prowadzacy wykorzystat
tei tablice suchoscieralng do prowadzenia notatek z dyskusji
ze studentami.

Nazwa zajeé/ grupy zaje¢, forma
zaje¢ (wyktad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Rachunkowo$c¢ zarzadcza / laboratorium

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

drinz. Aleksandra Zygmunt

Specjalno$é/forma (stacjonarne/
niestacjonarne) rok/semestr/grupa

niestacjonarne/ Il stopieri/ 1 rok/ semestr 2/ grupa 1
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Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

12.03. (niedziela), godz. 14.40, zajecia on-line

Kierunek /specjalnosé

zarzgdzanie

Liczba studentéw zapisanych na

Temat hospitowanych zaje¢

zajgcia/obecnych na zajeciach

19/16

Zapoznanie studentdw zkarta opisu  przedmiotu

i warunkami zaliczenia.
Istota i zakres rachunkowosci zarzadczej.

Ocena:

a. formy realizacji zajec i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzgcego zajecia z grupa

Zajecia wduzej czesci poswiecone zostaly prezentac;i
zatozen do zaje¢ oraz warunkdéw zaliczenia. Prowadzaca
prezentowata arkusz kalkulacyjny Excel oraz prowadzita
dyskusje ze studentami. Studenci nie pracowali
samodzielnie na arkuszu kalkulacyjnym.

b. zgodnosci tematyki zajec
z sylabusem zajec/grupy zaje¢

Temat zgodny z sylabusem, jednak witasciwy bardziej dla
formy wyktadowej (podawczej). Jak wynika z sylabusa ten
sam temat w wymiarze 4 godz. realizowany jest réwniez na
wyktadach (ta sam osoba prowadzaca).

¢. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zajec

Dobre.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Metody czesciowo poprawne. Forma laboratoryjna zaje
powinna wigza¢ sie w szerszym zakresie z praca samodzielng
studenta na oprogramowaniu wtasciwym dla zakresu zajec.

e. poprawnosci doboru materiatow
dydaktycznych

Studenci w trakcie zaje¢ nie pracowali samodzielnie
woparciu o materiaty dydaktyczne wilasciwe dla
laboratorium komputerowego. Naleizy zwiekszy¢ zakres
wykorzystania tej formy realizacji w dalszym toku zajeé
(oceniane zajecia byty pierwszymi w tym semestrze).

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Zajecia prowadzone przy wykorzystaniu narzedzi ksztatcenia

zdalnego - uczelnianej platformy e-learningowej
umozliwiajgcej potacznie synchroniczne nauczyciela ze
studentami  (etele2.po.edu.pl). Platforma umozliwia
jednoczesnag transmisje prezentacji materiatéow

dydaktycznych oraz widok osoby prowadzacej zajecia.
Studenci mogli kontaktowad sie przy pomocy czatu oraz
gtosowo.

Nazwa zajeé/ grupy zajeé, forma
zajec (wyktad, éwiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Zachowania organizacyjne / ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopierh naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr Anna Rajchel

Specjalnosé/forma (stacjonarne/
niestacjonarne) rok/semestr/grupa

niestacjonarne/ i stopieri/ 1 rok/ semestr 2/ grupa 1

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

12.03. (niedziela), godz. 16.20, zajecia on-line

Kierunek /specjalnos¢

zarzadzanie
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Liczba studentéw zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

20/17

Temat hospitowanych zajec

Omowienie Karty Opisu Przedmiotu (tematyka éwiczen,
forma zaliczenia, literatura).
Istota oraz zewnetrzne iwewnetrzne uwarunkowania
zachowan organizacyjnych.

Ocena:

a. formy realizacji zajec i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzgcego zajecia z grupg

Zajecia w formie dyskusji prowadzacej ze studentami nt.
prezentowanych materiatow (prezentacja Power Point).
Cze$¢ studentdéw aktywnie brata udziat w dyskusji
prezentujagc swoje doswiadczenia zpracy zawodowe;j
w zakresie prezentowanych zagadnien.

b. zgodnosci tematyki zajeé
z sylabusem zajeé/grupy zajec

Podany w sylabusie temat pierwszych ¢wiczen to: Kultura
i jej charakterystyka — nieco odbiega od tematu podanego
przez Prowadzaca.

¢. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zajec

Dobre.

d. poprawnos$ci doboru metod
dydaktycznych

Metody poprawne. Ze wzgledu na krdtki czas trwania zajec¢
oraz fakt, ze byly to pierwsze ziecia w biezagcym semestrze,
podstawowag metoda wykorzystang w trakcie zaje¢ byta
dyskusja dydaktyczna.

e. poprawnosci doboru materiatéw
dydaktycznych

Materiaty poprawne.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Zajecia prowadzone przy wykorzystaniu narzedzi ksztatcenia
zdalnego - uczelnianej platformy e-learningowej
umozliwiajgcej potfgcznie synchroniczne nauczyciela ze
studentami  (etele2.po.edu.pl). Platforma umozliwia
jednoczesna transmisje prezentacji materiatow
dydaktycznych oraz widok osoby prowadzacej zajecia.
Studenci mogli kontaktowad sie przy pomocy czatu oraz
gtosowo. Poczatkowo pojawit sie problem z dostepnodcia

poprawnego linku do zaje¢, co nieco opdznito ich
rozpoczecie.
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Zatacznik nr 6. O$wiadczenia przewodniczacego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

Oswiadczenle

Niniejszym os$wiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostka prowadzaca oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii iocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
os$wiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sig
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszcza sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sa powigzane z dziatalnoscig naukowa prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegolnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, wsposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentdw, a takie odpowiadaja wiasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogdélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawieraja petny zakres ogdlnych i szczegotowych efektow
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztalcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow koriczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajacych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. 2 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegélnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badari w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkow studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgcych zajecia i szacowany nakfad pracy studentdw mierzony liczba punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne zregutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywuja ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektow uczenia sie, wtym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztalcenia 2.4

Jedli w programie studiéw uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzor nad
realizacja, dobdr miejsc odbywania oraz srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekundw zapewniaja prawidtowa realizacje praktyk oraz osiagniecie przez
studentdw efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzor nad ich realizacjg, dobor miejsc odbywania oraz
drodowisko, w ktérym majg miejsce, wtym infrastruktura, atakie kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy s3 zgodne zregutami iwymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sic oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia si¢ w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektéow uczenia sig,
zaliczanie poszczegélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane s3 formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajace wiasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentow i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takie potwierdzania efektow uczenia sig
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postgpoéw w uczeniu sig oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiagnigcia przez studentéw efektéw uczenia sig, a stosowane
metody weryfikacji i oceny s3 zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sig oraz motywuja studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i oceng wszystkich efektéw uczenia sig,
wtym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sa uwzglgdnione
w programie studiéw), prace dyplomowe, studenckie osiagnigcia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentow na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sig.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztafcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztalcenia 4.1

Kompetencje idoswiadczenle, kwalifikacle oraz liczba nauczycieli akademickich iinnych osob
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggnigcie przez
studentow efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy s zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng
ocene kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentdw, ktérej wyniki s
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna iinformatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, atakze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja si¢ zajecia sa
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
réwniez sg dostosowane do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, atakze infrastruktura innych podmiotéw, w ktdrych
odbywaja sie zajecia w przypadku kierunkéw studidéw przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okres$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna iinformatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestnicza studenci, a wyniki
tych przeglagddw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 6. Wspétpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspodtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym, wtym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw iwptyw tego
otoczenia na program ijego realizacje podlegaja systematycznym ocenom, z udziatem studentow,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umigdzynarodowienia procesu ksztaicenia na
kierunku

Standard jakosci ksztalcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajace umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcja ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest migdzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztalcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektéw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spofecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sig i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztalcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aklualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzcbami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy ijakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalagcych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete isg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidéw oraz prowadzone s3 systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych iinformacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jako$¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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